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La Direccion General de Seguimiento y Evaluacién con fundamento en el articulo 27 fracciones III, V, VI, VIII, XIII, XIV, XVIII, XX, XXIV realiza las actividades para generar informacién sobre el
seguimiento y evaluacién de los programas y proyectos del Ramo 21 Turismo, con la finalidad de contribuir a que los actores de la actividad turistica relacionados con la planeacién estratégica del
sector, cuenten con informacién para la toma de decisiones y rendicidon de cuentas.

Analisis General

El propdsito del presente documento es informar sobre el cumplimiento de los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio de los programas presupuestarios del Ramo 21 durante el cuarto
trimestre del Ejercicio Fiscal 2025. La informacién proviene del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), Médulo PbR:

https://www.sistemas.hacienda.gob.mx/PASH/jsps/acceso.jsp

La escala de resultados estd basada en la nueva metodologia de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para el analisis de la informacién de los programas presupuestarios de la
Administracién Publica Federal, Indice de Seguimiento al Desempefio (ISeD)’, las valoraciones cuantitativas y cualitativas del andlisis se muestran a continuacion:

Porcentaje de cumplimiento Valoracion Cuantitativa Nivel del desempeiio Semaforizaciéon
-0-0 0.00 Bajo
0-19 0.14 Bajo

20-34 0.29 Medio bajo
35-49 0.43 Medio
50-64 0.57 Medio
65-79 0.71 Medio Alto
80-94 0.86 Alto
95-104 1.00 Alto
105-119 0.86 Alto
120-134 0.71 Medio alto
135-149 0.57 Medio
150-164 0.43 Medio
165-179 0.29 Medio bajo
180-199 0.14 Bajo
200- 0.00 Bajo

! Gobierno de México, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Indice de Seguimiento al Desempefio (IsED) Nota metodoldgica [En linea], México, 2020, direccién URL: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/568629/1SeD_Nota metodol gica
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Para el Ejercicio Fiscal 2025 diecinueve programas presupuestarios del ramo 21 Turismo, registraron Matriz de Indicadores para Resultados y/o Ficha de Indicador del Desempefio en el PASH de la
SHCP. Al respecto, se presenta el resultado de los programas que cuentan con informacién en el IV trimestre 2025:

Resultados Ramo 21
Cuarto Trimestre 2025
Denominacién Valor.acicjm Nivel de desempeiio
Cuantitativa

E005 Programa de Calidad y Atencién Integral al Turismo 100.75 1.00 Alto

E007 Conservaciéon y mantenimiento a los CIP's 125.08 0.71 Medio Alto

E008* Servicios Turisticos en APIs concesionadas* _
E009 Conservacion y mantenimiento de infraestructura basica distinta a la de FONATUR 70.68 0.71 Medio Alto

E011** Escalas nauticas en Mar de Cortés y otras unidades de negocios** ;

F001 Promocién de México como Destino Turistico 103.78 1.00 Alto

F002 Fomento y promocién de la inversién en el sector turistico 80.59 0.86 Medio

F005 Desarrollo y promocién de proyectos turisticos sustentables 100.36 1.00 Alto

G001 Regulacion y certificacién de estandares de calidad turistica 100.51 1.00 Alto

K021 Proyectos de infraestructura de turismo 1005.14 0.00 Bajo

K027 Mantenimiento de infraestructura 79.17 0.71 Medio Alto

K041 Proyectos de Transporte Masivo de Pasajeros 100.00 1.00 Alto

Moo1 Actividades de apoyo administrativo 97.00 1.00 Alto

P0oO1 Planeacién y conduccion de la politica de turismo 79.55 0.71 Medio Alto

P002 Impulso a la competitividad del sector turismo 110.4 0.86 Alto

Total Ramo 21 166 0.29 Medio Bajo

* Las cifras alcanzadas por el Programa Presupuestario no se promedian con el resto debido a que en el caso del Pp E008 programa metas en cero debido a que la Administracién Portuaria Integral dejo de ser responsabilidad de FONATUR Tren Maya.
** | as cifras alcanzadas por el Programa Presupuestario no se promedian con el resto debido a que el caso del Pp EQT1 las marinas dejaron de ser administradas y operadas por la Unidad Responsable por lo cual no hay avance en las metas programadas.

2 Promedio simple del porcentaje de cumplimiento del total de los indicadores del programa presupuestario que reportaron informacion conforme a su frecuencia de medicion.
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Comentarios generales
IV Trimestre 2025

e ElIRamo 21 logré un nivel de desempefio MEDIO BAJO en el cumplimiento de metas al haber obtenido un 166% de cumplimiento promedio.

e OCHO programas presupuestarios lograron un nivel de desempefio ALTO, CUATRO programas un nivel MEDIO ALTO, y un programa un nivel
BAJO. Cabe mencionar que no se tomaron en cuenta los Programas Presupuestarios: EO08 Servicios Turisticos en APIs concesionadas debido a que
la unidad responsable, programé metas en cero en virtud de que las APIs dejaron de ser responsabilidad de FONATUR Tren Maya; y en el caso del
EO11 Escalas nauticas en Mar de Cortés y otras unidades de negocios, las marinas dejaron de ser administradas y operadas por la Unidad
Responsable por lo cual no hay avance en las metas programadas.

e Respecto al reporte de avance en el cumplimiento de las metas en el Mddulo PbR del PASH, se detectaron rechazos, devoluciones y observaciones
por parte de la Direccion General de Programacion y Presupuesto, siendo los errores mas recurrentes los siguientes:

» Cumplimiento de metas:
o Error de registro de avance, se reportaron avances parciales en indicadores cuya meta es acumulada;
o Justificaciones de causay efecto incompletos;
o Justificaciones de causay efecto incongruentes con la meta alcanzada;

Con la finalidad de disminuir los rechazos v devoluciones al reqistro de la informacion trimestral, la DGSE sequira brindando acompanamiento técnico a
las Unidades Responsables para el reqgistro de sus avances, con mayor atencién en los errores anteriores para evitar su recurrencia.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

E005 Programa de Calidad y Atencion Integral al Turismo 100.75% 1.00 Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron seis indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador ALIE
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Variacién porcentual de cuartos ocupados.en destinos emergentes y Pueblos Magicos 250 6.65 104.05
seleccionados
Propésito > Tasa de crecimiento de turistas atent;l|do.s, medlan.t’e serwqos de asistencia mecanica 579 6.65 100.81
de emergencia e informacién turistica
Componente 3.1 Porcentaje de servicios de asistencia mecanica otorgados 100.00 100.00 100.00
Componente 3.2 Porcentaje de servicios de orientacién e informacién turistica proporcionados 100.00 100.00 100.00
Actividad 311 Porcentaje de unldgdes ,adscrltas al parque vehlcular dela Corpora.cllon de Servicios al 40.93 40.78 99.63
Turista Angeles Verdes que se mantiene en operacién
Actividad 321 Porcentaje de publica.ciones er'1’redes §ocia|g:<, para, Ia' difusién del servicio de 100.00 100.00 100.00
informacién y orientacién turistica
Porcentaje de Cumplimiento % Observaciones y recomendaciones
104 101 100 100 100 100 105 400 e . .
100 = Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas
alcanzadas.
50
0
1 2 3.1 3.2 3.1.1 3.2.1
EItrimestre ®IItrimestre mIIItrimestre IV Trimestre

pPagina 1 de 43



PROGRAMA PRESUPUESTARIO

E007 - CONSERVACION Y
MANTENIMIENTO A LOS CIP'S

2 a3y 2025

ﬂ‘m La Mu er
lndngena




L ONIDOS 4,
é@f%@m% Tu rl S m 0 Secretaria de Turismo
% Tl ) . . Unidad de Informacidn y Politica Turistica
4 ¢ Secretaria de Turismo L nY P
%%,:@// Direcciéon General de Seguimiento y Evaluacién
N IV Trimestre 2025
Resultados por programa presupuestario
E007 Conservacion y mantenimiento a los CIP's 125.08% 0.71 Medio Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron ocho indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador ALIE
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Tasa de crecimiento del empleo en el sector turistico 3.00 1.85 98.88
- Promedio de atencién 6ptima de conservaciéon y mantenimiento en los Centros
Propésito 2 Integralmente Planeados de FONATUR 97.00 11441 117.95
Componente 3.1 Porcentaje de hectareas atendidas 100.00 131.27 131.27
Componente 3.2 Porcentaje de estudios realizados 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.1.1 Porcentaje de hectareas con poda y mantenimiento 100.00 123.20 123.20
Actividad 3.1.2 Porcentaje de hectareas regadas 100.00 159.76 159.76
Actividad 3.1.3 Numero de hectareas barridas 888.00 1074.53 121.01
Actividad 3.2.1 Tratamiento de aguas residuales por segundo. 125.00 142.12 113.70
Actividad 322 Indicador de Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO) de las plantas de tratamiento en 25.00 10.00 160.00
los CIP.
Porcentaje de cumplimiento % Observaciones y recomendaciones
200 142 170 160 160
150 % 124 118 131 100 100 126 121 100 114 = Lasjustificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas
100 79 *= Los indicadores 2, 3.1, 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.2.1 y 3.2.2 presentaron un cumplimiento
50 I I IZIISI ﬁlﬁ superior al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el
0 cumplimiento superior, se recomienda realizar un andlisis mas amplio sobre la planeacién
1 3.1.3 3.2 3.2.2 de las metas programadas.
mItrimestre MIItrimestre MIIItrimestre K IV Trimestre
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Resultados por programa presupuestario
Conservacion y mantenimiento de infraestructura basica 0 .
E009 distinta a la de FONATUR 70.68% 0.71 Medio Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron seis indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador S
Esperada Alcanzada cumplimiento

Fin 1 Tasa de crecimiento del empleo en el sector turistico 3.00 1.85 98.88

Propdsito 2 Porcentaje de obras y/o servicios terminados y entregados 100.00 32.30 32.30

Propdsito 2 Porcentaje de ingresos de obra y/o servicios 100.00 46.46 46.46

Componente 3.1 Promedio de clientes satisfechos 93.00 93.00 100.00

Actividad 3.1.1 Entregas de cartas de promocion a clientes potenciales 40.00 40.00 100.00

Actividad 3.1.3 Porcentaje de avance fisico-financiero de las obras y/o servicios. 100.00 46.46 46.46

Porcentaje de cumplimiento % Observaciones y recomendaciones
120 . . . . .
99 103 100 100 100 » Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas
100 alcanzadas.
80 » Losindicadores 2, 2, 3.1.3 presentaron un cumplimiento menor al esperado en su
60 46 46 meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento, se
20 32 40 recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacion de las metas
programadas.
20 I I
0
1 2 2 3.1 3.1.1 3.1.3
B ]trimestre ®Iltrimestre M®IIItrimestre EIV Trimestre
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

F001 Promocion de México como Destino Turistico 103.78% 1.00 Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron diez indicadores para su analisis:

Meta Meta Porcentaje de
Nivel Orden indicador Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Tasa de crecimiento en mercadqs emlsoreslsglecuonados distintos a 6.20 16.08 109.31
Estados Unidos de América
Propdsito 2 Tasa de crecimiento de llegada de turistas internacionales a México 30.00 -28.71 54.84
Componente 31 Porcentaje de ferias Internaaonal?s‘con la representacion de la Marca 100.00 150.00 150.00
Mexico
Porcentaje de giras Internacionales con la participacion de la
Componente 3.2 . . 100.00 57.14 57.14
Secretaria de Turismo
P , < faccid | , bli |

Componente 33 orcentaje de satis aFC|on de 0s serwfjores publicos del cuerpo 90.00 90.00 100.00

diplomatico capacitados.

Componente 34 Tasa de crecimiento de las citas de negocios del Tianguis Turistico 5.00 101.08 191.50
Actividad 3.1.1 Contratos para la representacion comercial de la Marca México 1.00 2.00 200.00
Actividad 3.2.1 Contratos para la realizacion de giras internacionales 1.00 0.00 0.00
Actividad 331 Porcentajes de seminarios, cu‘rso y talleres del sector turistico 100.00 25.00 7500

realizados
Actividad 3.4.1 Porcentaje de Avance en la organizacion de Tianguis Turistico 100.00 100.00 100.00
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

F0O01 Promocion de México como Destino Turistico 103.78% 1.00 Alto

Porcentaje de cumplimiento %

300
192 200
200 150
109 100 100 100 - 100 100
100 I 55 67 I 57 33
0 r 0 Bopr oISl i o o orgp BRE
1 2 3.1 3.2 3.3 3.4 3.1.1 3.2.1 3.3.1 3.4.1

BmItrimestre MWIItrimestre MWIIItrimestre & IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.

» Los indicadores 2, 3.2, 3.2.1, y 3.3.1 presentan un cumplimiento menor al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento, se
recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacién de las metas programadas.

» Losindicadores 3.1, 3.4y 3.1.1 presentaron un cumplimiento superior al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el cumplimiento superior,
se recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacion de las metas programadas.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

F002 Fomento y promocidn de la inversidn en el sector turistico 80.59% 0.86 Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron diez indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador S
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Variacion porcentual d,e Fuartos dlspgnlbles en de;tlnos emergentes, 1.84 14.35 84.11
Pueblos Magicos y consolidados seleccionados
i 5 Porcentaje de Entidades Fef:leratl\./?s qu? |r.1crementaron su potencial de 75.00 3563 4751
inversion turistica
Componente 3.1 Porcentaje de superficie desplazada del inventario de terrenos disponibles 100.00 102.01 102.01
Componente 3.2 Porcentaje de estudios de planeacién turistica proporcionados 100.00 0.00 0.00
Componente 3.3 Porcentaje de hectdreas identificadas para proyectos turisticos 0.00 0.00 100.00
Componente 3.4 Porcentaje de evaluaciones realizadas 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.1.1 Porcentaje de ventas reales realizadas de bienes inmuebles 100.00 101.83 101.83
Actividad 3.1.2 Porcentaje de estrategias de comercializacién implementadas 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.2.1 Porcentaje de convenios formalizados 100.00 33.33 33.33
Actividad 3.3.1 Porcentaje de estudios elaborados para la identificaciéon de reserva territorial 0.00 0.00 100.00
Actividad 3.4.1 Dias promedio utlllzac'ios para la generac'lf)n del analisis con los elementos 19.00 18.67 98.26
que integran la evaluacion de proyectos
Actividad 342 Porcentaj.e dglreunlones, talleres o curso,s de ca.p.autf':\’uon impartidos para la 100.00 100.00 100.00
Difusién del Programa de Asesoria y Calificacidn de Proyectos
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Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio
F002 Fomento y promocidn de la inversidn en el sector turistico 80.59% 0.86 Alto
Porcentaje de Cumplimiento %
102 100 100 100 100 102 100 100 100 100 100 100 100
100 84
48
) I | I I | I | I I| IIIl : III| III| III|

0
1 2 3.2 . 34 3.1.1

mItrimestre MIItrimestre MIIItrimestre ®IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.

* Los indicadores 1, 2, 3.2, 3.2.1 presentan un cumplimiento menor al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento, se

recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacion de las metas programadas.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

F005 Desarrollo y promocién de proyectos turisticos sustentables 100.36% 1.00 Alto

De acuerdo con el instrumento de seqguimiento MIR, se consideraron once indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador S
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Tasa de crecimiento turistico en los municipios y/o localidades apoyados 4.59 412 99.55
Propdsito 2 Indice de atencién de destinos turisticos (IADT) 55.25 58.07 105.10
e —— 31 Porcentaje de avance en el disefio de eftrateglas de innovacién, desarrollo y consolidaciéon por 100.00 100.00 100.00
linea de producto
Componente 32 Porcentaje de avance en el disefio de estrg:ceglas. para fel impulso, fomento del financiamiento y 100.00 100.00 100.00
atraccién de inversiones
Actividad 3.1.1 Porcentaje de avance en la generacién de estudios, diagndsticos y/o documentos técnicos 100.00 100.00 100.00
Actividad 312 Porcentaje de avance en las acciones t;*ie profesionalizacion de actores del sector turistico por 100.00 100.00 100.00
lineas de producto
Porcentaje de avance en la suscripcién de instrumentos de colaboracién con dependencias de
Actividad 3.1.3 gobierno, organismos privados y de la sociedad civil para la consolidacién de la oferta turistica 100.00 100.00 100.00
en destinos
Actividad 314 Porcentaje de avance en las acciones d'e co_rlneruallzaaon de Ijngas de Producto turistico, para 100.00 100.00 100.00
el fomento y consolidacién de la oferta turistica nacional
Actividad 315 Porcentaje de avance en las acaonels c‘le atenclon a estados, municipios y actores de la industria 100.00 100.00 100.00
turistica por linea de producto
Actividad 3.2.1 Acuerdos con la banca para la facilitacién del financiamiento al sector turistico 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.2.2 Porcentaje de foros de impulso y promocién de proyectos turisticos dirigidos a inversionistas 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.23 Catalogo de proyectos de inversion del sector turistico 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.24 Porcentaje de talleres de capacitacién financiera y de inversién turistica 100.00 100.00 100.00

Pagina 23 de 43



[ J
Turlsmo Secretaria de Turismo
. . ni Informacion y Politica Turisti
Secretaria de Turismo . U. ,|dad de Info acuf y olitica Tu |st.|fa
Direccién General de Seguimiento y Evaluacién
IV Trimestre 2025

Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

F005 Desarrollo y promocién de proyectos turisticos sustentables 100.36% 1.00 Alto

Porcentaje de cumplimiento %

100 105 100 100 100 100 100 100 100 100 100 10 100 10 100 100 100 100 100 10 100 100

100

0

mItrimestre MIItrimestre MWIIItrimestre & IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

G001 Regulacidn y certificacion de estandares de calidad turistica 100.51% 1.00 Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron diez indicadores para su analisis:

Indicador Meta Meta Porcentaje de
Esperada Alcanzada cumplimiento

Fin 1 Tasa de crecimiento de los Prestadores .de Servicios Turisticos, con distintivos 9.58 15.22 105.14
de calidad
e 5 Porcentaje de prestadores dg §eN|C|os turlst!cos que‘acredltaron cumplir con 95.00 95.00 100.00
la normatividad en materia de turismo.
Componente 3.1 Porcentaje de instrumentos normativos impulsados por la SECTUR 100.00 100.00 100.00
Componente 3.2 Porcentaje de verificaciones realizadas a prestadores de servicios turisticos 100.00 100.00 100.00
Componente 33 orcentaje de prestadores de servicios FUFIStICOS acreditados o con distintivo 95.00 95.00 100.00
de calidad
Actividad 3.1.1 Porcentaje de Normas Oficiales Mexicanas revisadas 100.00 100.00 100.00
Actividad 391 Porcentaje de avance en la elaboraC|.o.n dg la metodologia para la realizacidn 100.00 100.00 100.00
de verificaciones
Actividad 3.2.2 Porcentaje de quejas relativas al servicio turistico atendidas 100.00 100.00 100.00
Actividad 331 Porcentaje de Prestadores de Serwqos Turisticos bajo los programas de 95.00 95.00 100.00
calidad
Actividad 3.3.2 Porcentaje de acreditaciones de guias de turistas. 100.00 100.00 100.00
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

G001 Regulacidn y certificacion de estandares de calidad turistica 100.51% 1.00 Alto

Porcenta &e de cumplimiento %
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

100

0

mItrimestre ®IItrimestre mWIIItrimestre & IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

K021 Proyectos de infraestructura de turismo 1005.14% 0.00 Bajo

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron seis indicadores para su analisis:

Meta
Alcanzada

Meta
Esperada

Porcentaje de
cumplimiento

Indicador

: Porcentaje de Certificaciones Internacionales de sustentabilidad ambiental
Fin ! EarthCheck otorgadas a los destinos y productos del FONATUR. 100.00 0.00 0.00
Propésito 2 Porcentaje de superficie urbanizada en areas territoriales con potencial turistico 100.00 5673.67 5673.67
Componente 3.1 Porcentaje de avance promedio en los proyectos de inversion del FONATUR 100.00 0.00 0.00
Actividad 3.1.1 Porcentaje de permisos autorizados. 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.1.2 Porcentaje de autorizaciones ante la SEMARNAT. 100.00 257.14 257.14
Actividad 3.1.3 Porcentaje de avance en la contratacién de estudios de planeacién urbano turistica 100.00 0.00 0.00
Porcentaje de cumplimiento % Observaciones y recomendaciones
» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas
200 alcanzadas.
200 * Los indicadores 2y 3.1.2 presentan un cumplimiento superior al esperado en su
100 100 100 meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el cumplimiento
100 superior, se recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacién de las
metas programadas.
0 5674 0 0 0 000 » Los indicadores 1, 3.1 y 3.1.3 presentan un cumplimiento menor al esperado en
0 1 R o 311 312 213 su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento,
’ o o o se recomienda realizar un analisis mas amplio sobre la planeacién de las metas
mItrimestre MIItrimestre MIIItrimestre ® IV Trimestre programadas.
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Resultados por programa presupuestario
K027 Mantenimiento de infraestructura 79.17% 0.71 Medio Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron seis indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador S
Esperada Alcanzada cumplimiento
: Porcentaje de Certificaciones Internacionales de sustentabilidad ambiental
Fin ! EarthCheck otorgadas a los destinos y productos del FONATUR. 100.00 0.00 0.00
Propésito 2 Porcentaje de clientes satisfechos con la calidad de la conservacién de los CIPS 88.89 88.89 100.00
Porcentaje de avance en las acciones relativas al programa de mantenimiento y
Componente 31 operacién de los Centros Integralmente Planeados de FONATUR. 100.00 75.00 75.00
Actividad 3.1.1 Porcentaje de avance en las acciones de supervision realizadas 100.00 75.00 75.00
Porcentaje de avance en el proceso de registro y/o recalendarizacién de los
Actividad 3.1.2 Programas de operacién y mantenimiento de los CIPS en la cartera de Inversiéon de la 100.00 125.00 125.00
SHCP
Actividad 313 Porcentaje de avance en la contratac!on. de las actividades de operaciony 100.00 100.00 100.00
mantenimiento

Observaciones y recomendaciones

Porcentaje de cumplimiento %

150 125 125 = Lasjustificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.
= Los indicadores 1, 3.1, y 3.1.1 presentan un cumplimiento menor al esperado en su meta

100 190 100 75 75 199 programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento, se recomienda realizar un
67 analisis mas amplio sobre la planeacion de las metas programadas.
50 33 >0 » Los indicadores 3.1.2 presentan un cumplimiento mayor al esperado en su meta programada.
Aunque justificaron de forma adecuada el cumplimiento superior, se recomienda realizar un analisis
0 0 I 8.3. . 0 I mas amplio sobre la planeacién de las metas programadas.
1 2 3.1 3.1.1 3.1.2 313

B Itrimestre MIItrimestre MWIIItrimestre & IV Trimestre
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IV Trimestre 2025

Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

K041 Proyectos de Transporte Masivo de Pasajeros 100.00% 1.00 Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron seis indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador ALIE
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Tasa de variacién de los empleos en los estados del sureste de México 0.00 0.00 100.00
- Porcentaje de municipios del sureste del pais conectados mediante las vias
P 2 . . 100.
roposito férreas construidas y/o rehabilitadas del Tren Maya 0.00 0.00 00.00
o pEnEE: 31 Porcentaje de vias férreas constrwd?s Y/o rehabilitadas en el sureste de la 0.00 0.00 100.00
republica
P - I 51 v/o rehabilitacid .
Componente 3 orcentaje de avance en la construccion y/o rehabilitacion de estaciones para 0.00 0.00 100.00

el Tren Maya
Porcentaje de contrataciones y/o convenios de colaboracién celebrados entre
Actividad 3.1.1 entidades y dependencias de la administracién publica federal, para la 0.00 0.00 100.00
construccion y/o rehabilitacién de las vias férreas del Tren Maya.
Porcentaje de autorizaciones y/o permisos ambientales para la construccién

Activi 2.1 ., . . . 100.
ctividad 3 de Centros de Atencidn a Visitantes (CATVI) en los tramos del Tren Maya 0.00 0.00 00.00
Porcenta e de cumplimiento % Observaciones y recomendaciones
100 100 100 100 100 100 100 100 10

100

0

mItrimestre ®IItrimestre MWIIItrimestre & IV Trimestre

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas
alcanzadas.

« Debido a que el programa presupuestario ya no serd operado por SECTUR, las metas para
el ciclo presupuestario se programaron en cero.
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Resultados por programa presupuestario

Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa

Denominacion
1.00

Secretaria de Turismo

Unidad de Informacidn y Politica Turistica
Direccién General de Seguimiento y Evaluacién

IV Trimestre 2025

Nivel de desempeiio

Alto

97.00%

MO001 Actividades de apoyo administrativo

De acuerdo con el instrumento de seguimiento FID, se considerd un indicador para su analisis
Meta Meta

Alcanzada

Esperada
100.00 97.00

Indicador

Calidad en los Servicios DGPYP

Porcentaje de
cumplimiento

97.00%

Observaciones y recomendaciones

Porcentaje de cumplimiento %

100 97 97 97
| I I I I

Trimestral

alcanzadas.

E IV Trimestre

EItrimestre MIItrimestre MWIIItrimestre

Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas
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Resultados por programa presupuestario

P001 Planeacién y conduccion de la politica de turismo 79.55% 0.71 Medio Alto

De acuerdo con el instrumento de seguimiento MIR, se consideraron nueve indicadores para su analisis:

: Meta Meta Porcentaje de
Indicador S
Esperada Alcanzada cumplimiento

Fin 1 Tasa de crecimiento del PIB turistico per capita 6.70 -100.00 0.00

Propdsito 2 Porcentaje de instrumentos de politica turistica difundidos 100.00 100.00 100.00
Componente 3.1 Porcentaje de publicaciones de los Resultados de la Actividad Turistica 100.00 100.00 100.00
P - - y . I — —
e 32 orcentaje de instrumentos ’y.o mec,ar?lsmos de planeaciony conduccion de 100.00 100.00 100.00
la politica turistica promovidos
Componente 33 Porcentaje de reportes e informes del desempefio difundidos 100.00 33.33 33.33
o Porcentaje de avance en la elaboracién de los reportes de informacion
Actividad 311 estadistica de los Resultados de la Actividad Turistica. 100.00 100.00 100.00
Actividad 312 Porcentaje de actualizaciones de !o§ Contenidos del Atlas Turistico de 100.00 100.00 100.00
México.
Actividad 321 Porcentaje de Instrumentos y/o mecaqlsmos intersectoriales disefiados y 100.00 50.00 50.00
promovidos
Actividad 329 Porcentaje de asesorias para,planes ){/o progr?n?as de turismo alineados a la 100.00 100.00 100.00
Politica Nacional Turistica.
Actividad 3.3.1 Porcentaje de avance en las acciones de seguimiento y evaluacion realizadas 100.00 100.00 100.00
Actividad 3.3.2 Porcentaje de Reportes e Informes del Desempefio realizados 100.00 91.67 91.67
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Resultados por programa presupuestario

P001 Planeacién y conduccion de la politica de turismo 79.55% 0.71 Medio Alto
Porcentaje de cumplimiento %
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
91.67
90
60
33 33.33
30
: 1 :
0
3.2 33 3.1.1 3.1.2 3.2.1

EmItrimestre MIItrimestre MWIIItrimestre &IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.
Los indicadores 1, 3.3y 3.2.1 presentan un cumplimiento menor al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el incumplimiento, se recomienda

realizar un analisis mas amplio sobre la planeacién de las metas programadas.
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

P002 Impulso a la competitividad del sector turismo 110.40% 0.86 Alto

Meta Meta Porcentaje de
Esperada Alcanzada cumplimiento
Fin 1 Variacion porcentual de cuartlos.ocupados.en destinos 1.60 17.43 115.58
emergentes y Pueblos Magicos seleccionados
T — I — e
Propésito 5 asa de crecimiento de actores d'e.a. actividad turistica con 500 70.96 167.61
mayor competitividad
Componente 31 Porcentaje de acciones de ca.paC|taC|on y profesionalizacion 100.00 100.00 100.00
realizadas
Componente 3.2 Porcentaje de avance en el disefio de estrategias 100.00 100.00 100.00
Componente 33 Porcentaje de acciones de difusidon y divulgacion realizadas 100.00 100.00 100.00
Actividad 311 PorcentaJe'de avance en Ia'ela'bloraaon de! Dlagnos'flco de 10.00 100.00 100.00
Necesidades de Capacitacion y Profesionalizacion
Actividad 321 Porcentaje de ne,ce'5|da<?es de |r.1\,/est|gaC|f)n, desarrollo 100.00 100.00 100.00
tecnoldgico e innovacién atendidas
o Porcentaje de acciones de modernizacion del Centro de
Actividad 3.3.1 Documentacién Turistica de la SECTUR 100.00 100.00 100.00
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Resultados por programa presupuestario

Denominacién Porcentaje de cumplimiento Valoracién Cuantitativa Nivel de desempeiio

P002 Impulso a la competitividad del sector turismo 110.40% 0.86 Alto

Porcentaje de cumplimiento %

200 168
150 116
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
100
0
1 2 3.1 3.2 33 3.1.1 3.2.1 3.3.1

mItrimestre MIItrimestre MWIIItrimestre & IV Trimestre

Observaciones y recomendaciones

» Las justificaciones registradas en el PASH fueron validadas conforme a las metas alcanzadas.
» Losindicadores 1y 2 presentan un cumplimiento mayor al esperado en su meta programada. Aunque justificaron de forma adecuada el cumplimiento superior, se recomienda
realizar un analisis mas amplio sobre la planeacién de las metas programadas.
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