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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
La Dirección General de Integración de Información Sectorial (DGIIS) de la 
Secretaría de Turismo (SECTUR), con domicilio en avenida Presidente Masaryk 
172, segundo piso, colonia Bosques de Chapultepec, código postal 11580, 
Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, es la responsable del tratamiento 
de los datos personales que nos proporcione a través del Registro Nacional de 
Turismo, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 
publicada en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 20 de marzo de 2025, y 
demás normatividad que resulte aplicable. 
 
¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 
 
Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes 
finalidades: 
 

Finalidad 

¿Requieren 
consentimiento del 

titular? 
No Si 

Expedir el Certificado de Inscripción 
en el Registro Nacional de Turismo. 

X  

Elaboración de Informes Internos de 
logros y de resultados. X  

Comunicación de nuevas 
disposiciones del Registro Nacional de 
Turismo. 

X  

Actualización del Catálogo de 
Prestadores de Servicios Turísticos. X  

Emisión de reportes estadísticos 
desagregados por tipo de prestador 
de servicios turístico y por Entidad 
Federativa. 

X  
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Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 
se solicitarán los siguientes datos personales: 
 

 Nombre 
 Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 
 Clave Única de Registro de Población (CURP) 
 Domicilio 
 Teléfono particular 
 Teléfono celular 
 Correo electrónico 

 
Los datos que se recaben a través de los sistemas y formatos, en ningún caso 
son datos sensibles. 
 
¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 
 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo 
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de información de 
una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, lo 
anterior en términos de lo previsto en los artículos 16, 60 y 64 de la Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, publicada 
en el DOF el 20 de marzo de 2025. 
 
Si usted no manifiesta su negativa para el tratamiento de sus datos personales 
y/o en su caso transferencias, entenderemos que nos lo ha otorgado. 
 
¿Cuál es el fundamento para el tratamiento de datos personales? 
 
Artículos 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52 y 57, fracción II de la Ley General de Turismo, 
última reforma publicada en el (DOF) el 01 de abril de 2024; 4, fracción VII 83, 
84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91 y 92 del Reglamento de la Ley General de Turismo, 
última reforma publicada en el DOF el 16 de agosto de 2017; 3, fracción III, 
inciso b), 26, fracción XV, XVI y XVII del Reglamento Interior de la Secretaría de 
Turismo, última reforma publicado en el DOF el 30 de Septiembre de 2024; 10, 
11, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 25, 26, 36, 59, 60 y 64 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, publicada 
en el DOF el 20 de marzo de 2025. 
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¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 
 
Usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición al tratamiento de datos personales 
(ARCO), a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través de los siguientes 
medios: 
 
En la Unidad de Transparencia de esta Secretaría de Turismo, ubicada en  
Av. Schiller 138, Planta Baja, Colonia Bosques de Chapultepec, Alcaldía Miguel 
Hidalgo, C.P. 11587, Ciudad de México, con número telefónico (55) 3002 6300, 
extensión 2933, o bien, a través del correo electrónico 
unidaddeenlace@sectur.gob.mx. 
 
Si desea conocer mayor información sobre el procedimiento para el ejercicio 
de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia a la dirección 
antes mencionada, enviar un correo electrónico o comunicarse al número 
telefónico antes señalado. 
 
¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda 
sufrir el presente aviso de privacidad, a través de: 
https://www.sectur.gob.mx/gobmx/apartado-de-proteccion-de-datos-
personales-de-la-secretaria-de-turismo-sectur/ 
 

Última actualización: 30/05/2025 
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