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Nombre de la Investigacion:

Analisis de flujo migratorio e impacto econémico y social en la zona norte
del estado de Quintana Roo. Estudio en realizacién. Fechas: inicio marzo de
2004 y terminacion noviembre de 2004. Entidades solicitantes y aportantes:
Fondo Mundial de Poblacién de la Naciones Unidas UNFPA, Concejo Estatal
de Poblacion del Estado, COESPO; Secretaria de Educacion y cultura del
Estado, SEYC, Universidad La Salle Cancun, Ayuntamiento de Solidaridad y
Ayuntamiento de Benito Juarez.

Tema y Numero de mesa:
Mesa 1. Planeacién, desarrollo turistico e impacto regional.



Impacto de los flujos migratorios en un centro urbano turistico. Caso
Cancun y Playa del Carmen.

2. OBJETIVO DEL ESTUDIO.

Determinar el impacto econdmico y social ocasionado por los flujos migratorios
hacia las zonas conurbanas del norte del Estado de Quintana Roo, con el fin de
proporcionar prospectivas y escenarios que sirvan la base para la planeacién

economico-social del Estado.

Objetivos Especificos.

e Caracterizar con relacion a las variables socio demograficas de origen,
ingresos, nivel educativo, tiempo de residencia y condicion laboral con el

fin de establecer la tipologia del migrante.

e Determinar el impacto social de los flujos migratorios a través de tasas
de empleo y desempleo, subcontratacién, marginalidad, violencia, y nivel
de ingreso de manera que se demuestre la afectacion del movimiento y
sus implicaciones, no solo en empleo sino en la desprotecciéon que se
genera en la zona rural y en el circulo vicioso que se acrecienta al no

cubrir la demanda laboral terminando.

e Determinar la influencia al corto y mediano plazo de la atractividad de la
zona Norte del Estado de Quintana Roo como propulsor de los flujos
migratorios, estimando un indicador de migracion que permita establecer

escenarios y proyecciones socio — economicas.

3. JUSTIFICACION.

El area turistica del Estado de Quintana Roo presenta todos los elementos

fundamentales para tener una alta atractividad migratoria: posibilidad de

empleo con mejores salarios, mejor nivel educativo y de vida, en contraste con



las zonas rurales del mismo Estado, asi como de algunas entidades federativas
colindantes, por lo que la presion migratoria se mantiene en forma creciente
hacia estos polos; presion enfatizada por el estancamiento del sector agricola e

industrial no agricola.

Indudablemente que el crecimiento de la fuerza turistica, al extenderse hacia
Costa Maya genera un crecimiento de la demanda laboral, pero también de
servicios publicos basicos, infraestructura urbana, servicios médicos y
educativos, por lo que al analizar el proceso de migracion interna a Cancun y
areas turisticas del norte del Estado y estableciendo sus efectos en las tasas
de empleo y desempleo, el crecimiento de la economia informal, la violencia y
delincuencia, entre otros, podra inferirse el comportamiento y sus necesidades

sociales, de los nuevos asentamientos turisticos y poblacionales.

He ahi la importancia de realizar un estudio de las caracteristicas del presente,
por que permitira estimar las tasas de movilidad interna del Estado y estados
aledanos, al tiempo que se estima el grado de absorcion de esta mano de obra

y sus necesidades sociales y urbanas.
4. ANTECEDENTES.

La migracion es una respuesta racional a las diferencias de ingresos esperados
entre areas de destino y origen antes que una respuesta a las diferencias de
ingresos promedios actuales. Los individuos intentan maximizar sus ganancias
esperadas, lo que implica que los procesos migratorios continuan siempre y
cuando los ingresos reales esperados en las areas de destino excedan los

ingresos reales en el margen en las areas de origen’.

El crecimiento desigual entre las entidades federativas ha convertido a la
migracion interna, cada vez mas, en el principal determinante demografico de
los cambios en la distribucidon geografica de la poblacion de México. La
diversificacion de las actividades economicas, a lo largo del territorio nacional,

ha propiciado la aparicion de polos de atraccion alternativos para la movilidad



territorial de la poblacion, perdiendo fuerza los traslados masivos del campo a
las grandes ciudades (Distrito Federal, Estado de México y Guadalajara, entre
otros), cediendo importancia paulatinamente a las migraciones a ciudades de

tamano intermedio.

Relevante es que uno de cada cien mexicanos cruza anualmente los limites

estatales para cambiar su residencia®.

La migracion se sigue considerando como la primera via de salida de la
pobreza rural. En América Latina, el 75% de la reduccion de la pobreza rural
proviene de la migracion hacia las ciudades®, pero si no se esta preparado,
como en la mayoria de los casos, para el empleo urbano, la pobreza solo se
desplaza, generando problemas sociales y econdmicos en las ciudades

receptoras.

5. HIPOTESIS DE TRABAJO

La atractividad laboral que representa el crecimiento de la infraestructura
turistica en el Caribe Mexicano, ha generado flujos migratorios que
sobrecargan la capacidad de los gobiernos locales y estatales para
proporcionar incluso los servicios mas basicos, como abastecimiento de agua,
energia eléctrica y desaguies. En ausencia de suficientes viviendas, han
surgido asentamientos de precaristas y algunos otros. El incremento de la
oferta laboral provoca la contraccién de los salarios, al tiempo que la poblacién
receptora se fuerza a la reflexion sobre sus valores sociales y culturales,

generando problemas psicosociales.

Ante el crecimiento de la fuerza turistica del Estado, existira un incremento en

la atractividad de la comunidad incrementando la migracién hacia la misma,

' TADARO
*IPADE
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provocando que los empleos disponibles sufran un decremento, con el

incremento de la problematica social citada con anterioridad.

6. METODOLOGIA

Para lograr los objetivos del presente proyecto, se establecen 3 fases de

investigacion y analisis.

Fase 1. Caracterizacion de la la informacion poblacional en el Norte del Estado.
a. Levantamiento estadistico muestral, excluyente y aleatorio en casas
habitacion y centros de trabajo turistico en los destinos seleccionados en

el presente proyecto.

e Tamafo de la muestra = 2,300 encuestas bajo los criterios del 95%
de confiabilidad, error del 3%, para una poblacion estimada de
30,000 migrantes (estimacion de flujo minimo, IPADE — CONAPO)

e Se aplicaran los cuestionamientos a la poblacion en general,
contabilizandose dentro del conteo muestral solo aquellas personas
que cumplan con la caracteristica de migracion reciente o flotante.
Se excluye dentro de la muestra de 2300 personas a la migracion
antigua, pero se incluira dentro del analisis por lo que el total de
personas encuestadas sera, seguramente, mucho mayor.

Fase 2. Recopilacion de informacién poblacional en bases de datos
seleccionadas con el fin de obtener datos histéricos que permitan establecer
tendencias y proyecciones.

a. Recopilacion de informacion histérica incrementos y decrementos
laborales, informacion censal, numero de asentamientos urbanos,
matricula escolar y cualquier dato que se considere necesario durante el
desarrollo del proyecto.

Fase 3. Estimacion de la migracion antigua, reciente y flotante.

Se combinan 2 procedimientos de estimacion de migracién: lugar de
nacimiento y lugar de residencia, 5 afos antes del empadronamiento, referido a
las zonas de atractividad turistica de Quintana Roo, para caracterizar segun las

definiciones operacionales.



Fase 4. Analisis estadistico de la informacion recolectada y prospectiva
economico — social

a. Analisis estadistico de la informacion recolectada a través de SPSS
realizando cruces relevantes de informacion.

b. Proyeccion de los estimadores calculados para el establecimiento de
escenarios de desempefio social — econdmico relacionados con el
fenomeno de migracion interna.

Estimacion de un indice migratorio a las zonas de atractividad turistica

d. Propuesta de intervalos de evolucion y alerta de los indices migratorios.

7. PRINCIPALES HALLAZGOS

Avances de la Investigacion. A la fecha se registra un avance de cerca del 50%
del estudio. A continuacion se esboza el resumen de los principales avances de

investigacion de acuerdo a las fases planteadas en la metodologia:

Fase 1. Caracterizacion de la Informacion Poblacional de la Zona Norte.
— Muestreo Poblacional.

- Levantamiento de Campo en casas habitacidén y centros de trabajo
en Cancun, Playa del Carmen, Cozumel e Isla Mujeres.

- Tamafo de la muestra a la fecha es de 2,300 encuestas bajo los
criterios del 95% de confiabilidad, error del 3%, para una poblacién
estimada de 30,000 migrantes (estimacion de flujo minimo, IPADE —
CONAPO)

Fase 2. Recopilacidon y andlisis de la informacién poblacional en bases de
datos seleccionadas con el fin de obtener datos historicos que permitan
establecer tendencias y proyecciones.

Registros laborales, informacion censal, numero de asentamientos urbanos,

matricula escolar, escuelas, reportes de violencia familiar y servicios publicos.

Resultados preliminares de la Fase |. Caracterizacion de la informacién

poblacional en el Norte del Estado.



El levantamiento estadistico con un cumplimiento del 53% de avance (1209

encuestas de las 2300 calculadas en la muestra).

El municipio de Solidaridad se ha cubierto, territorialmente, al 100%, lIsla

mujeres al 90%, Benito Juarez con el 71% y Cozumel con el 65%.

En total se han visitado en los 4 municipios y 9,257 casas habitacion,
encontrando un porcentaje de migrantes antiguos del 38%, personas nacidas
en Quintana Roo 5% y 44% sin respuesta (incluyendo casas, habitaciones o
departamentos sin habitar).

El indice Bruto de las respuestas de 9257 casos es a la fecha de 13% de
migrantes recientes (menos de 5 afos de residencia), 13% de
quintanarroenses y 38% de migrantes antiguos (mas de cinco afios de

residencia).

Origen de migrantes

Los estados de Tabasco, Veracruz y Yucatan emigran el 53.55%

11 Estados de la Republica Mexicana forman el 92.39% de la muestra.

Los origenes de los migrantes mas importantes son: Tabasco 20.6%, Veracruz,
16.63%, Yucatan 16.13%, DF 13.90%, Chiapas 10.75%.

Razén de cambio y atractividad laboral

Alta atractividad laboral comprobada con un 62.4% de los migrantes recientes
que la refieren como su razén de cambio.

Los resultados en términos porcentuales son: Buscando un mejor trabajo el
63.66%, reunirse con la familia 17.40%, buscando un lugar mas seguro para

vivir 4.58% y por cambio en su trabajo el 3.62%.

Nivel de ingresos

Los ingresos que mencionan generar los migrantes recientes al Estado no

corresponden a las expectativas generadas por la atractividad laboral



Los niveles de ingreso reportados son: ingresos menores a 2,500 pesos
mensuales el 23.98%; entre 2,500 y 4,500 pesos mensuales se encuentran el
38.79% de los migrantes recientes; de 4,500 a 6,500 pesos mensuales se
declaran el 15.62% de la muestra. El resto, 22%, declara ingresos por encima
de los 6,500 pesos mensuales.

Unicamente un 3.53% declara ingresos superiores a los 15,000 mensuales.

A pesar del ingreso recibido, las personas encuestadas sienten seguridad
laboral ya que solo el 22.5% sefiala inestabilidad laboral.

Los resultados obtenidos de relacionar la razén del cambio de residencia con la
estabilidad laboral ofrecen informacién interesante ya que la percepcion de la
calidad laboral y de vida, en contraste con la expectativa generada en el
individuo, se refleja en la productividad, el ajuste migratorio y la convivencia
social.

Se compara la estabilidad en comparacion con la tenida en el lugar de origen

Escolaridad, Vivienda, Salud y Satisfaccién

Las escolaridades encontradas son: 22.75% tiene estudios de primaria, 30.69%
estudios de secundaria y técnicos; 24.10 estudios de preparatoria y 15 de
licenciatura y postgrado

En cuanto a la vivienda, el 45% reside en casas, el 20% en departamentos y un
muy importante 35% reside en cuarterias. Si esto se relaciona con el
componente de personas por vivienda, resulta muy delicado. El numero de
personas por vivienda con mayor frecuencia es de 3 y 4 personas (48%), con
dos personas se reporto el 16% y con 5 personas el 13%.

Aun asi, en grado de satisfaccion reportado por su proceso migratorio es alto.
El 84% se declara “muy satisfecho” y “satisfecho”, mientras que “poco

satisfecho” presenta un 10% y “insatisfecho” solamente un 5.7%.

Resultados preliminares de la Fase Il. Recopilacion de informacién
poblacional en bases de datos seleccionadas con el fin de obtener datos

histéricos que permitan establecer tendencias y proyecciones.



Se analizaron los datos histéricos proporcionados por las diferentes instancias
del Gobierno, de los Municipios: Benito Juarez, Solidaridad, Isla Mujeres y
Cozumel, podemos arribar a la supuesta influencia de la migracion con relacion

a educacion, salud, servicios publicos y comportamientos delictivos.

Educacion

El numero de alumnos inscritos en las escuelas en los ultimos afos, fue de :
— 145,136 en el curso 2000-2001,
— 154,421 en el curso 2001-2002,
— 164,487 en el curso 2002-2003 y
— 174,880 en el curso 2003-2004.

Manteniendo un crecimiento constante en los ultimos 4 anos del 6%.

Salud

Los datos obtenidos en Sector Salud muestra un aumento en el numero anual
de pacientes por doctor .Entre 1998 y 1999 existidé un incremento de pacientes
por doctor al ano de 21 (1998 = 1,893 pacientes; 1999= 1,914 pacientes por
doctor en total). Un afio mas tarde (2000) esa diferencia fue casi 8 veces mas
(174) resultando en 2,088 pacientes por médico.

En 2001 el numero de pacientes por doctor baja producto de las nuevas
contrataciones. En el aino 2002 se presenta un nuevo incremento con 1,982
pacientes

Estas variaciones, en especial, la saturacion de pacientes por médico, podria
atribuirse al arribo mayor de poblacién que ingresa a la zona bajo estudio,
pudiendo suponerse que la oferta médica disminuyé o bien, no incrementé en

proporcion al crecimiento poblacional.
Conclusion del preliminar.
eQuintana Roo en sus zonas turisticas sigue siendo uno de los principales

receptores de migrantes, mantiene su alta atractividad turistica y vocacion para

la generacion de empleos.



eLa Encuesta Nacional de Empleo muestra que la poblacion ocupada en el
segundo trimestre de 2004 fue de 42 millones 306 mil personas, monto que
supera en 1 millon 673 mil al registrado en el mismo trimestre del afio anterior.
eQuintana Roo se encuentra entre las entidades que presentaron la mayor
dinamica laboral y estd ubicada en la primera posicibn con una tasa de
crecimiento del 12.7% a tasa anual en el trimestre en cuestion. Este dato
incrementara el indice migratorio.

eLas deficiencias en salud, educacion y servicios publicos son evidentes en
ciertos sectores de la poblacién como en la franja ejidal de Benito Juarez y el

municipio de Solidaridad



