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Secretaría de Turismo 
Concurso en el Marco de la Ley Federal del Servicio Profesional 

de Carrera en la Administración Pública Federal 
 

Nombre De La Plaza:  
 

SUBDIRECCIÓN DE DIFUSIÓN Y PROFESIONALIZACIÓN 

Temas:  
 1. Marco jurídico y normativo del sector turístico gubernamental 

2. Competitividad turística 
3. Profesionalización del factor humano del sector turístico 
4. Procesos administrativos vinculados con la actividad turística 
5. Resultados de la actividad turística 

Tema 1:  Marco jurídico y normativo del sector turístico gubernamental 
 Subtema 1: México próspero 

Bibliografía: plan nacional de desarrollo 2013-2018 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: capítulo IV 

Página web: 
 http://pnd.gob.mx/ 
 

 Subtema 2: Impulso a la innovación de la oferta y a la competitividad del sector turístico 
Bibliografía: programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: objetivo 2 
Página web:  
Http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf 
 

 Subtema 3: Fomentar un mayor flujo de inversiones y financiamiento en el sector turismo 
y lo promoción eficaz de los destinos turísticos 
Bibliografía: programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: objetivo 4 
Página web:  
Http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf 
 

 Subtema 4: Impulso a la sustentabilidad 

Bibliografía: programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: objetivo 5 

Página web:  
http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf  
 

Tema 2: Competitividad turística 
 Subtema 1: Competitividad turística internacional 

Bibliografía: foro económico mundial 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Executive summary/seleccionar país: México 
http://www3.weforum.org/docs/wef_tt_competitiveness_report_2013.pdf  
 
 
 

http://pnd.gob.mx/
http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf
http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf
http://www.sectur.gob.mx/PDF/PlaneacionTuristica/Prosectur_2013_2018.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TT_Competitiveness_Report_2013.pdf
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Subtema 2: 

 
 
Competitividad de los destinos turísticos 
Bibliografía: serie de documentos técnicos competitividad, sectur 2001 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
 Fascículos 1, 3, 4 y 5, competitividad y desarrollo de productos turísticos 
exitosos, cómo desarrollar productos turísticos competitivos, agrupamientos 
turísticos competitivos en México (clusters turísticos), marketing competitivo. 
Bibliografía: índice de competitividad turística de los estados mexicanos 
ictm 2010, tec de monterrey, cietec 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Sección III resultados específicos por dimensión 
Página web: 
Http://portal.mrl.itesm.mx/archivos/ictem_2010_bw.pdf 
 

 Subtema 3: Competitividad para Mipymes 

Bibliografía: Ley para el desarrollo de la competitividad de la micro, 
pequeña y mediana empresa 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: Capítulos I, II y III 

Página web: 
Http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/247_210115.pdf   
 

Tema 3: Profesionalización del factor humano del sector turístico 
 Subtema 1: Competitividad y profesionalización en la actividad turística 

Bibliografía: Ley General de Turismo 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Titulo primero, capítulo único de la federación, capítulo II de las 
dependencias concurrentes en materia turística 
Página web: 
Http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/lgt_101114.pdf  
 

 Subtema 2: Desarrollo de recursos humanos 
Bibliografía: 
 Unwto Themis Foundation 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Todo el documento 
Página web: 
http://themis.unwto.org/es/content/programas 
 

Tema 4:  Procesos administrativos vinculados con la actividad turística 
 Subtema 1: Recursos financieros 

Bibliografía: 
Ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector público 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Artículos 2º, 22 fracción II, 40 a 42, 47 y 52 

Página web: 
Http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/14_101114.pdf 
 
 
 
 

http://portal.mrl.itesm.mx/archivos/ictem_2010_bw.pdf
http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/247_210115.pdf
http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/lgt_101114.pdf
http://themis.unwto.org/es/content/programas
http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/14_101114.pdf
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 Subtema 2: Recursos humanos 
Bibliografía: 
Disposiciones en las materias de recursos humanos y del servicio 
profesional de carrera 
 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Numerales 2, 35, 36, 40, 46, 66, 93 y 103 
Página web: 
Http://www.normateca.gob.mx/archivos/66_d_3555_02-09-2013.pdf 
 

Tema 5: Resultados de la actividad turística 
 Subtema 1: Resultados sobresalientes 2014 

Bibliografía: 
Datatur. Resultados de la actividad turística 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Todo el documento 

Página web: 
Http://www.datatur.beta.sectur.gob.mx/sitepages/inventarioturistico.aspx 
 

 Subtema 2: Oferta y demanda turística 
Bibliografía: 
Panorama de la actividad turística en México, cnet/universidad Anáhuac, 
núm. 13, mayo – agosto 2014 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Capítulos 4 y 5 
Página web: 
http://pegaso.anahuac.mx/turismo/archivos/panorama13.pdf      
 

 Subtema 3: Indicadores económicos 

Bibliografía: 
Panorama de la actividad turística en México, cnet/universidad Anáhuac, 
núm. 13, mayo – agosto 2014 
Títulos, preceptos y/o epígrafes: 
Capítulo 6 
Página web: 
http://pegaso.anahuac.mx/turismo/archivos/panorama13.pdf  

http://www.normateca.gob.mx/archivos/66_d_3555_02-09-2013.pdf
http://www.datatur.beta.sectur.gob.mx/sitepages/inventarioturistico.aspx
http://pegaso.anahuac.mx/turismo/archivos/Panorama13.pdf
http://pegaso.anahuac.mx/turismo/archivos/Panorama13.pdf

