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I. INTRODUCCION

En cumplimiento con el articulo 58 fraccion VIII de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, se ha integrado el presente Manual de Organizacion de FONATUR
Constructora, S.A. de C.V. En éste, se consideran los aspectos juridicos, organicos vy
funcionales a efecto de que los servidores publicos de esta empresa de participacién estatal
mayoritaria, asi como de otras instituciones y el publico en general, tengan un conocimiento
claro y preciso de su funcionamiento.

El Manual describe el dmbito de accién de esta Direccidn General, enmarcado por las diversas
disposiciones juridicas y reglamentarias, la estructura organica que define los niveles de
coordinacién e interrelacion jerarquica y dependencia de las areas, los objetivos a alcanzar y
las funciones que deberan desarrollar para su debido cumplimiento.

En tal virtud, el presente documento tiene como propdsito fundamental, constituirse en un
instrumento de apoyo administrativo que coadyuve al logro eficaz y eficiente de los objetivos
y metas de la empresa. Por lo anterior, se recomienda su actualizacién permanente y
oportuna en caso de presentarse modificaciones en su estructura organica, atribuciones,
marco legal o distribucién de funciones.

Il. ANTECEDENTES HISTORICOS

FONATUR Constructora, S.A. de C.V. se constituyd en el afio de 1976 con el nombre de Baja
Mantenimiento y Operacién, S.A. de C.V. y posteriormente, el 11 de diciembre de 2002,
cambid su denominaciéon por FONATUR-BMO, S.A. de C.V. El objeto social principal de esta
sociedad fue prestar los servicios de mantenimiento, limpieza, operacidn, vigilancia,
supervisién de instalaciones y la realizacion de obra publica y privada principalmente a
FONATUR en sus oficinas centrales y en los Centros Integralmente Planeados y a sus filiales.

Con fecha 30 de abril de 2008, FONATUR-BMO, S.A. de C.V. cambio su denominacion social a
FONATUR Constructora, S.A. de C.V.

Ante los requerimientos planteados por el Gobierno Federal a través del Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 vy, en particular, del Programa Sectorial de Turismo 2007-2012, que
establecen los objetivos y estrategias de la politica turistica en el pais y de la cual FONATUR
es participe como ejecutora junto con el sector privado y social del desarrollo turistico de
México, se dio a la tarea de iniciar su modelo de negocio que permitiera no sélo cumplir con
sus funciones previstas en la Ley Federal de Turismo, sino también atender los objetivos
propuestos por el Ejecutivo Federal.

Bajo esa premisa, FONATUR evallo los diversos recursos que tenia para iniciar el nuevo
proyecto de negocio y dentro de éstos, identificé que la actual estructura organizacional y
modelo de operacion vigente, dificilmente permitiria alcanzar dichos objetivos.

Al mismo tiempo, FONATUR identificé la necesidad de incorporar a sus empresas filiales en la
realizacién de estos fines, no s6lo como un medio para lograr la rentabilidad y productividad
de los recursos de que dispone, sino también para organizar y estructurar funciones vy
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acciones que permitan su cumplimiento, de ahi que con fundamento en el articulo 58
fraccién VIII de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, FONATUR present6 a su Organo
de Gobierno, la nueva estructura orgdnica de esa institucién y el nuevo modelo de negocio
que conlleva la reestructura corporativa de ese Fideicomiso y de sus empresas filiales,
incluyendo a FONATUR Constructora, S.A. de C.V.

Asimismo, con fundamento en el articulo 58 fraccidn VIl de la ley antes citada, el Consejo de
Administracién de FONATUR Constructora, S.A. de C.V., en su tercera sesidon extraordinaria
de fecha 08 de agosto de 2008, autorizé la estructura organica.

Con esta estructura organica FONATUR Constructora, S.A. de C.V. estara en condiciones de
cumplir con su objeto social vinculado principalmente a la prestacién de todo tipo de
servicios relativos a la construccién, edificacion y demolicién de instalaciones e
infraestructura turistica e inmobiliaria, asi como de bienes muebles e inmuebles que
requieran organizaciones, dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y
demas Poderes de la Unién, empresas de toda indole y personas fisicas o morales, asi como
la realizacién de obra, tanto publica como privada y la prestacidon de servicios relacionados
con éstas, especialmente en los Centros Integralmente Planeados de FONATUR y sus
empresas filiales, lo cual permitird que éstos puedan cumplir con sus funciones de acuerdo al
nuevo modelo corporativo. Lo antes expuesto, implica 2 conceptos bdésicos:

=  FONATUR Constructora, S.A. de C.V. proporcionara el personal especializado para
cumplir con los servicios relacionados con su objeto, resultando con ello la
optimizacidn de recursos y obtencién de mejores resultados.

= Se evita la duplicidad de funciones entre FONATUR y sus empresas filiales, en la
medida en que quedan plenamente identificados los objetivos y las funciones como
premisa de este modelo organizacional.

Ill. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unido Mexicanos

Ley Organica de la Administracién Publica Federal

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Ley General de Bienes Nacionales

Ley Federal de Turismo

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
Ley de Planeacion

Ley General de Deuda Publica

Ley de Vias Generales de Comunicacién

Ley General de Sociedades Mercantiles

Ley del Impuesto sobre la Renta

Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley del Servicio de Administracién Tributaria

Ley Federal de Instituciones de Fianzas
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Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

Ley Federal de Derechos

Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente

Ley Federal del Trabajo

Ley del Seguro Social

Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Cadigo Fiscal de la Federacién

Cddigo de Comercio

Cadigo Civil Federal

Cddigo Federal de Procedimientos Civiles

Cddigo Penal Federal

Cddigo Federal de Procedimientos Penales

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Reglamento de la Ley de Puertos

Plan Nacional de Desarrollo

Presupuesto de Egresos de la Federacidn del Ejercicio Fiscal correspondiente

IV. OBIJETIVO ESTRATEGICO, MISION, VISION Y ATRIBUCIONES

OBJETIVO ESTRATEGICO

La prestacién de todo tipo de servicios relativos a la construccion, edificacion y demolicién de
instalaciones e infraestructura, asi como de bienes muebles e inmuebles, que requieran
organizaciones, dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, Estatal y
Municipal y demas Poderes de la Unidn, empresas de toda indole y personas fisicas o morales.

MISION

Garantizar a través de nuestros servicios y contratos la sustentabilidad financiera y
operativa de  FONATUR CONSTRUCTORA, asegurando procesos eficientes y dindmicos
de ejecucién que cumplan con las expectativas de los programas y presupuestos
establecidos tanto para obras con FONATUR como con TERCEROS.

Conducir y coordinar la planeacién y programas de ejecucién de obra con FONATUR
verificando su cumplimiento en tiempo y costo, asi como la elaboracion de
presupuestos para su autorizacion.

Administrar la planeacién de los servicios a contratar con terceros logrando asi la
rentabilidad financiera.

Promocionar los servicios que ofrece FONATUR CONSTRUCTORA para la generacién de
ingresos.
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VISION

Determinar y aplicar estrategias y mecanismos con el fin de generar ingresos que sustenten la
operacion de FONATUR CONSTRUCTORA.

= Reforzar los servicios que ofrece FONATUR CONSTRUCTORA vy afianzar su eficiencia,
competencia y rentabilidad.

= Establecer controles generales de operacién, para obtener altos niveles de
productividad, asegurando niveles de calidad y precio.

= Cumplimiento a los programas establecidos por la entidad para obtener la consolidacion
de los compromisos como empresa publica ante la sociedad.

= Fortalecer la promocion de servicios de construccidn y mantenimiento ante TERCEROS.

ATRIBUCIONES:

a)

b)

d)

e)

La prestaciéon de todo tipo de servicios relativos a la construcciéon, edificacién vy
demolicién de instalaciones e infraestructura, asi como de bienes muebles e inmuebles,
gue requieran organizaciones, dependencias y entidades de la Administracidon Publica
Federal, Estatal y Municipal y demas Poderes de la Unién, empresas de toda indole y
personas fisicas o morales.

La realizacién de obra, tanto publica como privada, asi como la prestacion de servicios
relacionada con estas que le soliciten los sujetos mencionados anteriormente.

Tomar y dar en arrendamiento o adquirir por cualquier titulo, vender y, en general,
realizar cualquier tipo de enajenacién de toda clase de bienes muebles e inmuebles, asi
como instalaciones turisticas e inmobiliarias, especialmente en los Centros Integralmente
Planeados del Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR).

Participar, promover, organizar, operar y administrar sociedades mercantiles, civiles,
asociaciones, ya sea comerciales, de servicios o de cualquier otra indole, asi como
participar en su administracion.

Gestionar y obtener financiamiento para el cumplimiento de su objeto, asi como otorgar
todo tipo de garantias.

f)lla contratacion y prestacion de servicios de asistencia o consultoria técnica o

g)

h)

administrativa, en relacién con sus actividades.

Constituirse en avalista, garante o deudora solidaria a favor de terceros, en todas
aquellas operaciones que de cualquier manera se relacionen con el objeto de esta
sociedad.

Tramitar y obtener, en su caso, los registros para el uso de marcas, nombres comerciales,
modelos de utilidad, disefios industriales u otros derechos de propiedad industrial e
intelectual.

i) Otorgar u obtener licencias de uso de marca o de cualquier otro derecho, asi como tramitar
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y obtener ante las autoridades competentes, tanto federales, estatales o municipales, los
permisos, licencias, autorizaciones o concesiones que sean necesarios para el
cumplimiento de su objeto.

j)Aceptar, conferir o delegar toda clase de representaciones, consignaciones, comisiones y
mandatos de cualquier indole, tanto con representacion como sin representacion.

k) La administracién portuaria integral de los puertos de la Republica Mexicana, mediante
el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
concesidon o concesiones que el Gobierno Federal le otorgue para el uso,
aprovechamiento y explotacion de los bienes del dominio publico de la Federacidn, la
construcciéon de obras e instalaciones portuarias y la prestaciéon de los servicios
portuarios y maritimos, asi como la administracién de los bienes que integren su zona de
desarrollo. A tal efecto la sociedad podra, conforme a la Ley de Puertos y los titulos de
concesién, siempre que se relacionen directa o indirectamente con su objeto social,
deriven o sean consecuencia del mismo o resulten convenientes:

I. Planear, programar y ejecutar las acciones necesarias para el desarrollo de los puertos
bajo su administracion, a fin de lograr la mayor eficiencia y competitividad.

Il. Construir, mantener y administrar la infraestructura portuaria de uso comun,
terminales, marinas, areas o instalaciones portuarias por si, o por conducto de terceros
mediante contrato de cesién parcial de derechos.

[ll. Prestar servicios portuarios, maritimos y conexos por si, o por conducto de terceros
mediante el contrato respectivo, asi como asignar posiciones de atraque.

IV. Formular las reglas de operacién de los puertos, las cuales serdn sometidas a la
autorizacién de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

V. Operar los servicios de vigilancia, asi como el control de los accesos y transito de

personas, vehiculos y bienes en los recintos portuarios, sin perjuicio de las facultades

de las autoridades competentes.

Percibir ingresos por la prestacion de servicios, o el uso, aprovechamiento y

explotacidon directo o por conducto de terceros de la infraestructura portuaria,

terminales, marina, dreas e instalaciones; la celebracién de contratos; y las demas
actividades comerciales que realice.

VII. En general la celebracidn y ejecucion de todos los actos, actividades u operaciones
analogas o similares, ya sea por si 0 a través de terceros, que se relacionen directa o
indirectamente con los objetos antes sefialados.”

L) La prestacion de todo tipo de servicios relacionados con la conservacion,
mantenimiento, supervision, limpieza y vigilancia de bienes muebles e inmuebles; y

M) En general, la celebracion y ejecucion de todos los actos, actividades u operaciones
analogas similares, ya sea por si o a través de terceros, que se relacionen directa o
indirectamente con los objetos antes sefialados.

VI.
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VIl. DESCRIPCION DE FUNCIONES
1. Director General

OBJETIVO 1: Asegurar la sustentabilidad financiera y operativa de la empresa constructora
filial de FONATUR a través de servicios y contratos de obra publica y servicios relacionados
con las mismas, asi como de conservacion, mantenimiento, construccion, demolicién,
operacion, vigilancia y supervision de instalaciones, bienes muebles e inmuebles que
requieran dependencias, entidades paraestatales, y personas fisicas o morales de toda
indole, que aseguren la eficiencia y rentabilidad empresarial para la constructora.

FUNCION 1: Determinar la estrategia, servicios y mecanismos para soportar la sustentabilidad
financiera y generar ingresos que ayuden a soportar la operacién de la entidad.

FUNCION 2: Asegurar que los servicios que provee la empresa constructora sean
competitivos y rentables.

FUNCION 3: Asegurar la provisidon competitiva de servicios de construccién, obra publica y
servicios relacionados con la misma.

OBJETIVO 2: Asegurar que el proceso de ejecucion de las obras publicas y servicios
relacionados con las mismas de FONATUR y de terceros asi como de servicios de
mantenimiento cumplan con los programas y presupuestos establecidos.

FUNCION 1: Asegurar la promocién y provisién de servicios de construccién y mantenimiento
para FONATUR y terceros de acuerdo a los convenios y contratos establecidos.

FUNCION 2: Dirigir la realizacién de obra, tanto publica como privada que requieran
dependencias, entidades y personas fisicas o morales de toda indole para asegurar la
eficiencia y rentabilidad empresarial.

FUNCION 3: Asegurar el cumplimiento y la consecucién de los objetivos establecidos en el
presupuesto y programas de obra correspondientes.

FUNCION 4: Definir y controlar las condiciones generales de operacién de los programas de
obras y trabajos en general contratados a nivel entidad con FONATUR, sus filiales o con
terceros para obtener altos niveles de productividad, asegurando niveles de calidad y precio.

FUNCION 5: Administrar los recursos financieros, humanos, materiales, bienes muebles e
inmuebles, buscando su aprovechamiento para la generacidn de ingresos y utilidades.

FUNCION 6: Autorizar la contratacién y prestaciéon de servicios de asistencia o consultoria
técnica y administrativa en relacién con sus actividades para fortalecer la rentabilidad
empresarial.

OBJETIVO 3: Asegurar un portafolio de proyectos que ayude a planear y gestionar los
recursos que tiene a su cargo.
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FUNCION 1: Coordinar la promocién con terceros la ejecucion de los de trabajos de
conservacién, mantenimiento, construccién, demolicidn, operacion, vigilancia y supervisién
de instalaciones, bienes muebles e inmuebles.

1.1 Subdirector de Construccion

OBJETIVO 1: Dirigir la planeacién y ejecucién de los trabajos de conservacion, construccidn,
demolicion, operacion, vigilancia y supervision de instalaciones, bienes muebles e inmuebles y
servicios que requiera FONATUR, sus filiales y en su caso terceros interesados en obras y
servicios relacionados con las mismas.

FUNCION 1: Establecer y aplicar la metodologia de la planeacién estratégica, que permita la
prestacion de los servicios para cumplir con los compromisos.

FUNCION 2: Dirigir la planeacién y las actividades de obras y servicios en coordinacién con la
Gerencia de Planeacién, para asegurar su cumplimiento.

FUNCION 3: Coordinar con la Gerencia de Proyectos, la elaboracién del Programa Anual de Obras
Publicas y de Servicios.

FUNCION 4: Proponer al Director General sobre la contratacion y prestacion de servicios de
asistencia o consultoria técnica y administrativa.

OBIJETIVO 2: Dirigir la ejecucién de los trabajos relativos a conservacidn, construccién, demolicidn,
operacion, vigilancia y supervisién de instalaciones, bienes muebles e inmuebles, que requieran
FONATUR, sus filiales y terceros interesados en obras y servicios relacionados con las mismas.

FUNCION 1: Asegurar la aplicacién de las estrategias de operacién y mecanismos de cobro para
sustentar la rentabilidad financiera.

FUNCION 2: Dirigir las actividades para asegurar el cumplimiento y el logro de los objetivos
establecidos en el presupuesto de obra y programas correspondientes de los contratos con
FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 3: Coordinar la ejecucién de los programas de trabajo, asi como la ejecucién de obras y
servicios relacionados con las mismas, para cumplir con los compromisos contractuales asumidos
con FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 4: Determinar y establecer los mecanismos para elevar los niveles de productividad, a
través de la identificacién de areas de oportunidad y mejora continua en los procedimientos
constructivos que se utilizan normalmente, para disminuir los costos de operacién e incrementar
la competitividad de la Entidad.

FUNCION 5: Asegurar los mecanismos de control de programas para corregir, en su caso
desviaciones en su cumplimiento.

FUNCION 6: Vigilar que la supervisién de los trabajos ejecutados cumplan con la calidad requerida
en los materiales y equipos de instalacion permanente, asi como con las especificaciones




@ Manual de Organizacién Hoja 11 de 31

FONATUR Fonatur Constructora, S.A. de C.V.

generales y particulares de construccion.

OBIJETIVO 3: Dirigir el Control de la elaboracidn de los programas y presupuestos para la ejecucidn
de las obras y servicios a contratar con FONATUR, sus filiales y terceros interesados en obras y
servicios relacionados con las mismas.

FUNCION 1: Autorizar y suscribir los contratos de obras y servicios a celebrar con FONATUR, sus
filiales y/o terceros interesados en obras y servicios relacionados con las mismas.

FUNCION 2: Autorizar los convenios de modificacién en monto y plazo de las obras y servicios
contratados con FONATUR, sus filiales. y terceros interesados en obras y servicios relacionados
con las mismas.

FUNCION 3: Coordinar el programa de ejecucién de las obras y/o de servicios contratados con
FONATUR, sus filiales y terceros interesados en obras y servicios relacionados con las mismas
para verificar su cumplimiento en tiempo y costo.

FUNCION 4: Determinar conjuntamente con la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones de
Obra, los recursos humanos, materiales financieros y tecnoldgicos, necesarios para cumplir los
programas de obras y servicios.

FUNCION 5: Autorizar el Presupuesto de Obra con sus precios unitarios, analisis de indirectos,
factor de salario real, costo horario de maquinaria, andlisis de mano de obra y equipo, asi como el
programa de ejecucion de obra.

FUNCION 6: Verificar el registro y conciliacién de los avances de obra en las fechas establecidas
para comprobar el cumplimiento del programa.

FUNCION 7: Establecer y registrar los mecanismos de control de programas para corregir
desviaciones en su cumplimiento.

FUNCION 8: Autorizar los programas de trabajo de obra y de visita a las mismas contratadas con
FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 9: Establecer los mecanismos de atencién inmediata ante desastres naturales
provocados por eventos climatolégicos para la rehabilitacion de instalaciones solicitadas por

FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 10: Autorizar las érdenes y requisiciones de insumos para cumplir con las fechas
establecidas en los programas.

FUNCION 11: Coordinar, supervisar y autorizar, segtn el caso, la elaboracién de generadores de
obra y estimaciones para su tramite de pago.

FUNCION 12: Autorizar la documentacidn necesaria para que el drea respectiva emita la factura y
la presente para su cobro.

FUNCION 13: Evaluar en coordinacién con la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones de Obra,
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las solicitudes para la contratacién de personal eventual, por tiempo determinado.

FUNCION 14: Verificar que el cierre de las obras y de los servicios de los contratos suscritos con
FONATUR vy sus filiales, se efectien en los plazos contractuales.

FUNCION 15: Formalizar las actas de verificacidn fisica, de entrega recepcién fisica, de finiquito
para el cierre administrativo de las obras y de servicios de los contratos suscritos con FONATUR,
sus filiales y terceros.

FUNCION 16: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.1.1 Gerente de Seguimiento y Control de Obra

OBJETIVO 1: Coordinar la ejecucion de los planes de construccién autorizados para realizar las
obras y servicios solicitados por FONATUR, sus filiales o terceros.

FUNCION 1: Supervisar la aplicacién de las directrices de operacién y facturacién de las obras.
FUNCION 2: Coordinar la programacién de obras y servicios para asegurar su cumplimiento.

FUNCION 3: Supervisar que los trabajos estén de acuerdo a los programas establecidos para
aplicar, en su caso, las correcciones a las posibles desviaciones.

FUNCION 4: Coordinar con la Gerencia de Proyectos, la elaboracién de los precios unitarios y
programas de ejecucidon de obra y de insumos para someterlos a la autorizacién de la
Subdireccién de Construccion.

FUNCION 5: Asesorar a la Gerencia de Proyectos en la elaboracién del presupuesto para la
operacion de los programas de las obras y servicios a contratar con FONATUR y sus filiales.

OBJETIVO 2: Controlar la ejecucién de las obras y servicios para FONATUR vy sus filiales a
efecto de que cumplan con los programas y presupuestos establecidos.

FUNCION 1: Verificar la oportuna presentacién de generadores de obra y estimaciones de las
obras, asi como de los servicios contratados con FONATUR vy sus filiales, para verificar su
cumplimiento.

FUNCION 2: Revisar la ejecucién de los programas de obra contratados con FONATUR y sus
filiales, para verificar su cumplimiento en tiempo y costo.

FUNCION 3: Revisar el suministro de recursos humanos, materiales, financieros vy
tecnoldgicos, necesarios para cumplir el Programa de Obras.

FUNCION 4: Supervisar la operacién y la aplicacién de los criterios generales para asegurar el
cumplimiento de los presupuestos y programas correspondientes a los contratos celebrados
con FONATUR, sus filiales y terceros.
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FUNCION 5: Proponer durante las visitas de inspecciéon de obras, soluciones técnicas y de
campo a problemas detectados en el proceso constructivo y de interpretacion del proyecto
de las obras contratadas con FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 6: Vigilar y controlar que los trabajos ejecutados cumplan con la calidad requerida
en los materiales y equipos de instalacion permanente asi como las especificaciones
generales y particulares de construccion.

FUNCION 7: Evaluar los avances de obra emitidos por las Subgerencias de Proyectos Regién
Norte y la de Proyectos Regidn Sur, proponiendo de manera conjunta alternativas de solucion
a las desviaciones detectadas.

FUNCION 8: Verificar y evaluar la informacién del avance fisico y financiero real contra el
avance programado de los contratos suscritos con FONATUR vy sus filiales, revisando para tal
efecto, estimaciones, volimenes de obra ejecutados y estados financieros, evaluando su
estricto apego al mismo para detectar cualquier desvio, a fin de proponer a la Subdireccién
de Construccidn, las medidas tendientes a corregirlo oportunamente.

FUNCION 9: Supervisar la elaboracion de generadores y estimaciones de las obras, asi como
de los servicios contratados con FONATUR, sus filiales y terceros, para verificar su
cumplimiento.

FUNCION 10: Aprobar las estimaciones generadas por concepto de obras y servicios de los
contratos suscritos con FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 11: Validar las solicitudes de ampliacién en monto y plazo de las obras y servicios
contratados con FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 12: Supervisar y verificar el cierre de las obras y servicios de los contratos suscritos
con FONATUR, sus filiales y terceros.

FUNCION 13: Verificar y formalizar las actas de verificacién y entrega fisica, de finiquito y
administrativas para el cierre administrativo de las obras y servicios de los contratos suscritos

con FONATUR, sus filiales y terceros.

OBJETIVO 3: Controlar los programas de ejecucidn de obras y servicios, suministros de
materiales, mano de obra y de maquinaria y equipo, para cumplimiento de los mismos.

FUNCION 1: Expedir las érdenes y requisiciones de insumos para cumplir con las fechas
establecidas en los programas.

FUNCION 2: Expedir la documentacién necesaria para que el area respectiva emita la factura
y la presente para su cobro.

OBJETIVO 4: Verificar que previo al inicio de la obra o servicio a ejecutarse, se cuenten con
los elementos necesarios para su correcta ejecucion.

FUNCION 1: Verificar que previamente al inicio de las obras, se cuenten con los estudios y
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proyectos de arquitectura e ingenieria; las especificaciones técnicas generales y particulares;
las normas de calidad y el catalogo de conceptos, con un avance que permita el desarrollo de
los trabajos de forma ininterrumpida. Asimismo, con las disposiciones para proteger el medio
ambiente, la autorizacién de impacto ambiental y cuando se requiera de la autorizacién del
cambio de uso de suelo forestal, permisos, licencias, derechos de bancos de materiales y
derechos de propiedad, incluyendo derechos de via.

FUNCION 2. Verificar previo al inicio de los servicios, se cuente con los términos de referencia,
mismos que deberan precisar el objeto y alcances del servicio; las especificaciones generales y
particulares; y en su caso, con el catalogo de conceptos, que permita el desarrollo de los trabajos
de forma ininterrumpida.

FUNCION 3: Las demads que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.1.1.1 Subgerente de Proyectos Region Norte y Sur
OBJETIVO 1: Supervisar la correcta ejecucion de los programas de obras y servicios solicitados
por FONATUR y sus filiales.

FUNCION 1: Verificar la aplicacion de las directrices de operacién y facturacién de las obras
para sustentar la rentabilidad financiera.

FUNCION 2: Asegurar la aplicacién de las propuestas de obras y trabajos complementarios a
los objetivos de FONATUR Constructora.

FUNCION 3: Programar la ejecucién de obras para asegurar su cumplimiento.

FUNCION 4: Verificar que los trabajos estén de acuerdo a los programas establecidos para
aplicar en su caso las correcciones a las posibles desviaciones.

FUNCION 5: Apoyar a la Gerencia de Proyectos, en la elaboracién del presupuesto de obra
con sus precios unitarios, analisis de indirectos, factor de salario real, costo horario del
equipo, explosion de insumos, andlisis de mano de obra y equipo, asi como el programa de
ejecucion de obra, los precios unitarios y programas de ejecucién de obra y de insumos.

FUNCION 6: Coordinar la elaboracién de los generadores de obra y estimaciones de los
trabajos contratados con FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 7: Realizar visitas de inspeccién de obras y determinar soluciones técnicas y de
campo a problemas detectados en el proceso constructivo y de interpretacion del proyecto
de las obras contratadas con FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 8: Proponer alternativas de solucidn a las desviaciones detectadas en las obras.

FUNCION 9: Coordinar la elaboracién de los informes de avance fisico y financiero de las
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obras, verificando para tal efecto estimaciones, volimenes de obra ejecutados y estados
financieros.

FUNCION 10: Coordinar la elaboracién de generadores de obra y estimaciones de las obras,
asi como de los servicios contratados con FONATUR vy sus filiales, para verificar su
cumplimiento.

FUNCION 11: Coordinar el trdmite de pago de las estimaciones generadas por concepto de
obras y servicios de los contratos suscritos con FONATUR y sus filiales.

FUNCION 12: Coordinar los tramites administrativos para el cierre de las obras y servicios de
los contratos suscritos con FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 13: Verificar y coordinar la elaboracién de las actas de verificacién y entrega fisica,
de finiquito y administrativas para el cierre administrativo de las obras y servicios de los
contratos suscritos con FONATUR y sus filiales.

OBJETIVO 2: Verificar el cumplimiento de los programas y presupuestos de las obras vy
servicios contratados con FONATUR vy sus filiales.

FUNCION 1: Revisar la documentacion establecida para inspeccionar el cumplimiento de los
programas correspondientes.

FUNCION 2: Inspeccionar que las necesidades determinadas en los programas para verificar
su cumplimiento.

FUNCION 3: Verificar que se apliquen los criterios establecidos para que se cumplan los
contratos en tiempo y forma.

FUNCION 4: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.1.2 Gerente de Planeacion

OBJETIVO 1: Coordinar la elaboracion de la planeacion de los servicios de conservacion,
construccién, demolicién, operacidn, vigilancia y supervision de instalaciones, bienes
muebles e inmuebles, de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

FUNCION 1: Coordinar la elaboracién del proforma de obras y servicios contratados con
FONATUR, sus filiales y terceros en coordinacion con las Subdirecciones de Construccion y
Planeacidn, para su presentacién en el Consejo de Administracion.

FUNCION 2: Revisar y registrar los avances fisicos y financieros de las obras y servicios
relacionados con las mismas asi como mantenimiento emitidos por la Gerencia de
Seguimiento y Control de Obra, la Gerencia de Obras con Terceros y la Gerencia de
Mantenimiento a Terceros.

OBJETIVO 2: Coordinar la elaboracién de los instrumentos juridicos para el desempeno del




@ Manual de Organizacién Hoja 16 de 31

FONATUR Fonatur Constructora, S.A. de C.V.

objeto social de FONATUR Constructora.

FUNCION 1: Supervisar la elaboracién de los convenios, contratos y demds actos juridicos que
celebre FONATUR Constructora, para cumplimiento de su objeto social.

FUNCION 2: Participar en las negociaciones que FONATUR Constructora lleve a cabo con
FONATUR vy terceros en la celebracién de instrumentos juridicos relacionados con el objeto
social.

OBJETIVO 3: Coordinar las reuniones del Organo de Gobierno y el seguimiento de los
acuerdos adoptados en el mismo.

FUNCION 1: Integrar la Carpeta del Consejo de Administracién de FONATUR Constructora.

FUNCION 2: Analizar con cada unidad administrativa de FONATUR Constructora, del Fondo
Nacional de Fomento al Turismo o sus empresas filiales, segln sea el caso, los asuntos que se
propone se presenten al Consejo de Administracidn para su integracion a la Carpeta Maestra.

FUNCION 3: Elaborar el informe de desempefio de las actividades de la entidad para su
presentacion.

FUNCION 4: Supervisar el seguimiento de los acuerdos dictados en el Organo de Gobierno de
FONATUR Constructora para su cumplimiento.

OBJETIVO 4: Establecer los lineamientos y estrategias relacionadas con las normas vy
procedimientos de operacién para regular las actividades de FONATUR Constructora.

FUNCION 1: Coordinar la elaboracién de manuales administrativos que normen y formalicen
el funcionamiento de FONATUR Constructora y asegurar que se sometan al pleno del Comité
de Normas Internas para su formalizacidn y registro.

FUNCION 2: Garantizar que el personal tenga conocimiento de las politicas, normas vy
procedimientos vigentes de FONATUR Constructora.

FUNCION 3: Coordinar y controlar las reuniones del Comité de Normas Internas, la
informacidn correspondiente y el seguimiento de los acuerdos adoptados en el mismo.

OBJETIVO 5: Coordinar la atencién de los asuntos relacionados con la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental y los Programas
Gubernamentales, asi como a las auditorias, revisiones y requerimientos efectuados por los
distintos érganos de fiscalizacion.

FUNCION 1: Ser la Unidad de Enlace de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en
FONATUR Constructora.

FUNCION 2: Dar atencién de los requerimientos recibidos a través del Sistema INFOMEX en
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tiempo y forma.

FUNCION 3: Coordinar las acciones encaminadas a mantener actualizado el Portal de
Obligaciones de la entidad.

FUNCION 4: Coordinar con las &reas de FONATUR Constructora la clasificacion de
informacion.

FUNCION 5: Formular alegatos en los recursos de revisién que se planteen, respecto a los
requerimientos de informacién.

FUNCION 6: Coordinar las reuniones del Comité de Informacidn y el seguimiento de los
acuerdos adoptados en el mismo.

FUNCION 7: Coordinar la atencién de los asuntos relacionados con los Programas
Gubernamentales.

FUNCION 8: Coordinar la programacion de las actividades necesarias para dar cumplimiento a
los Programas Gubernamentales.

FUNCION 9: Establecer y controlar las acciones para dar atencion a los érganos fiscalizadores,
asi como a la solventacion de las observaciones, recomendaciones y acciones de mejora.

FUNCION 10: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.2 Subdirector de Planeacion

OBJETIVO 1: Dirigir las actividades de planeacion de los servicios de conservacion,
construccién, demolicidon, operacién, vigilancia y supervisién de instalaciones, bienes
muebles e inmuebles, mantenimiento y servicios que requieran dependencias, entidades y
personas fisicas o0 morales, para lograr la rentabilidad financiera.

FUNCION 1: Establecer metodologias de planeacién estratégica, que permita la prestacion de
los servicios y cumplimiento de los compromisos.

FUNCION 2: Dirigir la planeacién de obras, mantenimiento y servicios a terceros en
coordinacién con las diversas areas de Fonatur Constructora, para asegurar su cumplimiento.

FUNCION 3: Establecer los mecanismos de control de programas para corregir desviaciones
en su cumplimiento.

FUNCION 4: Coordinar con las Gerencias de Obras y Mantenimiento con Terceros la
elaboracion del Programa Anual de Obras Publicas y de Servicios.

FUNCION 5: Proponer al Director General la factibilidad de contratacién y prestacién de
servicios de asistencia o consultoria técnica y administrativa.
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FUNCION 6. Determinar las acciones para promover la gama de servicios que proporciona
FONATUR Constructora ante clientes potenciales para incrementar la cartera de
contratacién, con base en los planes y programas establecidos a corto, mediano y largo
plazos.

OBJETIVO 2: Vigilar la elaboracion de los programas y presupuestos para la ejecucion de las
obras y servicios a contratar con terceros y someterlos a consideracién del Director General.

FUNCION 1: Vigilar el cumplimiento del programa de ejecucién de obras, mantenimiento y de
servicios contratados con terceros, para verificar su cumplimiento en tiempo y costo.

FUNCION 2: Vigilar que los recursos humanos, materiales financieros y tecnoldgicos sean los
necesarios para cumplir con los programas de obras y servicios.

FUNCION 3: Establecer los lineamientos generales para asegurar el cumplimiento y la
consecuciéon de los objetivos establecidos en el presupuesto de obra y programas
correspondientes a los contratos celebrados con terceros.

FUNCION 4: Establecer los criterios generales de operaciéon de los programas de obras y
trabajos en general contratados con terceros para la lograr la satisfaccion de los clientes.

FUNCION 5: Autorizar los contratos de mantenimiento, obras y servicios relacionados con las
mismas a celebrar con terceros y los anexos respectivos como presupuesto de obra, matrices
de precios unitarios, analisis de indirectos, factor de salario real, costo horario del quipo,
explosién de insumos, andlisis de mano de obra y equipo, asi como el programa de ejecucién
de obra.

FUNCION 6: Autorizar los convenios de ampliacién en monto y/o plazo de los contratos
celebrados con terceros.

OBJETIVO 3: Evaluar y proponer la aplicacién de criterios para la promocion de los servicios
que ofrece FONATUR Constructora para generar ingresos a FONATUR para la consecucién de
sus proyectos y de sus filiales.

FUNCION 1: Autorizar la promocién de servicios de construccién, mantenimiento y contratos
de obra publica con terceros para generar ingresos propios que ayuden a solventar su gasto
corriente y la entrega de utilidades a FONATUR.

FUNCION 2: Vigilar y coordinar la integracién de un portafolio de proyectos o servicios que
ayude a planear y gestionar su contratacidn con las dependencias, entidades, personas fisicas
y morales responsables.

OBJETIVO 4: Vigilar y coordinar la ejecucion de los trabajos relativos a conservacién,
mantenimiento, construccion, demolicién, operacién, Vvigilancia y supervisién de
instalaciones, bienes muebles e inmuebles, que requieran terceros.

FUNCION 1: Vigilar la aplicacién de las estrategias de operacién y mecanismos de cobro para
asegurar la rentabilidad financiera de la empresa.
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FUNCION 2: Vigilar que se realicen las actividades necesarias para asegurar el cumplimiento y
la consecucidon de los objetivos establecidos en el presupuesto de obra y programas
correspondientes de los contratos con terceros.

FUNCION 3: Establecer los mecanismos para elevar los niveles de productividad, a través de
la identificacidon de dreas de oportunidad y mejora continua en la ejecucién de las obras y
servicios que presta Fonatur Constructora, para disminuir los costos de operacion e
incrementar la competitividad de la empresa.

FUNCION 4: Establecer los mecanismos de control de los programas de ejecucién para
detectar y corregir las desviaciones en su cumplimiento.

FUNCION 5: Vigilar que los trabajos ejecutados cumplan con la calidad requerida en los
materiales y equipos de instalacién permanente asi como con las especificaciones generales y

particulares de construccién solicitadas.

FUNCION 6: Autorizar, segln el caso, los generadores de obra, estimaciones y elaboracién de
facturas para su tramite de pago.

FUNCION 7: Evaluar en coordinacién con la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones de
Obra, las solicitudes para la contratacion de personal eventual, por tiempo determinado.

FUNCION 8: Vigilar que el cierre de las obras y de los servicios de los contratos suscritos con
terceros, se efectlien en los plazos contractuales.

FUNCION 9: Formalizar las actas de verificacién fisica, de entrega recepcion fisica, de finiquito
y administrativas para el cierre administrativo de las obras y de servicios de los contratos

suscritos con FONATUR, sus filiales y con terceros.

FUNCION 10: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le
confieran las leyes.

1.2.1 Gerente de Obras con Terceros

OBJETIVO 1: Coordinar la ejecucion de los planes y programas autorizados para realizar las
obras y servicios solicitados por terceros.

FUNCION 1: Supervisar la aplicacién de las directrices de operacidn de las obras y servicios
contratados para sustentar la rentabilidad financiera.

FUNCION 2: Proponer las obras o servicios factibles de realizar con terceros para someterlos
a consideracion de la Subdireccién de Planeacién.

FUNCION 3: Vigilar y supervisar que los trabajos estén de acuerdo a los programas
establecidos para aplicar, en su caso, las correcciones a las posibles desviaciones.

FUNCION 4: Coordinar con la Gerencia de Proyectos, la elaboracién de los presupuestos de
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obra con sus precios unitarios, analisis de indirectos, factor de salario real, costo horario del
quipo, explosién de insumos, analisis de mano de obra y equipo, asi como el programa de
ejecucidon de obra y de insumos para someterlos a la autorizacién de la Subdireccién de
Planeacidn.

OBJETIVO 2: Controlar e informar sobre la ejecucion de los programas de obras o servicios
autorizados solicitadas por terceros, para corregir cualquier desviacion o posible
incumplimiento.

FUNCION 1: Coordinar la ejecucién de los programas de obra y servicios, para verificar su
cumplimiento.

FUNCION 2: Verificar la oportuna presentacién de generadores y estimaciones de las obras y
servicios contratados con terceros, para verificar su cumplimiento.

FUNCION 3: Validar las solicitudes de ampliacién en monto y/o plazo de las obras y servicios
de los contratos celebrados con terceros.

OBJETIVO 3: Controlar la ejecucion de las obras y servicios para terceros a efecto de que
cumplan con los programas y presupuestos establecidos.

FUNCION 1: Supervisar la ejecucién de los programas de obras y servicios contratados con
terceros, para verificar su cumplimiento, conforme a los reportes de avances de obra
presentados.

FUNCION 2: Supervisar el suministro de recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos, necesarios para cumplir el Programa de Obra.

FUNCION 3: Supervisar la operaciéon de la ejecucién de las obras para asegurar el
cumplimiento de los presupuestos y programas correspondientes de los contratos con
terceros, registrandolo en los reportes de avances de obra periddicos.

FUNCION 4: Proponer durante las visitas de inspeccién de obras, soluciones técnicas y de
campo a problemas detectados en el proceso constructivo y de interpretacién del proyecto
de las obras contratadas con terceros.

FUNCION 5: Vigilar y controlar que los trabajos ejecutados cumplan con la calidad requerida
en los materiales y equipos de instalacion permanente, asi como las especificaciones
generales y particulares de construccion.

FUNCION 6: Revisar y evaluar los avances de obra emitidos por la Subgerencia de Proyectos
Regidn Centro, proponiendo de manera conjunta alternativas de solucién a las desviaciones
detectadas.

FUNCION 7: Verificar y evaluar la informacién del avance fisico y financiero real contra el
avance programado de los contratos suscritos con terceros, revisando para tal efecto
estimaciones, volimenes de obra ejecutados y estados financieros, evaluando su estricto
apego al mismo para detectar cualquier desvio, a fin de proponer a la Subdireccion de
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Planeacién las medidas tendientes a corregirlo oportunamente.

FUNCION 8: Supervisar la elaboracién de generadores y estimaciones de las obras, asi como
de los servicios contratados con terceros, para verificar su cumplimiento, a través de las
estimaciones y facturacién respectiva.

FUNCION 9: Aprobar, en su caso, las estimaciones generadas por concepto de obras y
servicios de los contratos suscritos con terceros.

FUNCION 10: Supervisar el cierre de las obras y servicios de los contratos suscritos con
terceros.

FUNCION 11: Verificar la formalizacién de las actas de entrega-recepcién de los trabajos y de
finiquito para el cierre administrativo de las obras y servicios de los contratos suscritos con
terceros.

FUNCION 12: Evaluar y proponer a la Subdireccién de Planeacidn, las acciones de supervision
técnica y control administrativo de las obras y servicios de los contratos suscritos con
terceros, para vigilar su cumplimiento.

OBJETIVO 4: Controlar los programas de ejecucién de obras, mantenimiento y servicios,
suministros de materiales, mano de obra y de maquinaria y equipo, para cumplimiento de los

mismos.

FUNCION 1: Autorizar las requisiciones de compra de insumos para cumplir con los
programas de ejecucién de obra propuestos.

FUNCION 2: Expedir la documentacién necesaria para que el drea respectiva emita la factura
y la presente para su cobro.

FUNCION 3: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.2.1.1 Subgerente de Proyectos Region Centro

OBJETIVO 1: Supervisar la correcta ejecucién de los programas autorizados para realizar las
obras contratadas con terceros.

FUNCION 1: Verificar la aplicacién de las directrices de operacién y facturacién de las obras
para sustentar la rentabilidad financiera.

FUNCION 2: Asegurar la aplicacién de las propuestas de obras y trabajos complementarios a
los objetivos de FONATUR Constructora.

FUNCION 3: Programar la ejecucién de obras para asegurar su cumplimiento.

FUNCION 4: Verificar que los trabajos estén de acuerdo a los programas establecidos para
aplicar en su caso las correcciones a las posibles desviaciones.
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FUNCION 5: Asistir a la Gerencia de Proyectos, en la elaboracién de las propuestas, analisis de
precios unitarios, analisis de indirectos, factor de salario real, costo horario del equipo,
explosién de insumos, analisis de mano de obra y equipo, asi como el programa de ejecucién
de obra.

FUNCION 6: Realizar visitas de inspeccién de obras y determinar soluciones técnicas y de
campo a problemas detectados en el proceso constructivo y de interpretacién del proyecto
de las obras contratadas con terceros.

FUNCION 7: Proponer alternativas de solucién a las desviaciones detectadas en los
programas de ejecucion de las obras.

FUNCION 8: Coordinar la elaboracién de los informes de avance fisico y financiero de las
obras, verificando para tal efecto estimaciones, voliumenes de obra ejecutados y estados
financieros.

FUNCION 9: Coordinar la elaboracién de generadores de obra y estimaciones de las obras, asi
como los servicios contratados con terceros, para verificar su cumplimiento.

FUNCION 10: Coordinar el tramite de pago de las estimaciones generadas por concepto de
obras y servicios de los contratos suscritos con terceros.

FUNCION 11: Coordinar los tramites administrativos para el cierre de las obras y servicios de
los contratos suscritos con terceros.

FUNCION 12: Verificar y coordinar la elaboracién de las actas de verificacién y entrega fisica,
de finiquito y administrativas para el cierre administrativo de las obras y servicios de los
contratos suscritos con terceros.

OBIJETIVO 2: Verificar el cumplimiento de los programas y presupuestos de las obras y
servicios contratados con terceros.

FUNCION 1: Revisar la documentacién establecida para inspeccionar el cumplimiento de los
programas correspondientes.

FUNCION 2: Inspeccionar las necesidades determinadas en los programas para verificar su
cumplimiento.

FUNCION 3: Verificar que se apliquen los criterios establecidos para que se cumplan los
contratos en tiempo y forma.

FUNCION 4: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las

leyes.

1.2.2 Gerente de Mantenimiento Terceros

OBJETIVO 1: Coordinar la elaboracién y evaluar la planeacion de los servicios de
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conservacién y mantenimiento de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
que requiera FONATUR, dependencias, entidades y personas fisicas o morales.

FUNCION 1: Verificar la metodologia de la planeacién estratégica, que permita la prestacidn
de los servicios para cumplir con los compromisos.

FUNCION 2: Verificar los anexos técnicos que nos presenten las distintas instancias para
cumplir con la planeacion de los servicios.

FUNCION 3: Elaborar la planeacién de obras y servicios contratados con terceros, para
asegurar su cumplimiento.

OBJETIVO 2: Verificar que previo al inicio de la obra o servicio a ejecutarse con terceros, se
cuenten con los elementos necesarios para su correcta ejecucion.

FUNCION 1: Verificar que previamente al inicio de los mantenimientos y/o servicios
contratados, la Gerencia de Mantenimiento, cuente con las especificaciones técnicas
generales y particulares; las normas de calidad y el catdlogo de conceptos, con un avance que
permita el desarrollo de los trabajos de forma ininterrumpida. Asimismo, con las
disposiciones para proteger el medio ambiente, la autorizacion de impacto ambiental y
cuando se requiera de la autorizacién del cambio de uso de suelo forestal, permisos,
licencias, derechos de bancos de materiales y derechos de propiedad, incluyendo derechos
de via.

FUNCION 2. Verificar previo al inicio de los servicios, que la Gerencia de Mantenimiento con
Terceros, cuente con los términos de referencia, mismos que deberan precisar el objeto y
alcances del servicio; las especificaciones generales y particulares y, en su caso, con el
catalogo de conceptos, que permita el desarrollo de los trabajos de forma ininterrumpida.

OBJETIVO 3: Coordinar que en la ejecucién de las obras, mantenimiento y servicios para
terceros, se cumplan con los programas y presupuestos establecidos.

FUNCION 1: Controlar el Programa Anual de Mantenimiento y de Servicios contratados con
terceros, para verificar su cumplimiento en tiempo y costo (anexo técnico de cada instancia).

FUNCION 2: Controlar la ejecucién del programa de mantenimiento y de servicios
contratados con terceros, para verificar su cumplimiento en tiempo y costo.

FUNCION 3: Verificar sobre estimaciones que los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldégicos, son los necesarios para cumplir el programa de obras, mantenimiento y
servicios contratados con terceros.

FUNCION 4: Coordinar la programacién de mantenimientos y servicios a terceros para
verificar su cumplimiento.

FUNCION 5: Elaborar y proponer los criterios generales de operacién de los programas de
obra y trabajos en general contratados con terceros para lograr la satisfaccion de los clientes
y obtener la consolidacién como empresa publica.
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FUNCION 6: Evaluar los dictdmenes de ampliacién en monto y plazo de los contratos suscritos
con terceros.

OBJETIVO 4: Recomendar los criterios para la promocidon de los servicios que ofrece
FONATUR Constructora.

FUNCION 1: Disefiar la promocién de servicios de construccién, mantenimiento y contratos
de obra con terceros para generar ingresos que ayuden a solventar su gasto corriente y la
entrega de utilidades.

FUNCION 2: Elaborar la integracién de un portafolio de proyectos para ayudar a planear y
gestionar la contratacién de FONATUR Constructora con las dependencias, entidades,
personas fisicas y morales.

OBJETIVO 5: Verificar y registrar los avances de obra, mantenimiento y servicios y conciliarlos
con los programas de ejecucion, suministros de materiales, mano de obra, de maquinaria y
equipo de los contratos formalizados con terceros, para verificar el cumplimiento de los
mismos.

FUNCION 1: Supervisar la elaboracién de las érdenes y requisiciones de insumos para cumplir
con las fechas establecidas en los programas.

FUNCION 2: Revisar, registrar y conciliar los avances fisicos y financieros de las obras y del
mantenimiento en las fechas establecidas para verificar el cumplimiento del programa.

FUNCION 3: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.3 Gerente de Proyectos

OBJETIVO 1: Coordinar la elaboracién de los Presupuestos, los Programas de Ejecucién y la
revision de los Proyectos Ejecutivos de las Obras, Mantenimientos y Servicios, a contratar
con FONATUR, sus filiales y con terceros.

FUNCION 1: Revisar las Especificaciones, Términos de referencia y Proyectos Ejecutivos de
las Obras y Servicios contratados por Fonatur Constructora y dar seguimiento a las
modificaciones que se generen durante el proceso de ejecucién de los trabajos, manteniendo
una estrecha coordinacién con la Gerencia de Seguimiento y Control de Obra y con la
Gerencia de Mantenimiento a Terceros.

FUNCION 2: Coordinar la programacién de obras para asegurar su cumplimiento, en
coordinaciéon con la Gerencia de Seguimiento y Control de Obra y con la Gerencia de
Mantenimiento a Terceros.

FUNCION 3: Verificar en coordinacién con la Gerencia de Seguimiento y Control de Obra y
con la Gerencia de Mantenimiento a Terceros, para que los trabajos estén de acuerdo a los
programas, establecidos para aplicar en su caso las correcciones a las posibles desviaciones.
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FUNCION 4: Coordinar la elaboracién y conciliacién de los presupuestos de obra y de
servicios, con sus precios unitarios, analisis de indirectos, factor de salario real, costo horario
del quipo, explosion de insumos, analisis de mano de obra y equipo, asi como el programa de
ejecucién de obra para someterlos a la autorizacidon de la Subdireccién de Construccion,
tratandose de obras a contratar con FONATUR vy sus filiales o de la Subdireccién de
Planeacidén, cuando se traten de obras a contratar con terceros.

FUNCION 5. Verificar en coordinacién con la Gerencia de Seguimiento y Control de Obra, la
Gerencia de Obras con Terceros y con la Gerencia de Mantenimiento a Terceros, para que las
erogaciones que originen las obras y servicios contratados no rebasen los importes
presupuestados por concepto de materiales, mano de obra y equipo (explosidon de insumos),
asi como también que las erogaciones por concepto de indirectos y financiamiento sean
acordes a lo considerado en los presupuestos de obras y servicios contratados.

FUNCION 6: Coordinar la elaboraciéon de los precios unitarios y los programas de
mantenimiento con terceros para someterlos a la aprobacidon de las Subdirecciones de
Construccion y Planeacion.

FUNCION 7: Las demads que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.3.1 Subgerente de Conciliacion y Precios Unitarios

OBJETIVO 1: Revisar y analizar los precios unitarios de cada una de las obras, servicios y
mantenimiento, para asegurar que sean remunerativos, asi como los precios unitarios de los
rubros contenidos en el catadlogo de conceptos de las obras y servicios en proceso.

FUNCION 1: Verificar la aplicacién de las directrices de operacién en materia de costos, de las
obras y servicios, para sustentar la rentabilidad financiera.

FUNCION 2: Asegurar la aplicacidn correcta de los precios unitarios a las propuestas de obras
y trabajos complementarios a los objetivos de FONATUR Constructora.

FUNCION 3: Revisar que los precios unitarios propuestos sean acordes a las condiciones del
lugar donde se realizaran las obras y servicios, para asegurar su rentabilidad y cumplimiento.

FUNCION 4: Verificar que los materiales considerados en el andlisis de los precios unitarios
sean los adecuados, para asegurar que sean los mejores en cuanto a calidad y precio.

FUNCION 5: Verificar que los rendimientos de mano de obra considerada en el analisis de los
precios unitarios sea la adecuada, para asegurar que sean los mejores en cuanto a calidad y
precio.

FUNCION 6: Coordinar y verificar que en la integracién de los precios unitarios, el costo
indirecto sea el adecuado a las condiciones locales de las obras y servicios contratados, para
asegurar que dichos precios sean los mejores para la entidad.
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FUNCION 7: Coordinar la elaboracién de los costos horarios y precios unitarios, de acuerdo a
la normatividad y legislacion aplicable.

FUNCION 8: Verificar la actualizacién de la base de datos referente a costos de mercado y de
los insumos que servirdn de base para la elaboracidn de precios unitarios.

FUNCION 9: Verificar la actualizacién de la base de datos de precios unitarios en lo referente
a rendimiento de materiales, mano de obra, equipo y herramienta bajo diferentes
condiciones de pago.

FUNCION 10: Verificar que se cumpla con la presentacién de la solicitud, elaboracién vy
conciliaciéon de ajustes de costos de los presupuestos de las obras y servicios contratados bajo
la modalidad de precios unitarios, conforme al procedimiento establecido en la normatividad
y legislacién aplicable.

FUNCION 11: Verificar que se cumpla con la presentacién de la solicitud, elaboracién vy
conciliacién de precios unitarios de obra extraordinaria y que estos sean elaborados,
conforme al procedimiento establecido en la normatividad y legislacion aplicable.

OBJETIVO 2: Representar a la constructora en el proceso de conciliacion de los precios
unitarios con terceros.

FUNCION 1: Verificar se tengan los soportes necesarios para sustentar los precios unitarios
gue se propongan a los clientes.

FUNCION 2: Revisar las propuestas, precios unitarios, programas de obra, mano de obra,
materiales, herramienta y equipo, que se propongan a los clientes.

FUNCION 3: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.4 Gerente de Adquisiciones y Contrataciones de Obra

OBJETIVO 1: Planear, controlar y delegar los procesos de adquisiciones, arrendamientos y
servicios para proporcionar los requerimientos solicitados por la Subdireccion de
Construccion y la Subdireccién de Planeacion, asi como las Gerencias de Seguimiento y
Control de Obra, de Obras con Terceros, de Proyectos, de Mantenimiento con Terceros, y de
Planeacién, independientemente de las que realizan en forma directa las citadas
Subdirecciones y Gerencias para llevar a cabo las obras con terceros, en apego al marco legal
aplicable.

FUNCION 1: Generar las directrices que se incluyan en la normatividad en las que se oriente
en aspectos de adquisiciones, arrendamientos y servicios a las que deberan apegarse quienes
participen en alguno de sus procesos.

FUNCION 2: Asegurar y controlar que las adquisiciones, arrendamientos y servicios queden
incorporados dentro del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
FONATUR Constructora.
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FUNCION 3: Controlar que la contratacion de las adquisiciones, arrendamientos y servicios
para la ejecucidon de obras y servicios, se lleve a cabo a través de los procedimientos de
licitacidon publica, invitacidon a cuando menos tres personas y adjudicacién directa, asi como
los casos de excepcién a la licitacién publica, de acuerdo con lo establecido en las
disposiciones legales y administrativas vigentes.

FUNCION 4: Informar en tiempo y forma de las adquisiciones, arrendamientos y servicios
ejecutados, a fin de cumplir con los requerimientos establecidos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la Funcién Publica y los Organos Colegiados.

FUNCION 5. Consolidar los requerimientos anuales de compra de los bienes de consumo de
oficina, mobiliario, equipo de oficina y equipo de transporte, asi como la prestacién de los
servicios de operacién y mantenimiento de las instalaciones apegandose a las Disposiciones
de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestaria establecidas en el Presupuesto de
Egresos de la Federacidn para el ejercicio vigente.

FUNCION 6: Coordinar y controlar la formulacién de los contratos, convenios o instrumentos
legales que se celebren con los proveedores de bienes y servicios para satisfacer las
necesidades relacionadas con la obra respecto de las adquisiciones, arrendamientos vy
servicios.

FUNCION 7: Autorizar la formalizacién o modificacién de los pedidos y contratos de las
adquisiciones, arrendamientos y servicios.

FUNCION 8: Asegurar el otorgamiento de la asesoria respecto de la elaboracion de la
documentacion requerida para realizar los procedimientos de licitacién publica, invitacién a
cuando menos tres personas, adjudicacion directa, asi como de las excepciones a la licitacion
establecidas en la Ley de la materia.

FUNCION 9: Asegurar y controlar la aplicacion de la metodologia para difundir las
adquisiciones, arrendamientos y servicios, a través de los medios que la Ley de la materia
establezca y la Secretaria de la Funcidn Publica para cumplir con los criterios de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que aseguren las mejores condiciones para el
Estado.

FUNCION 10: Asegurar y controlar el alta y baja de proveedores dentro del Catdlogo de
Proveedores para cotizar la adquisicion y arrendamiento de bienes y servicios.

FUNCION 11: Coordinar y vigilar la aplicacidn de la normatividad sobre recepcion, suministro
custodia y baja de materias primas, articulos diversos y bienes muebles, a fin de satisfacer los
requerimientos de la Entidad.

OBJETIVO 2: Determinar y controlar la incorporacidon de asuntos o solicitudes de acuerdo
relacionadas con las adquisiciones, arrendamientos y servicios que se deban someter al
Comité Integrado de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en que participe en
representacion de FONATUR Constructora.
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FUNCION 1: Atender los acuerdos derivados de la sesidon correspondiente del Comité
Integrado de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en que participe en representacion
de FONATUR Constructora.

FUNCION 2: Coordinar y controlar la aplicacién de la metodologia que permita el seguimiento
de los acuerdos tomados en el pleno del Comité Integrado de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios.

OBJETIVO 3: Dirigir y coordinar la administracion de los recursos humanos de los trabajadores
eventuales de obra.

FUNICION 1: Formular y actualizar en Coordinacién con la Gerencia de Planeacién los
manuales de normas y procedimientos administrativos internos en materia de administracion
de los trabajadores eventuales de obra en apego a las disposiciones emitidas por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Funcién Publica.

FUNCION 2: Coordinar y dirigir la administracién de los recursos humanos en materia de
eventuales de obra.

FUNCION 3: Establecer el sistema para operar los movimientos del personal eventual de obra
que se generen, en materia de ingresos, altas y bajas, asi como del control de los derechos y
las obligaciones de los empleados.

FUNCION 4: Controlar, validar y vigilar que los movimientos de personal solicitados por el
Subdirector de Construccion y/o el Subdirector de Planeacién, o por los Gerentes de Obras
con Terceros, de Proyectos, de Mantenimiento con Terceros, de Seguimiento y Control de
Obra y de Planeacion, segun corresponda.

FUNCION 5: Coordinar el registro del alta de las obras ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, asi como en su caso, la obtencién del Registro Patronal en los Estados donde se
ejecuten las obras, cumpliendo con las obligaciones que en materia laboral determine el
Instituto.

FUNCION 6: Vigilar la correcta aplicacién para la determinacién de sanciones al personal
eventual de obra.

FUNCION 7: Elaborar y controlar las plantillas del personal eventual de obra.

FUNCION 8: Controlar las incidencias en las que incurren los empleados eventuales de obra,
asi como vigilar el adecuado manejo del control de la asistencia, el control de incapacidades,
riesgos de trabajo y enfermedades en general.

FUNCION 9: Supervisar y controlar los procesos de terminacion laboral del personal eventual
de obra por cualquiera de las causales, a fin de otorgar a los empleados los finiquitos o
liguidaciones que en derecho procedan, para sacar a salvo y bien a FONATUR Constructora.

FUNCION 10: Controlar y vigilar que el proceso de pago de sueldos y salarios opere en forma
clara, transparente y oportuna.
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FUNCION 11: Revisar, controlar y efectuar los enteros mensuales y bimestrales
correspondientes al IMSS, SAR, SUA e INFONAVIT, del personal eventual de obra.

OBJETIVO 4: Controlar el registro de las operaciones contables y presupuestales de FONATUR
Constructora de los contratos de obra y servicios que celebre con FONATUR, sus filiales y
terceros.

FUNCION 1: Administrar el control documental de los registros, evidencias y documentacién
soporte de los registros contables para los estados financieros de FONATUR Constructora por
obra.

FUNCION 2: Elaborar las conciliaciones bancarias.

FUNCION 3: Elaborar y controlar la salida de los recursos para gastos a comprobar de los
contratos de obra y servicios

FUNCION 4: Elaboracién y control de viaticos del personal eventual de obra.

FUNCION 5: Recibir, revisar y controlar la cuentas por pagar y por cobrar tanto de FONATUR
Constructora con los prestadores de servicios como con las dependencias y entidades con las
gue se tenga contratadas obras y servicios.

FUNCION 6: Revisién de calculo de impuestos locales y federales relacionados con el objeto
social de FONATUR Constructora.

OBJETIVO 5: Controlar el flujo de efectivo, administrar los flujos relacionados con las cuentas
por cobrar, por pagar y de disponibilidades financieras.

FUNCION 1: Coordinar la administracién y supervisar las cuentas bancarias de FONATUR
Constructora, elaboracion de cheques para pago a terceros, asi como las transferencias
electrdnicas interbancarias para pago a terceros.

FUNCION 2: Evaluar la suficiencia de las disponibilidades bancarias estableciendo las fechas
compromisos de los mismos.

FUNCION 3: Consolidar y evaluar la informacién financiera necesaria para la determinacion
del flujo de efectivo.

FUNCION 4: Controlar las cuotas de viaticos y pasajes solicitados por los servidores publicos
de FONATUR Constructora.

FUNCION 5: Aprobar el informe diario de las operaciones bancarias, de dispersién de Fondos,
ingresos y egresos, respaldada ésta con los documentos comprobatorios que garanticen su
adecuado registro dentro de la contabilidad de FONATUR Constructora.

OBIJETIVO 6: Controlar la adquisicién y el arrendamiento de los bienes, articulos, insumos y
servicios necesarios para el desarrollo de las actividades asignadas a la Entidad, estableciendo
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los mecanismos para el control y aseguramiento de los bienes patrimoniales.

FUNCION 1: Coordinar y establecer los criterios para la formulacién oportuna del programa
Anual de Adquisiciones y de Enajenacion de Bienes para manejar y proporcionar
adecuadamente los recursos y para la presentacidn en tiempo y forma ante las autoridades
correspondientes.

FUNCION 2 Establecer los mecanismos para llevar a cabo el adecuado control del activo fijo
de la Entidad y el aseguramiento del mismo.

OBJETIVO 7: Vigilar la administracién de los servicios generales.

FUNCION 1: Coordinar la recepcién, guarda, conservacién y suministro de los bienes de
consumo adquiridos en el almacén.

FUNCION 2: Coordinar el parque vehicular asignado a FONATUR Constructora.
FUNCION 3: Validar la ejecucidn de los inventarios fisicos de los bienes en el almacén.

FUNCION 4: Las demads que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las
leyes.

1.4.1 Subgerente de Concursos y Contratos de Obra

OBJETIVO 1: Disenar e instrumentar la adecuada administracion de los recursos asignados
para la adquisicién y arrendamiento de bienes y servicios requeridos por las areas de la
Entidad, vigilando y controlando los procesos establecidos para efectuar las operaciones de
compra y arrendamiento de bienes y servicios y enajenacion, asi como desarrollar los
mecanismos y sistemas para el adecuado control del activo fijo de la Entidad y aseguramiento
del mismo.

FUNCION 1: Proporcionar los bienes materiales y servicios requeridos, para el 6ptimo
desarrollo de las funciones de la Entidad, de acuerdo a las disposiciones legales y
administrativas establecidas en la materia.

FUNCION 2: Coordinar y supervisar el cumplimiento de las politicas para la elaboracién del
Programa Anual de Adquisiciones de mercancias, materias primas y bienes muebles, asi como
el arrendamiento de servicios, de acuerdo a los requerimientos de las Unidades
Administrativas de la Entidad.

FUNCION 3: Vigilar que se lleven a cabo las acciones de licitaciones publicas y de invitacién a
cuando menos tres personas y de adjudicacion directa, de acuerdo con la normatividad en la

materia.

FUNCION 4: Coordinar la elaboracidn los contratos o pedidos de bienes y servicios en
general, solicitados por las areas de la Entidad.

FUNCION 5. Controlar y supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos en la
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conservacién de los bienes muebles, propiedad de la Entidad.

FUNCION 6. Coordinar y vigilar la aplicacién de la normatividad sobre recepcién, suministro,
custodia y baja de materias primas, articulos diversos y bienes muebles, a fin de satisfacer los
requerimientos de las areas de la Entidad.

FUNCION 7: Controlar el inventario de insumos, bienes muebles e inmuebles, propiedad de la
Entidad, asi como el de los vehiculos asignados.

FUNCION 8: Supervisar el adecuado mantenimiento de los vehiculos de la Entidad.

FUNCION 9: Supervisar la elaboracidon y actualizacion del activo fijo, a través de los
resguardos de bienes muebles.

FUNCION 10: Vigilar la elaboracidn del catalogo de proveedores y su actualizacion.

FUNCION 11: Operar los procesos de licitacion publica, invitacion a cuando menos tres
personas y adjudicacion directa en la Entidad.

FUNCION 12: Desarrollar las acciones necesarias para proporcionar la informacién de esta
Entidad, al Comité Integrado de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de FONATUR vy sus
Filiales.

FUNCION 13: Atender las acciones para dar cumplimiento a los sistemas de informacidn
instrumentados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la Funcién
Publica, la Secretaria de Economia, Secretaria de Energia y el Instituto Federal de Acceso a la
Informacidn, para cumplir con la normatividad vigente en la materia.

FUNCION 14: Coordinar y supervisar los mecanismos establecidos para que se proporcionen
los servicios generales que requieran las areas de la Entidad.

FUNCION 15: Atender, dentro del plazo pactado, las recomendaciones emitidas por érganos
de fiscalizacion derivadas de revisiones efectuadas.

FUNCION 16: Representar al Gerente de Adquisiciones y Contrataciones de Obra cuando asi
lo solicite.

FUNCION 17: Atender los asuntos que sean solicitados por el Gerente de Adquisiciones y
Contrataciones de Obra.

FUNCION 18: Las demas que le atribuya el Director General, asi como aquellas que le confieran las

leyes.

El Manual de Organizacion fue autorizado en la Segunda Sesién Ordinaria del Consejo de
Administracion de FONATUR Constructora S.A. de C.V. celebrada el 4 de junio de 2010.




	I. INTRODUCCIÓN  
	II. ANTECEDENTES HISTÓRICOS  
	III. MARCO JURÍDICO 
	IV. OBJETIVO ESTRATÉGICO, MISIÓN, VISIÓN Y ATRIBUCIONES 
	  
	V. ESTRUCTURA ORGÁNICA Y/U OCUPACIONAL  
	VI. ORGANIGRAMA  
	VII. DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES  

