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Secretaría de Turismo 
Concurso en el Marco de la Ley Federal del Servicio Profesional 

de Carrera en la Administración Pública 
 

Nombre de la Plaza: 

DIRECCIÓN DE NORMALIZACIÓN TURISTICA

TEMAS:  
 1.   Garantías Constitucionales 

2.   Plan Nacional de Desarrollo 2013 - 2018 
3.   Programa Sectorial de Turismo 2013 - 2018 
4.   Ley General de Turismo 
5.   Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 
6.   Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental 
7.   Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
8.   Normalización 
9.   Atribuciones de las Direcciones Generales de las SECTUR 
10. Legislación turística aplicable 
11. Política regulativa 

Tema 1: Garantías constitucionales 
 Subtema 1: Derechos constitucionales 
  Bibliografía 
  Constitución política de los estados unidos mexicanos 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo I 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/htm/1.htm  

  
Tema 2: Plan nacional de desarrollo 2013 - 2018 
 Subtema 1: Eje IV. México próspero 
  Bibliografía 
  Plan nacional de desarrollo 2013 - 2018 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Sector turístico  
  Página web 
  http://pnd.gob.mx/wp-content/uploads/2013/05/pnd-eje-4.pdf  

 
 Subtema 2: VI. Objetivos, estrategias y líneas de acción 
  Bibliografía 
  Plan nacional de desarrollo 2013 – 2018  
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  VI.4. México próspero, objetivo 4.11. 
  Página web 
  http://pnd.gob.mx/wp-content/uploads/2013/05/pnd.pdf  
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Tema 3: Programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
 Subtema 1: Indicadores y metas a 2018 por objetivo 
  Bibliografía 
  Programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  V. Indicadores 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf  

  
 Subtema 2: Objetivos, estrategias y líneas de acción  
  Bibliografía 
  Programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  IV. Objetivos, estrategias y líneas de acción 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf  

 
 Subtema 3: Mejora regulatoria 
  Bibliografía 
  Programa sectorial de turismo 2013 - 2018 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  IV. Objetivos, estrategias y líneas de acción, objetivo 1 así como IV.1 

estrategias y líneas de acción transversales, IV.1.1 democratizar la 
productividad 

  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/pdf/planeacionturistica/prosectur_2013_2018.pdf  

 
 Tema 4: Ley general de turismo 
 Subtema 1: Disposiciones generales 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo único 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 2: Concurrencia y coordinación de autoridades 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo I 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 3: Dependencias concurrentes en materia turística 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo II 
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  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 4: El ámbito de competencia de los estados y el distrito federal 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo III 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 5: El ámbito de competencia de los municipios 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo IV 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 6: Los prestadores de servicios turísticos y los turistas 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título quinto, capítulo II 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 7: Derechos y obligaciones de los prestadores de servicios turísticos 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título quinto, capítulo III 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 8: Derechos y obligaciones de los turistas 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título quinto, capítulo IV 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

 Subtema 9: Vigencia de la ley general de turismo 
  Bibliografía 
  Ley general de turismo 
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  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Artículos transitorios 
  Página web 
  http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/articulos%20que%20

aplican%20de%20la%20ley%20general%20de%20turismo.pdf  
 

Tema 5: Reglamento interior de la secretaría de turismo 
 Subtema 1: Las facultades de los directores generales de la sectur 
  Bibliografía 
  Reglamento interior de la secretaría de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo II 
  Página web 
  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013  

 
 Subtema 2: Ámbito específico de competencia de las direcciones generales de sectur 
  Bibliografía 
  Reglamento interior de la secretaría de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo VI  
  Página web 
  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013  

 
 Subtema 3: La suplencia de los servidores públicos de la sectur 
  Bibliografía 
  Reglamento interior de la secretaría de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título cuarto 
  Página web 
  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013  

 
Tema 6: Ley federal de transparencia y acceso a la información pública gubernamental 
 Subtema 1: Los sujetos obligados 
  Bibliografía 
  Ley federal de transparencia y acceso a la información pública 

gubernamental 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo I 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/244_140714.pdf  

 
 Subtema 2: Obligaciones de transparencia 
  Bibliografía 
  Ley federal de transparencia y acceso a la información pública 

gubernamental 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo II 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/244_140714.pdf  
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 Subtema 3: Información reservada y confidencial 
  Bibliografía 
  Ley federal de transparencia y acceso a la información pública 

gubernamental 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo III 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/244_140714.pdf  

 
 Subtema 4: Protección de datos personales 
  Bibliografía 
  Ley federal de transparencia y acceso a la información pública 

gubernamental 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo IV 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/244_140714.pdf  

 
Tema 7: Ley orgánica de la administración pública federal 
 Subtema 1: La administración pública federal 
  Bibliografía 
  Ley orgánica de la administración pública federal 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo único 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/ref/loapf.htm  

 
 Subtema 2: Las secretarías de Estado 
  Bibliografía 
  Ley orgánica de la administración pública federal 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo I 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/ref/loapf.htm  

 
 Subtema 3: Competencia de las secretarías de Estado 
  Bibliografía 
  Ley orgánica de la administración pública federal 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título segundo, capítulo II 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/ref/loapf.htm  

 
Tema 8: Normalización 
 Subtema 1: Disposiciones generales 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título primero, capítulo único 
  Página web  
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
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 Subtema 2: Normalización 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo I 
  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 3: Normas  
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo II 
  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 4: Observancia de las normas  
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo III 
  Página web  
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 5: Comisión nacional de normalización 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero, capítulo IV 
  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 6: Acreditación y determinación del cumplimiento 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título cuarto 
  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 7: Verificación 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título quinto 
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  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

 Subtema 8: Sanciones 
  Bibliografía 
  Ley federal sobre metrología y normalización 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título sexto 
  Página web 
  http://www.metro.df.gob.mx/transparencia/imagenes/fr1/normaplicable/2013/2

/fmn30042013.pdf  
 

Tema 9: Atribuciones de las direcciones generales de las sectur 
 Subtema1: Competencia y organización 
  Bibliografía 
  Reglamento interior de la secretaría de turismo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Títulos primero y segundo  
  Página web  
  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013  

 
Tema: 10 Legislación turística aplicable 
 Subtema 1: Normas oficiales mexicanas  
  Bibliografía 
   
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Normas oficiales mexicanas turísticas (nom´s)/ catálogo de normas oficiales 

mexicanas turísticas 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

   
 Subtema 2:  Requisitos mínimos de seguridad a que deben sujetarse las operadoras de 

buceo para garantizar la presentación del servicio. 
  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica  
  Página web: 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

 Subtema 4:  Requisitos mínimos de seguridad e higiene que deben cumplir los 
prestadores de servicios turísticos de campamentos y paradores de casa 
rodantes. 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica 
  Página web 
  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=768114&fecha=08/03/2001 
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 Subtema 5: De los elementos normativos del seguro de responsabilidad civil que deben 
contratar los prestadores de servicios turísticos de hospedaje para la 
protección y seguridad de los turistas o usuarios. 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

 Subtema 6: Que establece los elementos a que deben sujetarse los guías generales y 
especializados en temas o localidades específicas de carácter cultural. 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

 Subtema 7: Que establece los elementos a que deben sujetarse los guías especializados 
en actividades específicas 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

 Subtema 8 : De los requisitos que deben contener los contratos que celebren los 
prestadores de servicios turísticos con los usuarios-turistas. 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica 
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

 Subtema 9: Requisitos de seguridad, información y operación que deben cumplir los 
prestadores de servicios turísticos de turismo de aventura. 

  Bibliografía: No aplica 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes: No aplica  
  Página web 
  http://www.sectur.gob.mx/conoce-la-sectur/marco-juridico-y-

normativo/normas-oficiales-mexicanas/ 
 

Tema: 11 Política regulativa 
 Subtema 1: Mejora regulatoria 
  Bibliografía 
  Ley federal de procedimiento administrativo 
  Títulos, preceptos y/o epígrafes 
  Título tercero a, capítulo primero 
  Página web 
  http://www.diputados.gob.mx/leyesbiblio/pdf/112.pdf  
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