Acta de la Primera Sesion Ordinaria 2004 de la Comision Ejecutiva de
Turismo

Siendo las 11:00 horas del dia 31 de mayo del 2004, en el Centro Banamex, Salén
"Casa Montejo" en la Ciudad de México, dio inicio la Primera Sesion Ordinaria 2004 de
la Comision Ejecutiva de Turismo, presidida por el Lic. Rodolfo Elizondo Torres,
Secretario de Turismo.

A la sesién de trabajo asistieron: Por la Secretaria de Turismo: Lic. Rodolfo Elizondo
Torres, Secretario de Turismo y Presidente de la Comisién Ejecutiva de Turismo; Lic.
Humberto Sarmiento Luebbert, Subsecretario de Innovacion y Calidad; Lic. Francisco
Madrid Flores, Subsecretario de Planeacién Turistica; Lic. Emilio Goicoechea Luna,
Subsecretario de Operacion Turistica y Secretario Técnico de la Comision Ejecutiva;
Lic. Edwiges Fragoso Saucedo, Director General de Asuntos Juridicos; Dr. Gabriel
Szekely Sanchez, Coordinador de Asesores del C. Secretario; Lic. Rodolfo Gémez
Loya, Titular del Area de Auditoria Interna; Lic. Clara Torres Marquez, Directora
General de Comunicacion Social; Lic. Rosario Graham Zapata, Directora General de
Mejora Regulatoria y Prosecretaria de la Comisién Ejecutiva de Turismo; Lic. Fabricio
Gaxiola Moraila, Director de Facilitacion. Por la Camara de Senadores: C. Senador
Gustavo A. Cérdenas G., Presidente de la Comision de Turismo en la Camara de
Senadores. Por la Camara de Diputados: C. Diputado Francisco Lépez Mena,
Presidente de la Comision de Turismo en la Camara de Diputados. Por la Secretaria
de Desarrollo Social: Lic. Antonio Sanchez Diaz de Rivera, Subsecretario de
Desarrollo Social y Humano. Por la Secretaria de Relaciones Exteriores: Lic. Arturo
Barrio Gonzalez, Asesor del Subsecretario para América del Norte. Por la
Procuraduria Federal del Consumidor: Lic. Carlos Francisco Arce Macias, Procurador
Federal. Por la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente: Lic. Alfredo Vinalay
Mora, Subprocurador de Auditoria Ambiental; Lic. Héctor Ortega, Director de
Planeaciéon. Por la Secretaria de la Defensa Nacional: Gral. Brig. D.E.M. Héctor
Aguilar Elizalde, Jefe de la Seccién 52. Planes Estratégicos del Estado Mayor de la
Defensa Nacional. Por la Secretaria de Marina: Cap. Nav. C.G.D.E.M. Luis Orozco
Inclan, Jefe de la Seccion 32. Del Estado Mayor General de la Armada. Por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes: Cap. Gilberto Lopez Meyer, Director
General de Aeronautica Civil; Lic. Alejandro Avalos Tejeda, Director de Asuntos
Econdmicos y Proyectos Especiales. Por la Comision Federal de Mejora Regulatoria:
Lic. Carlos Garcia Fernandez, Director General; Lic. Benjamin Contreras Astiazaran,
Coordinador General de Energia, Infraestructura y Medio Ambiente. Por la Comisién
de Avaluos de Bienes Nacionales: Ing. Juan Pablo Gémez Morin Rivera, Presidente;
Arqg. Francisco Gutiérrez Martinez, Director General de Administracién y Obras en
Edificios Publicos; Arg. Selene Millan Roldan, Subdirectora de Planeacién Inmobiliaria.
Por el Fondo Nacional de Fomento al Turismo: Lic. John McCarthy, Director General.
Por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales: Bidl. Ricardo Juarez
Palacios, Director General de Impacto y Riesgo Ambiental. Por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico: Lic. Maria Elena Carrillo Pretalia, Directora General
Adjunta de Legislacién Aduanera; Ing. Mario Ohrstron Gutiérrez, Administrador de
Informacién. Por la Comisién Nacional de Acuacultura y Pesca: Lic. Angel Gémez
Garza, Coordinador de Pesca Deportiva. Por la Secretaria de Economia: Lic. Lilia
Camacho Brandi, Directora de Seguimiento y Administraciéon de Tratados de Libre
Comercio. Por el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C.: Tte.
Cor. Roberto Aguilar Rubi, Director de Servicios Bancarios Fronterizos. Por la
Procuraduria General de la Republica: Lic. Cecilio Nava Martinez, Director de
Coordinacion Interinstitucional; Lic. Abel Perea, Jefe de Departamento de la Direccidn
General de Politicas Publicas y Coordinacion Interinstitucional. Por el Instituto
Nacional de Antropologia e Historia: Lic. Georgina de los Angeles Montalvo Diaz,



Directora de Paseos Culturales de la Coordinacién Nacional de Control y Promocion
de Bienes y Servicios. Por el Instituto Nacional de Migracién: Lic. Nancy Marcela Avila
Mena, Subdirectora de Innovacion y Mejora Continua. Por la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion: Dr. Genaro Lépez Montes,
Subdirector de Puertos Maritimos. Por Aeropuertos y Servicios Auxiliares: Arg. José
Luis Figueroa Noriega, Subdirector de la Red ASA. Por la Asociacion de Inversionistas
en Hoteles y Empresas Turisticas: Ing. Gaston Azcarraga Andrade, Presidente. Por la
Asociacion Mexicana de Desarrolladores Turisticos: Arq. Jorge Pallas Caceres,
Presidente. Por la Asociacién Mexicana de Hoteles y Moteles: Lic. Miguel Torruco
Marqués, Presidente. Por la Asociacion Mexicana de Marinas Turisticas: Sra. Maria
Teresa Celis de Grossman, Presidenta; Lic. Miguel Angel Jiménez Paniagua, Director
Juridico. Por la Asociacién Mexicana de Profesionales de Ferias, Exposiciones y
Convenciones: Lic. Arturo Gamboa De Buen, Presidente Nacional. Por la Camara
Nacional de Aerotransporte: Lic. Jorge Luis Moya Huerta, Presidente. Por la Comision
Nacional de Filmaciones México, A. C.: Sr. Sergio A. Robles Molina, Presidente. Por
Club Safari México: Lic. Andrés Caso Lombardo, Presidente. Por la Federacion
Mexicana de Caza: Dr. Carlos Moreno Fernandez, Presidente. Por la Federacion
Mexicana de Pilotos y Propietarios de Aeronaves: Lic. Carlos Alberto Ruink Romero,
Presidente. Por la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados: Lic. Guadalupe Bayardi Gonzalez, Vicepresidenta de Turismo. Por la
Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo: Lic.
Roberto Zapata Gil, Vicepresidente de Turismo Nacional. Por el Consejo Nacional
Empresarial Turistico: Sr. Pablo Gonzalez Carbonel, Vicepresidente. Por la Asociacion
Mexicana de Agencias de Viajes: Lic. Andrés Enriquez Cabrera, Asesor. Por la
Asociacion Mexicana de Agentes Navieros, A. C.: Lic. Miguel Angel Andrade Gémez,
Director General; Lic. Jesus Vega Arriaga, Secretario del Consejo Directivo. Por la
Asociacion Nacional de Cadenas de Hoteles: Lic. Alejandro Vazquez Enriquez,
Director General. Por la Coordinacion de Servicios Maritimos Mexicanos: Sr. Arturo
Musi Ganem, Director General. Por la Federacion de Asociaciones de Organizadores
Cinegéticos de Meéxico: Lic. Francisco Villa Martinez, Director General. Por la
Asociacion Mexicana de Turismo de Aventura y Ecoturismo: Lic. Wendy Hesketh,
Representante. Por el Consejo de Promocion Turistica de México: Lic. Alejandro
Munoz Ledo, Subdirector General de Operacion Promocional. Por la Asociaciéon
Mexicana de Recintos Feriales: Ing. Antonieta Gomez Sanchez, Secretaria.

Verificacion del Quérum.

Cumpliendo con el Reglamento Interior de la Comision Ejecutiva de Turismo, el Sr.
Emilio Goicoechea Luna, Subsecretario de Operacién Turistica y Secretario Técnico
de la Comisién Ejecutiva de Turismo, verificd que se contara con el quérum necesario
para iniciar la sesion.

I. Palabras de bienvenida a cargo del Lic. Rodolfo Elizondo Torres.

El Lic. Rodolfo Elizondo Torres, Presidente de la Comision Ejecutiva de Turismo, dio la
bienvenida a los presentes y agradecid su asistencia y participacion a la primera
sesion ordinaria de la Comision Ejecutiva de Turismo del 2004. Dio inicio a la sesion
refiriéndose a la reciente creacion de la Comisién Intersecretarial para el Sector
Turistico, instalada formalmente el pasado 4 de mayo por el C. Presidente de la
Republica, Lic. Vicente Fox Quesada y la cual sera precedida por el mismo Secretario.
Sefialé que la Comisién Intersecretarial para el Sector Turistico, es una oportunidad
Unica para repensar las acciones que se toman por el sector turistico y la funcion de la
Comisién Ejecutiva de Turismo.

En atencion a la creacion de la referida Comision Intersecretarial para el Sector
Turismo (en lo sucesivo (CIT), presenté a todos los asistentes una nueva forma de



operar para la Comisién Ejecutiva de Turismo, que diera resultados de manera mas
rapida, lo que propuso pudiera ser a través de la deteccion de 10 6 15 temas, sobre
los que se pudiere acentuar la atencion y obtener mejores resultados y concretar
soluciones.

Explico que la CIT es un grupo de alto nivel, donde se reunen los secretarios y las
oficinas de la presidencia, para la atencion de asuntos que escapen del orden técnico
para su solucion o que requieran atencién inmediata, continuando la Comision
Ejecutiva de Turismo con sus trabajos habituales de un ambito mas técnico, como una
mesa de trabajo de apoyo de la CIT.

Asimismo, sefialé que la instruccién que habia dado el Sr. Presidente Vicente Fox, fue
la de instalar las mesas de trabajo de la Comision Intersecretarial del Sector Turistico
y trabajar de manera inmediata de forma tal, que en la proxima sesién de la CIT que
tendria lugar en el mes de junio, cada dependencia tuviera definidas las estrategias de
atencion de los 20 planteamientos formulados por el sector privado, para que el propio
presidente reportara estas estrategias en la tercera semana de junio a los
representantes del sector privado, como se comprometié hacerlo en el pasado
Tianguis Turistico de Acapulco.

Explicé que los temas de la Mesa Uno de la CIT, corresponden a las materias que
atiende la Comisién Ejecutiva de Turismo relativas a Mejora Regulatoria, Facilitacién y
Asuntos Fiscales, y solicité a todos los presentes su participacién activa mediante
propuestas concretas, que sirvan para encontrar las soluciones que se estan
buscando. Quedando los demas temas a cargo de las otras cinco mesas.

Sefialé que los avances hasta la fecha obtenidos, se deben a los logros de la
Comisién Ejecutiva de Turismo, gracias a los esfuerzos, el dinamismo y la voluntad de
todos los presentes, reconociendo que la agenda era mucho muy extensa y que
conforme se solucionaban problemas se presentan nuevos retos y refrendd su apoyo
a la Comision Ejecutiva de Turismo para que siga dando resultados.

Por otra parte comentd, que en los primeros cinco meses del afio se habian captado
tres mil millones de ddlares por concepto de turismo, por lo que seguramente se
rebasara la meta esperada para este afio, de once mil millones de ddlares y cinco
millones de turistas y mucho mas si se logran cumplir con los objetivos de esta CIT.

Acuerdo 1: La Comisién Ejecutiva de Turismo y sus mesas de trabajo, seguiran
trabajando como mesas de trabajo de la Mesa Uno de la Comisién Intersecretarial
para la Actividad Turistica. La cual se informa que presentara sus estrategias en la
primera semana de junio y sus primeros avances seran anunciados por el Presidente
Vicente Fox, en la tercera semana del mismo mes de junio.

Il. Aspectos reglamentarios.

El Subsecretario Emilio Goicoechea, en su calidad de Secretario Técnico de la
Comisiéon Ejecutiva de Turismo, solicitd la aprobacion del orden dia, el cual fue
aprobado sin observaciones.

Acuerdo 2: Se aprueba por unanimidad el Orden del Dia.

De igual manera el Subsecretario Emilio Goicoechea, solicité la aprobacién de la
minuta de la sesion anterior, sefialando que habia sido remitida desde el pasado mes
de marzo, dando 15 dias para emitir comentarios. Informé haber recibido comentarios
de SEMAR, SHCP, SEDENA, PGR, FONATUR, CPTM, ASA y CABIN entre otros,
mismos que fueron incluidos sin que éstos cambiaran el fondo del proyecto




inicialmente enviado. Solicitando a los presentes manifestar si hubiera alguna
observacion o modificacidon adicional, se expresara en ese momento.

Acuerdo 3: Se aprueba por unanimidad la Minuta de la Sesion anterior, sin
modificaciones.

En seguida el Secretario Técnico, informé que en las carpetas se encontraba el
informe del Secretario Técnico, dispensando su lectura y solicitando que se enviaran
los comentarios que se tuvieren, a la vez que referia que dicho informe abarcaba
temas como la instalacion de arcos de radiofrecuencia para la cancelacion de
permisos de IITV y la instalacion de nuevos médulos para la importaciéon temporal de
automoviles en los consulados de Austin y San Francisco, en materia de turismo
carretero, asi como, temas de la Agenda Legislativa de la Comisién de Turismo de la
Camara de Diputados y la ventanilla Unica para internacién maritima.

Acto seguido cedié la palabra a la licenciada Rosario Graham Zapata, Directora
General de Mejora Regulatoria y Prosecretaria de la Comision Ejecutiva de Turismo,
para que presentara un recuento de los avances obtenidos por la Comisién Ejecutiva
de Turismo, senalando que éstos se debian al impulso y trabajo conjunto de todos sus
integrantes, asi como la propuesta para una nueva mecanica operativa.

lll. Presentacion de la nueva mecanica operativa de la Comision Ejecutiva de
Turismo.

La licenciada Graham, presenté un breve recuento acumulativo de los resultados de la
Comisién Ejecutiva de Turismo, manifestando que era preciso buscar una mecanica
operativa que diera resultados mas concretos, mas rapidos y que se sujetaran a la
recientemente creada CIT.

Para lo anterior explicé que la CIT se conforma de seis mesas de trabajo por materias
y que la Comisién Ejecutiva de Turismo se encargaria de la atencién de la primera
mesa relativa a Mejora Regulatoria y Facilitacion, Agenda Legislativa y Politica Fiscal,
correspondiendo la mesa dos a "Politica Ambiental" la tercera a temas de
"Infraestructura”, la cuarta "Seguridad" la quinta "Profesionalizacion" y la sexta se
aboca a la "Promocion".

Presenté un flujograma para la operacién de la Comisidon Ejecutiva de Turismo y sus
mesas de trabajo, asumidos éstos en su conjunto como una mesa de trabajo de la
recientemente creada.

CIT, para poder atender tareas presentadas en la propia Comisién Ejecutiva de
Turismo, por el Proyecto Nacional de Facilitaciéon Turistica y por los temas
presentados por el sector privado al C. Presidente de la Republica que hoy son la
tarea de la CIT, donde si no se lograran desahogar de la manera que habitualmente
se ha trabajado, se acudira como ultima instancia a la CIT, para elevar su nivel de
decisioén o a la agenda legislativa, en caso de tratarse de reformas al marco legal.

La licenciada Graham sefialé que se tienen bien definidos los retos a resolver y en
muchos casos se tienen identificadas soluciones en las que se llevan varios meses o
hasta anos trabajando.

Acuerdo 4: Se acepta sin modificaciones la nueva mecanica operativa de la Comisién
Ejecutiva de Turismo, presentada por la licenciada Graham.

IV. Seguimiento de acuerdos y propuestas concretas.




Acto seguido, el licenciando Goicoechea, presentd el seguimiento a los temas que
atiende la Comision Ejecutiva de Turismo, divididos en tres apartados localizados en
los separadores siete, ocho y nueve de las carpetas, consistentes en: Una lista de
compromisos operativos generales con el estado de avance respectivo; Un segundo
cuadro con el registro de los tramites para proyectos turisticos en proceso ante
dependencias del sector publico federal y un tercer cuadro de las metas cualitativas
propuestas por el Consejo Nacional Empresarial Turistico, correspondientes a la
"Mesa Uno" de la CIT con las metas por lograr, impactos y solicitudes especificas para
las dependencias del Gobierno Federal.

Sobre este particular, la licenciada Graham sefal6 que la base de datos que integra
los Proyectos de Inversion con el estado, de los tramites presentados, se tiene ya en
las oficinas de todas las autoridades involucradas y que existe el compromiso por
parte de éstas de tener una dictaminacion sobre los mismos para la préxima sesion de
la CIT, puntualizando que el dictamen no implica una resolucién favorable, sino sélo la
respuesta que corresponda a la solicitud planteada. Por otra parte reiter6 a las
asociaciones, que soliciten a sus asociados mas informacion para no dejar pasar la
oportunidad de tener una primera evaluacion, por lo que el subsecretario Goicoechea
insistié en dicha solicitud y pidié a lo presentes que si tuvieran algun comentario lo
hicieran saber, solicitando a las autoridades que el dia 15 de junio se tuviera un
avance sobre los temas planteados para que el primero de julio se pudiera presentar
una lista extensa de temas concluidos, como habia sido el acuerdo tomado por la
CIT.

V. Presentacion del esquema de Ventanilla de Gestion.

Pasando a otros asuntos el licenciado Goicoechea sefald, que en las carpetas se
encontraba una presentacion sobre el proyecto sobre la "Ventanilla de Gestion
Empresarial para Proyectos Turisticos", la cual tendra como objetivo principal contar
con una oficina de asesoria, seguimiento y gestion, que atienda de manera integral los
diferentes tramites federales que debe cubrir un empresario turistico para hacer una
inversion, explicd que en una primera fase el proyecto atenderia de manera exclusiva
lo referente a tramites federales, para que en una segunda etapa se pudiera
proporcionar también asesoria sobre tramites estatales y municipales de los
principales destinos turisticos.

El subsecretario de Operacion Turistica y Secretario Técnico de la Comision Ejecutiva
de Turismo, explicé que para la atencion de la ventanilla se estaba trabajando en el
desarrollo de un programa informatico especialmente disefiado y solicité al licenciado
Fabricio Gaxiola, Director de Facilitacion de la SECTUR, que explicara el mismo.
Haciendo uso de la palabra, el licenciado Gaxiola explico que el programa se
desarrolla internamente en la Secretaria, por la Direccion de Sistemas a la cual
agradecio su apoyo Yy solidaridad con el proyecto y explicé que éste debera servir
como una base de datos sobre todos los tramites necesarios para un desarrollo
turistico y para el seguimiento de cada proyecto de inversion. El licenciando Gaxiola
realiz6 una demostracion de cémo operara el programa, mostrando a todos los
asistentes la interactividad de éste y las pantallas con la informacién que ya se tiene
capturada, comentando sobre las secciones por desarrollar o en desarrollo.

El ingeniero Juan Pablo Gomez Morin Rivera, Presidente de la Comisién de Avallos
de Bienes Nacionales, sefialé que esa Comision ha recibido un nimero importante de
quejas, solicitando la reduccion en el numero de tramites que requiere un desarrollo
en la Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros.

VI. Asuntos generales.



Por otra parte en lo que se refiere a asuntos generales, en primer término la sefiora
Ma. Teresa Celis de Grossman, Presidenta de la Asociacion Mexicana de Marinas
Turisticas, comento al Diputado Francisco Lépez Mena, Presidente de la Comisién de
Turismo de la Camara de Diputados, que el tramite de arribos y despachos que tienen
que llevar a cabo todas las embarcaciones cada vez que llegan o salen de un Puerto,
es uno de los problemas de los que mas se quejan los turistas propietarios de
embarcaciones deportivas y que tal situacién pudiera resolverse en gran medida con
la modificaciéon que se envid en la iniciativa de cambios a la Ley de Navegacién, que
se encuentra en la Camara de Diputados para su aprobacion, solicitando su ayuda
para que esto suceda a la brevedad posible. Para lo cual propuso la posibilidad de
separar, en el proyecto de Ley, lo relativo a turismo nautico de lo que se refiere a la
Marina Mercante para ver si de tal manera no se detiene mas su aprobacién, ya que
es un tema urgente para el turismo nautico. A lo anterior el Diputado Lopez Mena
sefialdé que efectivamente se tenia en discusion la reforma para eliminar los tramites
antes mencionados en lo que se refiera a la navegacion interior y de cabotaje y que él
esperaba que dicha Ley quedara aprobada antes de terminar el afio de 2004,
considerando todo el proceso legislativo por el que todavia debia de pasar dicha
iniciativa de Ley.

La Sra. Grossman insistié en la necesidad de contar con algin esquema que permita
simplificar todos los tramites que deben de hacerse para navegar en yates privados en
aguas nacionales y lo molesto que resulta para los turistas la obligaciéon de visitar
diversas oficinas gubernamentales y sucursal bancaria para cumplir con todos los
requisitos legales, ya que dichas oficinas y el banco se encuentran lejos de las
marinas y muy separados entre si.

A lo sefialado el ingeniero Mario Ohrstron, Administrador de Informaciéon Aduanera,
informd que se tiene programado realizar reuniones de trabajo, tanto en la ciudad de
México como en sitio en los proximos meses, para avanzar en la instalacion de la
ventanillas maritimas que se pretenden instalar en Ensenada, La Paz y Cancun,
donde se reuniran todas las autoridades involucradas en un mismo lugar. También
sefialé que se esta elaborando una regla que permita a BANJERCITO documentar la
importacion temporal de embarcaciones, al igual que lo hace con los vehiculos, es
decir mediante el uso de hologramas y con la facilidad de hacerlo desde consulados y
desde Internet.

La sefiora Grossman manifestd que el proyecto de la ventanilla nautica es de maxima
trascendencia por lo que seria muy importante la existencia de un banco en la misma,
para el pago de derechos como el DNI y los de pesca.

Por otra parte el licenciado Carlos Ruink Romero, Presidente de la Federacion
Mexicana de Pilotos y Propietarios de Aeronaves, sefialé que debian simplificarse los
tramites en los puertos de llegada al pais, ya que resulta muy poco amigable la
tramitacion de todos los permisos, sefalé también haber presentado 21 puntos de
simplificacion para atencion de la Comisién Ejecutiva de Turismo.

A lo anterior el capitan Gilberto Lépez Meyer, Director General de Aeronautica Civil de
la SCT, sefiald haber recibido el documento referido de FEMPPA, comentando que se
trata de un documento muy interesante, que contiene algunas propuestas nuevas y
otros muchos temas sobre los que ya se ha estado trabajando con anterioridad.
Sefialé también que algunos de los temas son de indole administrativo, otros
requieren reformas legales y hasta constitucionales y otros reflejan situaciones de
problemas financieros, por lo que siendo de complejidad muy variada habria que
clasificarlos y atenderlos como fuera siendo posible. Comenté también que en las
propias carpetas habia un documento (separador 11), que contenia algunos avances
que se han conseguido en materia de facilitacion para la aviacién privada.



El capitan Lopez Meyer, sefald que se trabaja en un nuevo reglamento de licencias,
con el que se podra impulsar la aviacion de ultraligeros, asi como una reforma al
Reglamento de la Ley para permitir el "plan de vuelo grabado", solicité al presidente
de FEMPPA revisar el documento sefialado en las carpetas, para posteriormente
reunirse para revisar los temas donde se pudieran intensificar las acciones.

Acuerdo 5: El licenciado Carlos Ruink, revisara los avances que reporta la DGAC en la
carpeta y sostendra una reunién con el titular de dicha direccién general, para
coordinar sus esfuerzos y tratar de avanzar en los 21 puntos propuestos de la
Asociacion.

Por su parte el licenciado Roberto Zapata Gil, Vicepresidente de Turismo de la
Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo, destaco la
importancia de la Comision Ejecutiva de Turismo sefialando la necesidad de clarificar
la operacion de la tasa cero para turismo de negocios, la cual es una herramienta muy
importante para atraer mayor numero de eventos a nuestro pais, misma que se ha
difundido en Europa sin que al parecer se tuviera clara la operacién por parte de los
operadores de este sector.

Al respecto la licenciada Maria Elena Carrillo, Directora General Adjunta de
Legislacion Aduanera, sefialé que el 30 de abril se habian publicado las Reglas
Miscelaneas para 2004, donde estaban incluidas las reglas para la operacién con sus
modificaciones y que de manera paralela se trabajaba en una segunda reforma a la
Ley del IVA, para ampliar el beneficio de los viajes de incentivo.

Por su parte el licenciado Jorge Luis Moya Huerta, Presidente de la Camara Nacional
de Aerotransporte, sefialé que el DNI estaba significando un problema para las
aerolineas, ya que existe un acuerdo para cobrar éste a la salida, sin embargo cada
vez que llegan nuevos funcionarios del INM pretenden que sea pagado a la entrada y
ello genera problemas.

Por otro lado mencioné que por nuevas disposiciones de seguridad las aerolineas
deben presentar informacion sobre la salida y la llegada de los turistas, tanto al INM
como a Aduanas, sin embargo resulta muy excesivo que las autoridades fijen una
multa por cada error en la lista, de 40 mil pesos, solicitando revisar el monto de la
multa ya que pareciera mas conveniente pagar esa cantidad por no presentarla, que
pagar la misma por cada error si la lista tuviere cuatro o cinco errores involuntarios.

Sobre el particular, la licenciada Maria Elena Carrillo, sefalé que en la disposicion
mencionada no se estan exigiendo multas por estar en un periodo de prueba y ajuste
normativo, mientras se trabaja tanto en la Ley Aduanera como en la reglas para
precisar los supuestos de multa, ya que esta redactado de manera muy amplia y no
son claros los supuestos para la aplicacion de multas, esperando que para el mes de
julio ya se tengan reglas claras y se comiencen a aplicar debidamente.

Acto seguido el licenciado Miguel Torruco Marqués, Presidente de la Asociacién de
Hoteles y Moteles de México, sefald que algunas asociaciones del sur del Pais han
denunciado la presencia de operativos de agentes del INM, para hacer redadas en los
hoteles para lo cual solicitan las llaves y se meten a las habitaciones, como también
operativos de la PROFECO solicitando la lista de precios a los hoteles, no teniendo
facultades para ello, lo cual atenta contra el turismo y contra el estado de derecho. Por
otra parte sefialé que ha recibido quejas sobre la falta de uniformes de los agentes del
INM y que en su trabajo se limitan a sellar pasaportes, sin que sirva la inversiéon que
se ha hecho en infraestructura y equipos modernos de computo, haciendo mencién al




mal estado que tiene la zona de migracion del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México.

A lo anterior el licenciado Carlos Francisco Arce Macias, Procurador Federal del
Consumidor, respondié que dicha procuraduria si tiene facultades para exigir la
presentacion de lista de precios a los hoteles y a los restaurantes de los hoteles, asi
como a las demas practicas comerciales. También aprovechd para comentar que la
PROFECO estaria activa en las inspecciones a los servicios de bebidas alcohdlicas,
principalmente en los hoteles "todo incluido" por tener una denuncia muy importante
sobre adulteracion de bebidas y datos que permiten asegurar que es una practica
cotidiana.

La sefiora Celis de Grossman, sefalé que era muy importante reconocer los avances
que se han logrado, como los existentes en aeronautica civil sobre la
descentralizacion de los permisos y la posibilidad de pagar el combustible con tarjeta
de crédito en el aeropuerto de Guaymas entre otros, agradeciendo a la Comision
Ejecutiva de Turismo, a sus integrantes y en especial a su Presidente, todos los
avances que se habian tenido

Por su parte licenciado Carlos Garcia Fernandez, Director General de la COFEMER,
informé que se tiene un avance importante en materia de mejora regulatoria, con
todas las dependencias, cercano al 50% y que se tiene especial interés por el tema
turistico, redoblando esfuerzos para el turismo con la CIT. Sehal6 que ya es posible el
pago de derechos por via electrénica, lo que serda de gran utilidad para el sector
turistico. Manifesté que existe una moratoria dictada por el Presidente de la Republica
para que durante lo que resta del 2004, no seran emitidas nuevas regulaciones, salvo
que resulten de urgencia y cumplan con una serie de excepciones a la regla general,
lo anterior a fin de estar en posibilidades de concentrar el esfuerzo en la revision de la
normatividad vigente y no gastar esa fuerza de trabajo en la emisién de nuevas reglas.

Por su parte el sefior Arturo Musi Ganem, Director General de la Coordinacion de
Servicios Maritimos Mexicanos, S.A de C.V., sefialé que se ha tenido una excelente
disposicion de SECTUR para solucionar los problemas, sin embargo cada vez que se
convoca al INM éste envia a un representante distinto lo que impide dar un buen
seguimiento a los temas sobre los que se trabaja. Sefalé6 a modo de ejemplo, que
entre los temas de migracion en los que no se ha logrado avanzar de manera
importante, figuran las revisiones en cada puerto tratdndose de navegacién de
cabotaje y que éstas revisiones se hacen de muy distinta manera en cada puerto, ya
que los criterios de los delegados migratorios es muy variable, o que no deberia ser
tratandose de una autoridad federal, solicitando se tenga y se observe un manual
unico de procedimientos migratorios para cruceros turisticos.

Por su parte el licenciado Arturo Gamboa de Buen, Presidente Nacional de la
Asociacion Mexicana de Profesionales de Ferias, Exposiciones y Convenciones, hizo
mencién a la tasa cero de IVA para turismo de negocios, la cual ha sido una
herramienta excelente de promocion, sefialé que se ha venido trabajando muy de
cerca con la SECTUR, sin embargo es muy importante clarificar las reglas e incluir la
participacion de los intermediarios como los son los organizadores de eventos.

El licenciado Andrés Caso Lombardo, Presidente de Club Safari México, manifesto su
felicitacion al Secretario Rodolfo Elizondo por la utilidad que presta la Comision
Ejecutiva de Turismo como un foro para la atencion de problemas que ha dado muy
buenos resultados; también agradecié al titular de la SEDENA, General Clemente
Garcia Vega, por el apoyo que le ha prestado para la importaciéon temporal de armas
de fuego para fines cinegético y solicitd su interés de participar en las iniciativas de
Ley de Armas de Fuego y de Vida Silvestre, que se trabajan.



Por su parte el ingeniero Francisco Villa Martinez, Director General de la Federacion
de Asociaciones de Organizadores Cinegéticos de México, A.C., comenté que los
avances logrados con la Comision Ejecutiva de Turismo en los ultimos tres afios son
de gran importancia para el turismo cinegético, tienen como resultado el abatimiento
cercano al 80% de los tramites, tiempos y costos para la actividad, ya que
anteriormente un cazador requeria realizar 28 tramites para 5 requisitos, que le
tomaban un mes y representaban un gasto cercano a los 500 Délares, actualmente se
requieren 2 requisitos que se agotan en una semana y representan un costo de 70
Délares.

El sefior Arturo Musi, sefialé que ha sido mucho lo que se ha trabajado en el tema del
diesel marino, para ofrecerlo a costos competitivos, habiéndose logrado éste para los
yates turisticos, sin embargo no se ha conseguido resolver para los cruceros, los
cuales se han ido retirando de nuestras aguas, por lo anterior solicité a la SHCP que el
beneficio fuera extendido no solo para ventas de combustible hechas en marinas, sino
también en APIS, a través de pipas que es como se abastecen los pequefios cruceros.

Por otra parte el sefior Sergio Robles Molina, Presidente de la Comisiéon Nacional de
Filmaciones México, A.C., agradecié el impulso que se le ha dado a la industria del
audiovisual, a través de la Comisién Ejecutiva de Turismo y en especial de la
solidaridad que SECTUR ha mostrado frente a este sector, haciendo mencion
especifica al taller para la aplicacion de tasa cero de IVA para industria filmica,
impartido por el SAT y SECTUR el 20 de junio. Sefial6 que con las medidas referidas
y en especial el lanzamiento de la tasa cero de IVA para la industria filmica de
exportacioén, se ha logrado la llegada de producciones cinematograficas que ademas
de la derrama econdmica para la produccion, repercuten directamente en la demanda
turistica como son "Zorro", "Tom Mix" "Pancho Villa", "El Bibliotecario" o "El Matador",
ésta ultima generd una derrama cercana a 27 millones de pesos en seis semanas, en
las que demandé 4,500 habitaciones-noche de hotel en México.

El sefior Sergio Robles Molina, hizo mencién a una solicitud que podria impulsar el
sector de manera importante, consistente el la deduccion de gastos no comprobables,
sefialé que una produccidon normalmente requiere hacer compras, rentar animales o
contratar servicios con personas que no tiene recibos fiscales, como pudiera ser la
renta de un animal, de un sembradio, la contratacién de peones o campesinos, la
compra de bienes o alimentos en pequefas tiendas en poblaciones alejadas, por lo
que solicité a la SHCP, explorar la posibilidad de una deduccion en IVA, que pudiera
ser hasta por el 3% del presupuesto de la pelicula, sin necesidad de presentar recibos.

Sobre el particular la licenciada Maria Elena Carrillo, sefialé haber tomado nota de la
propuesta y someterla a consideracion de la Direccion General Adjunta
correspondiente.

Acuerdo 6: La SHCP explorara la propuesta y de resultar viable, convocara a
SECTUR y a CONAFILM, para trabajar en la modificacion a reglas o reformas que
corresponda.

Por otra parte el arquitecto Jorge Pallas Caceres, Presidente de la Asociacion
Mexicana de Desarrolladores Turisticos, sefialé que existe una problematica con
PROFECO en los tiempos compartidos, ya que las cancelaciones de compras que
hacen los eventuales adquirentes de éstos, PROFECO las computa como quejas,
siendo que no se tratan de quejas, sino de cancelaciones, solicitando a esa
Procuraduria la revision de los criterios para computar las quejas.




Acuerdo 7: PROFECO tomé nota del planteamiento hecho por la Asociacion Mexicana
de Desarrolladores Turisticos y revisara los criterios para el conteo de quejas.

Por parte de la Asociacién Mexicana de Agentes Navieros, A. C, su Director General,
el licenciado Miguel Angel Andrade, sefialé que en algunos puertos del pais los
delegados del INM consideran como "transmigrantes" a los pasajeros que descienden
del barco para dirigirse al aeropuerto y salir del pais por via aérea, solicitando a
SECTUR planteara este tema al INM y en su caso realizara una reunién para su
discusion con ese instituto.

Acuerdo 8: SECTUR planteara el tema al INM e informara la conducente a la
Asociacion Mexicana de Agentes Navieros, y en su caso buscara una reunion
conjunta.

Finalmente el Secretario de Turismo y Presidente de la Comisién Ejecutiva de
Turismo, hizo uso de la palabra para dar por terminada la sesion, quien sefialé que la
CIT no viene a suplir los trabajos de la Comisién Ejecutiva de Turismo, sino por el
contrario complementa el esfuerzo de ésta.

Comentoé que la constitucion de la CIT era una oportunidad para impulsar los trabajos
y los logros de la Comision Ejecutiva de Turismo, ya que se le daba a la agenda de la
propia Comision un nivel y una atencion directa del Presidente de la Republica.

Se dio por terminada la primera sesion de la Comisidn Ejecutiva de Turismo del afio
2004, a las 12:30 horas del mismo dia de su inicio.




