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Por medio de esta Carta Compromiso, acepto concluir mi capacitación como Consultor 
del Programa de Calidad MODERNIZA propiedad de la Secretaría de Turismo y con 
ello me comprometo a cumplir con lo siguiente: 
 
Derechos de los Consultores en Formación: 
 

1. Obtener el registro ante la Secretaría de Turismo como Consultor del Programa de 
Calidad  MODERNIZA. 

 
Obligaciones de los Consultores en Formación: 
 

1. Cubrir todos los costos relacionados con mis viáticos y pasajes durante el 
proceso de formación y la implementación del sistema en la empresa que me 
sea asignada. 

 
2. Conducirme profesionalmente, con verdad, honradez y respeto durante el tiempo 

que participe en mi proceso de formación como consultor del Programa de 
Calidad MODERNIZA y hasta su total conclusión. 

 
3. Reconocer que el Programa de Calidad MODERNIZA es propiedad de la Secretaría 

de Turismo, por lo que me comprometo a respetar su metodología y materiales de 
implementación. 

 
4. Aceptar y cumplir cabalmente con las actividades establecidas en el Programa 

de Formación de Consultores. 
 

5. Cumplir con los tiempos que establezca la Secretaría de Turismo para llevar a 
cabo el proceso de asesoría en la implementación del Programa de Calidad 
MODERNIZA en la empresa que me sea asignada como parte de mi formación, 
a fin de definir con oportunidad aquellas organizaciones que se harán 
acreedoras al Distintivo “M”. 

 
6. No aceptar gratificaciones, comisiones o consideraciones especiales por parte 

de las empresas participantes en MODERNIZA que afecte la integridad e 
imparcialidad del proceso de evaluación para la obtención del Distintivo “M”. 

 
7. Participar en la mejora y actualización del Sistema de Calidad Moderniza, 

cediendo todos los derechos de mis aportaciones a la Secretaría de Turismo, 
durante el programa de formación. 
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8. Aceptar ser evaluado en cualquier momento por la Secretaría de Turismo y otros 
consultores designados por esta última, para asegurar el respeto a la 
metodología de implementación y del propio Sistema de Calidad MODERNIZA. 

 
 

9. Entregar en tiempo y forma oportuna a la SECTUR las evidencias documentales 
de la (s) empresa(s) que atienda en mi proceso de formación. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nombre:  Firma:  

    

Lugar:  Fecha:  

 


