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Empresa:  Aktun Jaaleb- Nuevo Durango 
Razón Social:  Aktun Jaleeb, S.P.R. de R.I. 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Nuevo Durango 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 870 7942 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puertaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel y alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 

 
 

Empresa:  Tank Ha Center y Hotel 
Razón Social:  OTH0201145L5 

Dirección:  Calle 10 Nte. Entre Av. 5 y 10  
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Centro 

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Solidaridad  

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 879 3427/873 0302 

Fax:  873 1155 
Correo electrónico:  management@tankha.com, info@tankha.com 
Página en Internet:  www.tankha.com 

Servicios:   
Actividades:  Talleres de Educación Ambiental, Participación en Programas de 

Rescate de Flora o Fauna, Buceo, Espeleobuceo. 
 
 

Empresa:  Colon Tour’s  
Razón Social:  Colon Tour’s SA 

Dirección:  Punta Conco No. 36 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Centro SM 24 

C.P.  77509 
Delegación/Municipio:  Benito Juárez 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 884 1898/884 1598 

Fax:  887 1283 
Correo electrónico:  sales@kolumbustours.com 
Página en Internet:  www.kolumbustours.com 

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Talleres de Educación 

Ambiental, Participación en Programas de Rescate de Flora o 
Fauna, Excursiones en Barco, Snorkel 

 
 

Empresa:  The Explorean Kohunlich 
Razón Social:  Operadora Fiesta Americana Favc, SA de CV 

Dirección:  Km. 5.6 Desviación Ruinas de Kohunlich 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chetumal  

C.P.  77981 
Delegación/Municipio:  Othón P. Blanco 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) (555) 201 8350 

Fax:   
Correo electrónico:  contact@explorean.com 
Página en Internet:  www.theexplorean.com 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Ciclismo de Montaña, Rappel, 

Kayaquismo, Eco-Arqueología 



DIRECTORIO DE PRESTADORES DE SERVICIOS 
DE TURISMO DE NATURALEZA EN MÉXICO 

 
                             

Página 2 de 10 

Empresa:  Red de Turismo Comunitario “Puerta Verde” 
Razón Social:  Puerta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  El Ideal 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología  

 
 

Empresa:  Ecoturismo “ Punta Mosquito” 
Razón Social:  Sociedad Cooperativa Punta Mosquito Cabo Catoche 

Dirección:  Domicilio Conocido  
Comunidad/Ejido/Colonia:  Isla Holbox 

C.P.  77310 
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 875 2145 

Fax:  875 2145 
Correo electrónico:  cabocatoche@prodigy.net 

Actividades:  Pesca 
 
 

Empresa:  Ecocolors 
Razón Social:  Eco Aventura Maya SC de RL 

Dirección:  Camarón No. 32 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Cancún Centro SM 27 

C.P.  77509 
Delegación/Municipio:  Benito Juárez 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 884 3667 

Fax:  884 9580 
Correo electrónico:  info@ecotravelmexico.com 
Página en Internet:  www.ecotravelmexico.com 

Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Safari Fotográfico, Senderos, 
Talleres de Educación Ambiental, Participación en Programas de 
Rescate de Flora o Fauna, Caminata, Ciclismo de Montaña, 
Kayaquismo, Visitas a Zonas Arqueológicas, Paseos en Lancha, 
Tirolesa, Snorkel, Motos ATV  

 
 

Empresa:  Orquideario “Árbol Sagrado de los Mayas” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Solferino 

C.P.  Lázaro Cárdenas 
Delegación/Municipio:   

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 
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Empresa:  Cooperativa “Miramar” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido  
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chiquilá 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Fax:   
Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 

 
 

Empresa:  Cooperativa “Maternidad Ambiental” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido  
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chiquilá 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Fax:   
Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 

 
 

Empresa:  Cooperativa “Isla Pájaros” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chiquilá 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 

 
 

Empresa:  Cooperativa “Yalikin” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chiquilá 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Caminata, Kayaquismo, Pesca, 

Paseos en Lancha, Visita a la Selva, Tirolesa, Canopy, Eco 
Arqueología 
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Empresa:  Cooperativa “Ensueño del Caribe” 
Razón Social:  Punta Verde, Red Comunitaria de Turismo Alternativo 

Dirección:  Domicilio Conocido 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Chiquilá 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Lázaro Cárdenas 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 892 7767 

Correo electrónico:  puertaverde@puertaverde.com.mx 
Página en Internet:  www.puntaverde.com.mx 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de flora y/o fauna, caminata, kayaquismo, pesca, 

paseos en lancha, visita a la selva, tirolesa, canopy y eco 
arqueología. 

 
 

Empresa:  Xyaat Palma Camedoria 
Razón Social:  Xiaat Palma Camedoria S.C. de R.L. de C.V. 

Dirección:  Señor Quintana Roo 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.  77150 
Delegación/Municipio:  Felipe Carrillo Puerto 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 118 9129/133 2891 

Correo electrónico:  xyaat@hotmail.com , marcos@xyaat.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Cabañas, acampado y alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Senderos, Participación en 

Programas de Rescate de Flora o Fauna, Caminata, Ciclismo de 
Montaña, Paseos en Lancha, Danza Maya, Recorridos Culturales  

 
 

Empresa:  Boca Paila Fishing Lodge 
Razón Social:  Turismo Boca Paila SA de CV 

Dirección:  Carretera Tulum-Punto Allen Km. 25 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Boca Paila 

C.P.  77788 
Delegación/Municipio:  Tulum 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 155 0012 

Fax:  155 0012 
Correo electrónico:  claudia@bocapaila.com , info@bocapaila.com 
Página en Internet:  www.bocapaila.com 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Kayaquismo, Pesca y Paseos en 

Lancha  
 
 

Empresa:  Cabañas Yax-Ha Resort and Trailer Park 
Razón Social:  Cabañas Yax-Ha Resort and Trailer Park 

Dirección:  Av. Yucatán No. 415 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Calderitas 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Quintana Roo 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 834 4127 

Fax:   
Correo electrónico:  yaxha@resort.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Cabañas, Alimentos 
Actividades:  Kayaquismo, Hamacas, Alberca 
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Empresa:  Xiq’ita Kabah-Na 
Razón Social:  Xiq’ita Kabah-Na 

Dirección:  Km. 8.6 Costera Mahahual-Xcalak 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Quintana Roo 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (045983) 700 5917 

Fax:   
Correo electrónico:  info@kabahna.com 
Página en Internet:  www.kabahna.com.mx 

Servicios:  Cabañas, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Senderos, Caminata, Rappel, 

Kayaquismo, Visitas a Zonas Arqueológicas, Snorkel, Playa   
 
 

Empresa:  Hotel Restaurante Maya Luna 
Razón Social:  Hotel Restaurante Maya Luna 

Dirección:  Carretera Mojahual-Xcalak Km. 5.2 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Quintana Roo 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 836 0905 

Fax:   
Correo electrónico:  info@hotelmayaluna.com 
Página en Internet:  www.hotelmayaluna.com 

Servicios:  Hotel, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Paseos a Caballo, Buceo, 

Kayaquismo, Paseos en Lancha, Snorkel 
 
 

Empresa:  Villas Eco Tucán 
Razón Social:  Villas Eco Tucán 

Dirección:  Carretera Bacalar-Felipe Carrillo Puerto 5 Km. 27.3 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Mario Villanueva 

C.P.  77930 
Delegación/Municipio:  Bacalar 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 834 2516/=45983) 120 5743 

Fax:   
Correo electrónico:  ecotucan@yahoo.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Villas, Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna 

 
 

Empresa:  Cabañas Panto Ha 
Razón Social:  Cabañas Panto Ha 

Dirección:  Km. 26.2 carretera Chetumal-Bacalar 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Quintana Roo 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 832 3957/(045983) 836 0417 

Fax:   
Correo electrónico:  cabanas-eco-panto-ha@hotmail.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Cabañas, Acampado, Alimentos 
Actividades:   
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Empresa:  Viajes Premier 
Razón Social:  Viajes Premier 

Dirección:  Av. Juárez No. 83 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Othón P. Blanco 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 832 3096 

Fax:   
Correo electrónico:  premier_chetumal@yahoo.com.mx 
Página en Internet:   

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  México Adventures Guides 
Razón Social:  México Adventures Guides SA de CV 

Dirección:  Interios Club Cozumel Caribe 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 869 0177 

Fax:  869 8283 
Correo electrónico:  cozumel@mexicoadventureguides.com 
Página en Internet:   

Servicios:   
Actividades:  Escalada, Buceo, Kayaquismo, Snorkel,  

 
 

Empresa:  Delfinario 
Razón Social:  Delfinario 

Dirección:  Km. 1.5 Zona Hotelera Sur 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 9060/872 9066 

Fax:  872 9063 
Correo electrónico:  fmartinez@dolphinaris.com 
Página en Internet:  www.dolphinaris.com 

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Nado con Delfines  

 
 

Empresa:  Fury Catamarans 
Razón Social:  Fury Catamarans 

Dirección:  Km. 3.5 Zona Hotelera Sur 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 5145/872 5938 

Fax:  872 3958 
Correo electrónico:  operations@fury-catamarans.com 
Página en Internet:  www.furycozumel.com 

Servicios:   
Actividades:  Paseos en Catamarans  
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Empresa:  Isla de la Pasión 
Razón Social:  Isla de la Pasión 

Dirección:  5 Ave. Sur entre No. 21, 7 y 11 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 5858 

Fax:   
Correo electrónico:  andreiv.perez@islapasion.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Caminata, Tour a las Personas que Llegan de Cruceros  

 
 

Empresa:  Operadora Aviomar 
Razón Social:  Operadora Aviomar 

Dirección:  Felipe Ángeles No. 580 Entre Calle 5 Sur y Miguel Hidalgo 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Adolfo López Mateos 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 0942 

Fax:  872 0588 
Correo electrónico:  jsilava@aviomar.com 
Página en Internet:  www.aviomar.com.mx 

Servicios:   
Actividades:  Caminata, Ciclismo de Montaña, Buceo, Snorkel, Hidaway 

 
 

Empresa:  Restaurante Jeani 
Razón Social:  Restaurante Jeani 

Dirección:  75 Ave. No. 1 Esquina Av. Juárez 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 878 4647 

Fax:  872 7431 
Correo electrónico:  gerardo@snubacozumel.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Seatrek, Scuba 

 
 

Empresa:  Sunshine Tours 
Razón Social:  Sunshine Tours 

Dirección:  Frente Terminal Puerta Maya 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 857 2508 

Fax:   
Correo electrónico:  operations@sunshinefuntours.com 
Página en Internet:  www.sunshinefuntours.com 

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Recorrido en Jeep 
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Empresa:  Paseos Wild Tours 
Razón Social:  Paseos Wild Tours 

Dirección:  Av. 10 sur Bis entre Calle 13 y 15  
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 2244 

Fax:  872 5876 
Correo electrónico:  orodriguez@wild-tours.com 
Página en Internet:  www.wild-tours.com 

Servicios:   
Actividades:  Cuatrimotos, Nado con Tortugas, Paseos en X-rail. 

 
 

Empresa:  Servicios Turísticos en Lancha de Recreo 
Razón Social:  Servicios Turísticos en Lancha de Recreo 

Dirección:  Calle 7 sur No. 9 entre Av. Rafael E. Melgar y 5 Av. 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.   
Delegación/Municipio:  Cozumel 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (987) 872 2331 

Fax:  872 2331 
Correo electrónico:  chachachadiveshop@hotmail.com 
Página en Internet:  www.chachachadiveshop.com 

Servicios:   
Actividades:  Buceo, Paseos en Lancha, Snorkel. 

 
 

Empresa:  Río Secreto 
Razón Social:  Jimena Bornao 

Dirección:  Carretera Federal Chetumal Puerto de Juárez 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Playa del Carmen 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 877 2377 

Fax:   
Correo electrónico:  reservaciones@riosecretotours.com 
Página en Internet:  www.riosecretotours.com 

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  Pro Tours México 
Razón Social:  Martín Porta 

Dirección:  5ta Avenida entre 40 y 42 
Comunidad/Ejido/Colonia:   

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Playa del Carmen 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 277 1200/(01800)170 6262 

Fax:   
Correo electrónico:  info@protourmexico.com 
Página en Internet:  www.protoursmexico.com 

Servicios:   
Actividades:   
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Empresa:  Xplor 
Razón Social:  Raúl Lugo Moniarras 

Dirección:  Carretera Chetumal Puerto Juárez Km. 282 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Rancho xcaret 

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Solidaridad 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 881 2400 Ext. 1160 

Fax:  9848715250 
Correo electrónico:  florenzo@xplorpole.com ,isolis@xcaret.com  
Página en Internet:   

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  Bio Maya Bacalar 
Razón Social:  José Federico Suárez Lomeli 

Dirección:  Av. Sur  lote 1 plaza antigua local 10 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Playacar 

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Playa del Carmen 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 873 3324/(045983) 132 2123 

Fax:  873 3324 
Correo electrónico:  info@biomaya.com.mx ,,biomasa@webtelmex.net.mx 
Página en Internet:  www.biomaya.com.mx 

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  We Go México  
Razón Social:  Erhard Vande Wynagert 

Dirección:  Venado 34 Mza. 18 Lote 25 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Col. Benito Juárez 

C.P.  77500 
Delegación/Municipio:  Cancún 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (998) 887 2908 

Fax:   
Correo electrónico:  wegomexico@gmail.com ,info@wegomexico.com 
Página en Internet:  www.wegomexico.com 

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  Aventuras Mayas 
Razón Social:  Mauricio Diamont 

Dirección:  Carretera Playa del Carmen-Tulum Km. 2.5 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Ejido Sur Playa del Carmen 

C.P.   
Delegación/Municipio:  Playa del Carmen 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 803 2551 

Fax:  803 2552 
Correo electrónico:  info@aventurasmayas.com.mx 
Página en Internet:  www.aventurasmayas.com.mx 

Servicios:   
Actividades:   
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Empresa:  Alltournative 
Razón Social:  Gavin Greenwood 

Dirección:  Carretera Federal Chetumal - Puerto Juárez Km. 287 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Ejido Sur Playa del Carmen col. Centro 

C.P.  77710 
Delegación/Municipio:  Solidaridad 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (984) 803 9457/803 9999 

Fax:  832 1247 
Correo electrónico:  info@alltournative.com 
Página en Internet:  www.alltournative.com 

Servicios:   
Actividades:   

 
 

Empresa:  Chinchorro del Caribe 
Razón Social:  Sociedad Cooperativa Turística Chinchorro del Caribe 

Dirección:  Av. Felipe Ángeles 487 
Comunidad/Ejido/Colonia:  Adolfo López Mateos 

C.P.  77010 
Delegación/Municipio:  Othón P. Blanco 

Estado:  Quintana Roo 
Teléfono:  (983) 833 4169/124 9293 

Fax:  833 5753 
Correo electrónico:  ramirez_mex@hotmail.com 
Página en Internet:   

Servicios:  Alimentos 
Actividades:  Observación de Flora y/o Fauna, Buceo, Paseos en Lancha, 

Snorkel  
 


