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LA PRESENTEADMINISTRACIÓNREALIZÓUN DIAGNÓSTICOEN ELQUEENCONTRÓQUELA
SITUACIÓNOPERATIVAYFINANCIERADEFONATURERACRÍTICA.

Á FONATUR presentaba una tendencia creciente de sus egresos y una tendencia decreciente de sus ingresos. 
Esto se debía principalmente a que su patrimonio no se renovaba y se pronosticaba su extinción para el 
2010. 

Análisis y Proyección de los Ingresos, Egresos y Patrimonio de FONATUR en la 

Presente Administración (2008-2012) en MDP
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Á Por otro lado, el fondo de pensiones FONATUR estaba descapitalizado. FONATUR contaba con un pasivo 
laboral muy elevado, superior a los $1,200 MDP. 
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DADAESTASITUACIÓN,FONATURTENÍADOSALTERNATIVASO CONTINUABACONLA INERCIAY
DESAPARECÍAO SERENOVABAPARAASEGURARSUSUSTENTABILIDADFINANCIERAENELCORTO,
MEDIANOYLARGOPLAZO.

Se busca replantear el modelo de negocio para 

tener un enfoque promotor y gestor del 

multiplicador social y económico del Sector 

Turístico

Continuar con la inercia y desaparecer

Renovarse

FONATUR iniciaen 1974 como alternativa de turismo planificado, con tres objetivos: 

ÁDesarrollar una oferta turística sustentable

ÁAlentar un desarrollo socio-económico regional

ÁFortalecer la captación de divisas
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Divisas por Turismo

44 centavos de cada dólar que entra a México por 
turismo se genera a través de los CIPs

Visitantes extranjeros

1 de cada 5 turistas internacionales visitan los 
CIPs de Fonatur

Capacidad instalada en destinos de sol y playa 
(cuartos)

2 de cada 5 cuartos de los cuartos de sol y playa se 
encuentran ubicados en los CIPs

Capacidad instalada en el país (cuartos)

1 de cada 5 cuartos instalados en el país se 
encuentran ubicados en los CIPs

Factor multiplicador

Inversión Fonatur Inversión Privada

~
~
~
~
~

Desarrollo Inmobiliario

Breña VentaUrbanizado

Margen bruto promedio 1994-2005de 60%

Fuente: Fonatur, Análisis Deloitte.
1. Ver anexos para detalles de estudios de Asistencia Técnica.
2. incluye: impuesto al hospedaje, DNI, IVA por consumo, ISR para el hospedaje, IMSS para empleos directos, y predial estimado para los hoteles. Favor de ver anexo para detalle de las variables.

Otros Programas para desarrollo de la actividad 
turística del país

ÁAsimismo, los destinos en manos de Fonatur representan importantes beneficios para la recaudación fiscal. El estimado para el
2006, únicamente por concepto de turistas extranjeros, fue de aproximadamente 5,000 MDP2
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Nuevo León

ωEl precio promedio de venta por m2 fue de $1,520 para 
2006 y es de $2007 para 2007. 
ωEl Fondo ha tenido que vender lotes en breña para 

financiar su operación, el precio de venta promedio en 
estos casos fue de $70.

Programa de Asesoría y Cooperación Internacional Ą con 
todos los continentes

Programa de Asistencia Técnica a Estados y Municipios Ą

apoyo a más de 28 entidades del país.  10  de los estudios 
esperan, para 2025: crear 170,000 cuartos, atraer 15 M de 
turistas extranjeros, inversión pública por 34,000 MDP y privada 
por 158,000 MDP1

Programa de Calificación de Proyectos Ą 01/06 se 
calificaron 112 proyectos, representando 14% de la 
inversión que recibió el Sector

Bolsa Mexicana de Inversión Turística Ą fomentar la 
inversión y ser enlace entre oferentes de proyectos y las 
fuentes de financiamiento
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La presente administración ha definido un plan estratégico que potenciará los 

resultados y beneficios económicos esperados de Fonatur al final del sexenio

Situación Actual

Situación Futura

17,000 nuevos empleos directos adicionales

9,500 MMD en divisas

35,000 cuartos adicionales

15,180 MDD Inversión Privada adicionales

10 Millones de  turistas Internacionales

ND nuevos empleos directos

5,390 MMD en divisas (2007)

43,800 cuartos

15,000 MDD Inversión Privada

4.7 millones de  turistas Intl. (2007)

Mantenimiento de los CIPS Actuales 

Misión
Promover el crecimiento planeado y 
sustentable de la inversión turística en el 
País, para que el sector turístico sea 
reconocido como la segunda fuente de 
ingresos del PIB en México

Visión
Ser el principal impulsor de la inversión turística 
sustentable en México buscando que el Sector 
Turístico sea una de las principales fuentes de 
ingreso del País y que contribuya a fortalecer el 
bienestar de los mexicanos con respeto al entorno 
ecológico

B

A

Á35% de la meta de turistas internacionales del PND en materia 
turística
Á75% de la meta sexenal de inversión privada en materia turística

PLAN FONATUR 2008-2012
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Sellevó a caboun profundo, acuciosoy muy profesionalprocesode transformaciónpara
alinear el modelo operativo y estructural de FONATURa las necesidadesdel sector
turístico.

Diagnóstico
Diseño del modelo 

funcional
Diseño del modelo 

operativo
Diseño de los 

procesos
Diseño de la nueva 

estructura

Se llevó a cabo un diagnóstico del 

entorno del sector turístico en 

México

Se identificó la aportación 

socio-económica de Fonatur al 

desarrollo Nacional y al turismo 

en México

Se llevó a cabo un diagnostico de la 

situación actual del Fondo 

(operación, funciones, estructura 

organizacional, costos, procesos, 

necesidad de recursos, etc.)

Se identificaron diversas opciones de 

modelo de negocio para Fonatur, 

buscando su autosutentabilidad y 

maximizar su aportación al sector 

turístico en México

Se llevó a cabo un caso de negocio 

para costear las opciones e 

implicaciones de cada modelo de 

negocio

Se llevó a cabo un diagnóstico del 

modelo funcional actual y se 

definió el modelo funcional futuro 

del Fondo

A partir el modelo funcional, se 

definió el modelo operativo futuro 

y su interacción con la cadena de 

valor del sector turístico

Se identificó el inventario de 

procesos críticos del Fondo. Se 

llevó a cabo un diagnóstico de su 

operatividad, buscando mejoras al 

proceso

Se rediseñaron los procesos críticos 

del fondo para las áreas de 

planeación, desarrollo, 

comercialización, finanzas, jurídico 

y administración

Se llevó a cabo un diagnóstico de la 

estructura organizacional actual, de 

las cargas de trabajo y de las 

funciones que llevan a cabo las 

diversas direcciones

Se definió la estructura 

organizacional futura de acuerdo a 

un proceso iterativo por nivel, de 

acuerdo al modelo operativo, al 

modelo funcional y a los procesos 

rediseñados

Se definió la estructura 

organizacional de cada área y 

dirección del Fondo y se 

documento el manual de 

organización.

Copyright: Deloitte Consulting 2007
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Bolsa Mexicana de Inversión Turística Ą fomentar 

la inversión y ser enlace entre oferentes de proyectos 

y las fuentes de financiamiento

Programa de Asistencia Técnica a Estados y 

Municipios Ą apoyo a más de 28 entidades del país.   

10  de los estudios esperan, para 2025: crear 170,000 

cuartos, atraer 15 M de turistas extranjeros, inversión 

pública por 34,000 MDP y privada por 158,000 MDP1

Programa de Asesoría y Cooperación 

Internacional Ą con todos los continentes

Divisas por Turismo

44 centavos de cada dólar que entra a México por 

turismo se genera a través de los CIPs

Visitantes extranjeros

1 de cada 5 turistas internacionales visitan 

los CIPs de Fonatur

Capacidad instalada en destinos de sol y playa 

(cuartos)

2 de cada 5 cuartos de los cuartos de sol y playa 

se encuentran ubicados en los CIPs

Capacidad instalada en el país 

(cuartos)

1 de cada 5 cuartos instalados en el país se 

encuentran ubicados en los CIPs

Factor multiplicador

Inversión Fonatur Inversión Privada

~

~

~

~
~

Otros Programas para desarrollo de la 

actividad turística del país

Programa de Calificación de Proyectos Ą 01/06 se 

calificaron 112 proyectos, representando 14% de la 

inversión que recibió el Sector

ÁAsimismo, los destinos en manos de Fonatur representan importantes beneficios para la recaudación fiscal. El 

estimado para el 2006, únicamente por concepto de turistas extranjeros, fue de aproximadamente 5,000 MDP2
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Ecosistema Turístico

Análisis y Proyección de los Ingresos, Egresos y Patrimonio de 

FONATUR en la Presente Administración (2008-2012) en MDP
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Fonatur Recursos canalizados a BMO para mantenimiento de CIPs

Ingresos Fiscales recibidos por Fonatur y Fonatur-BMO (MDP corrientes)

$621

$370

$224 $236

- 47%

$585

Crédito 

del BID

En los últimos 10 años, el presupuesto del Sector Turístico para Fonatur ha disminuido del 35% 
al 8%.
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Esta fase consiste 

en la operación por 

parte de FONATUR 

conforma los 

procesos 

implementados.
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