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FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO

LA PRESENTADMINISTRACIOREALIZQJN DIAGNOSTICEN ELQUEENCONTRQUELA
SITUACIORPERATIVXFINANCIERBEFONATUERACRITICA

A FONATUR presentaba una tendencia creciente de sus egresos y una tendencia decreciente de sus ingresos
Esto se debia principalmente a que su patrimonio no se renovaba y se pronosticaba su extincion para el

2010.

Andlisis y Proyeccion de los Ingresos, Egresos y Patrimonio de FONATUR en la
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A Por otro lado, el fondo de pensiones FONATUR estaba descapitalizado. FONATUR contaba con un pa
laboral muy elevado, superior a los $1,200 MDP.
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FONATUR %) Lo
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FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO

DADAESTASITUACIONEFONATURTENIADOSALTERNATIVAS CONTINUABAONLA INERCIAY
DESAPAREC® SERENOVABRARAASEGURABU SUSTENTABILIDAINANCIEREN ELCORTO,

MEDIANOY LARGOPLAZO

FONATUR iniciaen 1974 como alternativa de turismo planificado, con tres objetivos:
A Desarrollar una oferta turistica sustentable

A Alentar un desarrollo socieconémico regional

A Fortalecer la captacion de divisas

Renovarse

Se busca replantear el modelo de negocio par:
tener un enfoque promotor y gestor del
multiplicador social y econémico del Sector
Turistico

ha
Continuar con la inercia y desaparecer

2012 2020
‘ Costa Maya | Kino Nuevo

Nayarit Capomo. Consolidacion del Relanzamiento
Huatulco

1982 Se Inicia el Centro
Inteqralmente  Planeado
(CIP) Huatulco

1956 Se crea FOGATUR Nayarit Litiba.

A Finales de 1968 seleccionan 6
sitios ideales para sitios
turisticos.

1976 BMO Inicia su actividad
de preservar la_imagen y
calidad de los CIP's.

1970 Se Inician los Centros 2005 SINGLAR surge como Marina Cozumel
Integralmente Planeados 1974 Desaparece FOGATUR y operadora de Mar de Cortés.
(CIP's) Canciin e Ixfapa. surge FONATUR.

1999 Se elabora el proyecto

i de Escala Nautica Mar de
1972 Se Inician los Centros Cortés,

Integraimente Planeados
[CIP's] Los Cabos y Loreto.
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Aportaciones de Fonatur al Desarrollo del Sector Turistico @ SOCIALMENTE
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Nacional

- T Inversion Fonatur  Inversion Privada

44 centavos de cada ddlar que entra a México por] 1 de cada 5 turistas internacionales visitan los
turismo se genera a través de los CIPs CIPs de Fonatur

Capacidad instalada en destinos de sol y playa Capacidad instalada en el pafs (cuartos)
(AERE))
DT || RS R

2 de cada 5 cuartos de los cuartos de sol y playa se 1 de cada 5 cuartos instalados en el pais sg
encuentran ubicados en los CIPs encuentran ubicados en los CIPs

c ., Otros Programas para desarrollo de la activid
Indice de Marginacion (Conapo) Desarrollo Inmobiliario ° turigtica del pais

Programa de Asesoria y Cooperacién Internacidnabn

3 Chiapas Brefia Urbanizado Venta todos los continentes
, Guerrero Oaxaca g ¢ * 4 Programa de Asistencia Técnica a Estados y Munidipios
~ —— — apoyo a mas de 28 entidades del pais. 10 de los estudios

§ 1 i i 0 esperan, para 2025: crear 170,000 cuartos, atraer 15 M de
2 1 {Quintana Margen bruto promedio 1992005de 60% [ _ _ 470,000 |
@ Roo turistas extranjeros, inversion publica por 34,000 MDP y privada
=
g ° BCS BCS 1 wEl precio promedio de venta por?fue de $1,520 para por 158,000 MDP_ —
31 Huatulco 2006 y es de $2007 para 2007. Prc_)g_rama de Calificacion de Proyectp€1/06 se
3 Loreto  X@Pa L wEl Fondo ha tenido que vender lotes en brefia para calificaron 112 proyectos, representando 14% de la
2 -2 {cancan Los Cabos Nuevo Leén financiar su operacion, el precio de venta promedio en inversion que recibié el Sector

s estos casos fue de $70. Bolsa Mexicana de Inversion Turistigdomentar la

inversion y ser enlace entre oferentes de proyectos y las
fuentes de financiamiento

A Asimismo, los destinos en manos de Fonatur representan importantes beneficios para la recaudacion fiscal. El estimado

2006, Unicamente por concepto de turistas extranjeros, fue de aproximadamente 5,000 MDP

Fuente: Fonatur, Andlisis Deloitte.

Lic. Adalberto Enriqu&liguemanty Lopez jecubrecterGEstion Estratégic




La presente administracion ha definido un plan estratégico que potenciara Igs

EMPRESA
resultados y beneficios econémicos esperados de Fonatur al final del am@:— RESPONSABLE

PLAN FONATUR 202812

Misién SituaciénFutura
Promover el crecimiento planeado y

. ., L. °
sustentable de la inversion turistica en el R = 10 Millones de turistas Internacionales

Pais, para que el sector turistico sea
reconocido como la segunda fuente de
ingresos del PIB en México

k —p 17,000 nuevos empleos directos adicionales

@'ﬂ —» 9,500 MMD en divisas

s E —p 35,000 cuartos adicionales

£ —» 15,180 MDD Inversion Privada adicionales

A35% de la meta de turistas internacionales del PND en materia
turistica
A75% de la meta sexenal de inversion privada en materia turistica

®
Situacion Actual = 8

Mantenimiento de los CIPS Actuales

ﬂ =» 4.7 millones de turistas Intl. (2007)

* —p ND nuevos empleos directos Visién
PEF] - 5.390 MMD en divisas (2007) Ser el principal im'pl.JIsor de la inversion turistica

- sustentable en México buscando que el Sector

Low —>%3800cuartos Turistico sea una de las principales fuentes de

ingreso del Pais y que contribuya a fortalecer el
bienestar de los mexicanos con respeto al entorng
ecologico

T _'. —» 15,000 MDD Inversién Privada
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Sellevé a caboun profundo, acuciosoy muy profesionalprocesode transformacionpara
alinear el modelo operativo y estructural de FONATURx las necesidadesdel sector @53
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turistico.

Disefio del modelo
operativo

Disefio del modelo
funcional

Diagnéstico

Diserfio de los
procesos

Disefo de la nueva
estructura

it
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Se llevé a cabo un diagnéstico del
entorno del sector turistico en
México

Se llev6 a cabo un diagnostico de lay
estructura organizacional actual, de
las cargas de trabajo y de las
funciones que llevan a cabo las
diversas direcciones

Se identificaron diversas opciones dg|
modelo de negocio para Fonatur,
buscando su autosutentabilidad y
maximizar su aportacién al sector

turistico en México

Se llev6 a cabo un diagnostico del
modelo funcional actual y se
definié el modelo funcional futuro
del Fondo

Se identific6 el inventario de
procesos criticos del Fondo. Se
llevé a cabo un diagnéstico de su
operatividad, buscando mejoras al
proceso

Se identific6 la aportacion
socioeconémica de Fonatur al
desarrollo Nacional y al turismo

en México

Se defini6 la estructura
organizacional futura de acuerdo a
un proceso iterativo por nivel, de
acuerdo al modelo operativo, al
modelo funcional y a los procesos

redisefiados

Procesos

Tecnologia

Gente

[ Procesos ]

[ Teonoora ]

[ Gee ]

EEEEEE

. . A partir el modelo funcional, se
Se llev6 a cabo un caso de negocio

para costear las opciones e
implicaciones de cada modelo de

definié el modelo operativo futuro
y su interaccién con la cadena de
valor del sector turistico

Se redisefiaron los procesos critico!
del fondo para las areas de
planeacién, desarrollo,

negocio
Se llev6 a cabo un diagnostico de la
situacion actual del Fondo
(operacion, funciones, estructura
organizacional, costos, procesos,
necesidad de recursos, etc.)

comercializacion, finanzas, juridico
y administracion

Se definié la estructura
organizacional de cada area y
direccion del Fondo y se
documento el manual de
organizacion.
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