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Problemática de las MPYMES



Problemática MPYMES

Bajos niveles de integración con la gran industria

Bajos niveles de preparación gerencial de los 

directivos (dueños) del negocio en temas como:

' Planeación estratégica

' Fundamentos de administración

' Finanzas y costos

' Mercadotecnia

' Recursos humanos

' Tecnologías de la Información

' Calidad y productividad

' Administración tecnológica 

' Aspectos legales



Bajo poder de negociación frente a proveedores 

de insumos y empresas consumidoras. 

Limitado acceso al financiamiento.

Bajos niveles de asociación empresarial con 

fines  de negocio.

Empleo de modelos gerenciales de baja 

competitividad.

Carencia de sistemas modernos de información   

administrativa.

Altos índices de descapitalización.

Problemática MPYMES



Reducidos niveles de calidad en productos y 

servicios.

Capacitación insuficiente de sus cuadros técnicos 

y operativos.

Limitado acceso a proyectos de mayor 

rentabilidad.

Limitados niveles de competitividad frente a otros 

competidores (locales y globales)

Altos niveles de competencia por precio.

Problemática MPYMES



La falta de competitividad de las

MPYMES no se debe a su tamaño,

sino a su grado de aislamiento.

Pero sobre todo...

Problemática MPYMES



¿Qué es una empresa integradora?



Es una empresa de servicios especializados que

asocia personas físicas y morales de escala micro,

pequeña y mediana.

Su organización formal constituye una plataforma para

el desarrollo y la modernización de los pequeños

empresarios.

Su principal objetivo es elevar la competitividad y

productividad de sus socios.

¿Qué es una Empresa Integradora?

Pero sobre todo...



¡Es un cambio de paradigma!

¿Qué es una Empresa Integradora?

Una nueva forma de trabajar.

Una estrategia más eficiente de competir.

Un mecanismo para hacer negocios más 

rentables.

El reconocimiento de que juntos es mejor.

El juego de los negocios cambia

constantemente. Por eso debe cambiar también

la estrategia de negocios.

La

Empresa 

Integradora

es...



Objetivos de la integración



Elevar la capacidad de negociación de las empresas de

menor tamaño en los mercados de proveeduría,

comercialización, financieros y tecnológicos, entre otros.

Consolidar su presencia en el mercado interno e

incrementar su participación en los mercados

internacionales.

Fomentar la especialización de las empresas en aquellos

productos y procesos en los que cuenten con ventajas

competitivas.

Promover la integración de las MPYMES en los

encadenamientos productivos.

Generar economías de escala.

Objetivos de la integración



Ventajas y beneficios



Se incrementa la competitividad de las empresas

asociadas y del sector.

Los empresarios se dedican a producir, mientras la

empresa integradora se encarga de realizar otras

actividades especializadas que requieren los asociados.

Se mantiene la autonomía de los empresarios en las

decisiones internas de sus negocios.

Facilitan el desarrollo de óClustersôregionales.

Las empresas integradoras contribuyen al desarrollo

regional, ya que la asociación hace posible la

instrumentación de proyectos de alto impacto en una

zona económica.

Ventajas y beneficios



Ventajas y beneficios

Beneficios

de la

Empresa

Integradora

Nuevos

productos

Nuevos

mercados

Valor

Agregado

Reduc.

de

costos

Incremento en COMPETITIVIDAD

Regimen

Fiscal

Cadenas

Produc-

tivas



Limitantes

ÅNo pueden ser socios de una empresa integradoras, aquellas personas físicas 

con actividad empresarial, que no se encuentren registradas ante la SHCP. 

ÅLa empresa integradora actúa exclusivamente por cuenta y orden de sus 
asociadas;

por tanto, sólo es su representante ante clientes y proveedores. 

ÅNo puede realizar ninguna parte de proceso productivo que involucre la actividad

de sus asociadas. 

ÅNo está facultada para realizar la importación de materias primas e insumos

. ya que la empresa integradora no fabrica ni comercializa productos, por tanto,

no puede inscribirse en el Padrón de Importadores; este es un requisito para poder

importar.

ÅLos activos que se adquieran para el proceso productivo de las asociadas, 

no pueden ser propiedad de la integradora, ya que son los socios los que realizan 

la actividad de producir y, por tanto, son los dueños de la maquinaria y el equipo. 

ÅNo se permite constituir empresas integradoras con empresarios que realicen

prácticas desleales o tengan actividades monopólicas o que su actividad 

los conduzca a estas situaciones



Los socios



Personas físicas o morales formalmente constituidas.

Empresas nuevas o en operación.

Empresas con un proyecto conjunto de negocio.

Empresas que deseen proveer a otra de mayor escala.

Los socios

Una empresa integradora puede estar formada por:



Estructura administrativa



Secretaria

Asistente

Gerente de Compras

Asistente

Gerente de Asistencia Técnica

Asistente

Gerente de Comercialización

Asistente

Gerente de Administración

Director General

Consejo de

Administración

Asamblea

General

Å Organo de toma de decisiones de 
la Integradora. 

Å Formada por todos los socios.

Å Sus integrantes son designados por 
la Asamblea General.

Å Define las estrategias para cumplir 
eficientemente las decisiones de la 
Asamblea. 

Å Instruye a la Administración de la 
Integradora sobre sobre las 
acciones a realizar.

Å (Puede ser Director General, Gerente 
General, Administrador General)

Å Ejecuta las instrucciones del Consejo 
de Administración.

Å Administra la operación de la 
Integradora

Estructura administrativa de una Integradora



Funciones de la Empresa Integradora



Adquisición en común de insumos y materias primas.

Desarrollo de proveeduría.

Servicios de comercialización.

Actividades de exportación.

Desarrollo y modernización tecnológica.

Promocion empresarial.

Gestiones administrativas.

Gestiones para la obtención de apoyos y  financiamiento.

Funciones de la Empresa Integradora

La función principal de una empresa integradora

consiste en prestar servicios especializados a sus

socios. Entre estos servicios se encuentran:



Factores críticos de éxito



Factores relacionados con los futuros socios de la 

Integradora:

Que el proyecto surja de la base empresarial. 

Presencia de un líder.

Cohesión de grupo (lazos de confianza y empatía). 

Proyecto de factibilidad que sustente la integración.

Compromiso formal de los socios para cumplir con los   

objetivos del proyecto. 

Visión compartida de largo plazo. 

Empresas con estructura orgánica y operativa adecuada.

Mentalidad ganar-ganar.

Factores críticos de éxito



La experiencia en la operación de las empresas

integradoras en operación identifica los siguientes

factores como determinantes para el éxito:

Aportar capital suficiente, para respaldar los proyectos de 

la agrupación.

Proporcionar de manera eficiente y efectiva los servicios 

especializados   que requieren los socios.

Establecer una política que favorezca la reinversión de   

utilidades.

Aplicar adecuadamente el régimen fiscal.

Establecer políticas de incentivos a los socios.

Factores críticos de éxito



Que todos los socios participen en la toma de decisiones.

La administración de la empresa deberá estar a cargo de un

profesional especializado.

Mantener la autonomía de las empresas asociadas.

Realizar acciones en común, para fortalecer la presencia de

sus productos en los mercados.

Implantar indicadores que permitan realizar evaluaciones

sobre el desempeño de la empresa integradora.

Definición clara de las reglas del juego antes de la

integración.

Factores de éxito



Obstáculos a la integración



DESCONFIANZA entre los socios potenciales

Ausencia de un líder

Relación de competencia entre los integrantes

Heterogeneidad del grupo

Tamaño inadecuado del grupo (excesivo/reducido)

Falta de una visión compartida

Visión de corto plazo vs largo plazo

Obstáculos a la integración



Operación de una Empresa Integradora



Cliente

Empresa Integradora

1. Solicitan a la Empresa Integradora

la venta consolidada de sus productos.

2. Consigue a los clientes.

3. Realiza un Convenio de Consignación con sus

socios, para la operación de comercialización.

4. Emite al cliente, factura a nombre y cuenta de

sus asociados.

5. Recibe factura y mercancía de la

empresa integradora.

6. Paga a la empresa integradora.

7. Recibe el importe de la venta.

8. Proporciona a cada socio un listado de las operaciones que llevó a cabo

a su cuenta y orden y le da copia de la factura que expidió al cliente.

9. Liquida a cada socio la parte proporcional que le corresponde de la venta.

10. La empresa integradora, puede cobrar sus honorarios restándolos del

importe de venta, o bien, cada socio le paga por separado su comisión.

11. La empresa integradora paga sus impuestos de acuerdo a su objeto 

social (prestación de servicios especializados), bajo el Régimen 

Simplificado de Tributación.

12. Reciben de la empresa integradora el importe de las ventas de sus 

productos y servicios, así como los comprobantes correspondientes.

13. Pagan a la empresa integradora la comisión* por las ventas

realizadas a su nombre.

14. Cada socio paga sus impuestos conforme a su régimen tributario 

(General de Ley, Pequeños Contribuyentes, Intermedio, Simplificado 

para Agropecuario y Transporte, entre otros).

*Los socios determinan la comisión que le van a pagar a la empresa 

integradora.

Socios

Empresa Integradora

Socios

Operaciones de venta



Cliente

Empresa Integradora

1. Solicitan a la Empresa Integradora

la compra conjunta de sus productos.

2. Consigue a los proveedores.

3. Realiza un Convenio de Mandato con sus

socios, para la operación de compra de

materias primas e insumos.

4. Solicita las aportaciones de los socios para la

compra de manera proporcional a cada uno.

5. Recibe factura a nombre y cuenta de sus

asociados.

6. Entrega a la integradora los productos.

7. La empresa integradora paga al

proveedor.

8. Da factura de compra de la mercancía

a la integradora.

9. Recibe la mercancía y la distribuye de manera proporcional a los socios.

10. Proporciona a cada socio un listado de las operaciones que llevó a cabo

a su cuenta y orden y le da copia de la factura que recibió del proveedor.

11. Cobra sus honorarios mediante sueldo fijo.

12. Paga sus impuestos de acuerdo a su objeto social (prestación de servicios 

especializados.

13. Reciben mercancía y sus comprobantes.

14. Pagan a la empresa integradora su sueldo.

15. Cada quien paga sus impuestos conforme a lo que compró.

Empresa Integradora

Socios

Socios

Operaciones de compra



Limitantes operativas de la Integradora



No se permite constituir empresas integradoras con

grupos que tengan prácticas desleales o monopólicas.

La empresa integradora actúa exclusivamente por cuenta

y orden de sus asociados.

No puede realizar ninguna parte de proceso productivo

que involucre la actividad de sus asociadas.

No está facultada para realizar la importación de

materias primas e insumos que requieran sus afiliados.

Los activos que se adquieran para el proceso productivo

de las asociadas, no pueden ser propiedad de la

integradora.

Limitantes operativas de la Integradora

Es decir...
La Integradora es una 

empresa de servicios



Requisitos para formar una Integradora



El número de socios debe ser cuatro como mínimo.

Los socios deben tener personalidad jurídica propia.

Los socios deben aportar conjuntamente un capital social 

mínimo de $50,000.

La participación accionaria de cada socio en ningún caso

podrá exceder el 30% del capital social de la empresa

integradora.

Documentación requerida:

Proyecto de acta constitutiva.

Proyecto de factibilidad económica- financiera.

Requisitos para formar una Integradora



Proceso de formación de una  Integradora



1.  Sensibilización

2.  Planeación preliminar

3.  Planeación a detalle

4.  Constitución de la empresa

5.  Registro

PYMES

Proceso de formación de una Integradora



Empresa

Integradora

1.  Sensibilización

2.  Planeación preliminar

3.  Planeación a detalle

4.  Constitución de la empresa

5.  Registro

PYMES

Proceso de formación de una Integradora



Casos de éxito

La cooperación empresarial

como factor de éxito



Compañía Integradora de Artículos para Regalo, S.A. de C.V.
Distrito Federal (artesanías)

Antes de la Integración Después de la Integración

8 Se agruparon al inicio  13

8 artesanos.

8 No exportaban sus 

8 productos.

8 No realizaban campañas de

8 publicidad.

8 Compra de materias primas

8 en lo individual.

8 Actualmente son 800 socios.

8 Exportan el 45%  de sus 

8 productos a Centro y 

8 Sudamérica.

8 Cuentan con un edificio, donde

8 realizan una exposición

8 permanente (120 estánds.)

8 Compra conjunta de materias

8 primas e insumos; Disminuyen

8 costos hasta un 50%.

8 Cuentan con certificado FEMEX.



Agroinex, S.A. De C.V.
Zamora, Mich. (producción de fresa)

Antes de la Integración Después de la Integración

8 Escasa organización de los 
productores.

8 Alto precio en la compra de 
materias primas e insumos.

8 Producción sin calidad.

8 Sistemas de riego sin 
sanidad.

8 Nula estandarización de sus 
productos.

8 Se asociaron 7 productores.

8 Ahorro en compra de materias 
primas e insumos hasta 500 mil 
pesos. 

8 Exportan el 85% de su producción.

8 Ahorro en control de plagas y 
avance en materia de inocuidad. 

8 Convenio con CONAGUA y 
SAGARPA, para la obtención de 
agua limpia para riego.

8 Convenio con INFONAVIT, para la 
construcción de viviendas para los 
trabajadores de las empresas 
asociadas.



Integradora de Servicios para la Construcción, S.A. de C.V.
Puebla, Pue.  (construcción)

Antes de la Integración Después de la Integración

8 Las empresas trabajaba de 
manera individual, lo que 
provocaba competencia entre 
ellas y duplicidad de 
actividades

8 Requerían capacitación para el 
personal pero no contaban con 
los recursos.

8 Atendían un mercado regional.

8 Falta de motivación de los 
empresarios.

8 Las empresas al trabajar en equipo 
evitaron duplicidad de actividades, 
reflejándose en ahorro de dinero.

8 Se realiza capacitación adecuada 
para el personal, con lo cual se ha 
logrado motivarlos

8 En la actualidad trabajan en los 
estados de Puebla, Hidalgo, Tlaxcala 
y Veracruz, entre otros.

8 Tienen acceso a obras de mayor 
importancia y tamaño.

8 Han obtenido descuentos 
importantes en la compra de 
materiales y en  la reparación de su 
equipo.



8 Exceso de personal.

8 Gasto operativo de las

8 empresas alto.

8 Materias primas e insumos

8 caros y de baja calidad.

8 Exceso de  mercancía

8 almacenada.

8 Se eliminó la duplicidad de     
actividades.

8 Se realizan compras en común, lo 
que significa ahorros por los altos 
volúmenes de compra.

8 Los gastos de administración 
disminuyeron.

8 Se redujo el stock de mercancía.

8 Acceso a mejores mercados.

8 Las empresas son más eficientes y 
competitivas.

Servicios Integrados de Comercialización 
Victoria, S.A. de C.V.

Los Mochis, Sin.  (comercio de útiles escolares)

Antes de la Integración Después de la Integración



Antes de la Integración Después de la Integración

Desarrollo Integral de Bacurato, S.A. de C.V.
Sinaloa (pesca en agua dulce)

8 No costeaban sus productos 
adecuadamente.

8 Compra de refacciones a un 
alto precio.

8 Dificultad para reparar el 
equipo de pesca y de los 
motores.

8 Mejoraron el precio de sus 
productos en un 22% en cada 
kilo.

8 Descuentos de un 30% en 
aceites y lubricantes.

8 Descuento de un 25%  en 
refacciones.  Además cuentan 
con un stock de refacciones.

8 Contrataron a un mecánico para 
que en la temporada de pesca 
los auxilie en las reparaciones de 
los motores.



òLafalta de competitividad de
las MPYMES no se debea su
tamaño, sino a su grado de
aislamiento.ó
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