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M1 experiencia como un usuario mas
de Internet en el Sector h

DE TURIEMDO

Acciones que hice en Internet en Temas que considero en un viaje

mi Ultimo viaje de negocios

» Exploré opciones de destino » Hotel con conexidn a Internet en

» Reserva / pago de hotel las habitaciones

* Reserva / pago de avidon * Banda Ancha

* Asigné¢ asientos * Wireless

e Reserva de auto  Acceso a salas con conexion a
Internet

* Pago de tickets para acceso a ,
entretenimiento  Consulta de opciones de

, .. restaurante via Internet
» Conoci otras actividades que
hacer en mi destino * Por lo general, acudo a un lugar

donde existe acceso a Internet

 Evalué opciones para cenar
e Plane¢ itinerario
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Las Redes de Ayer
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La Expansion del Universo Digital <
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Detras de la Explosion: eMail &
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Detras de la Explosion: Imagenes
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Influencia que tiene el Internet
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La Publicidad Dirigida en Linea es

un vehiculo de acercamiento eficaz.
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La penetracion del Internet en @
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Benchmarking de penetracion del
Internet con economias competidoras.. -

100% 80 Llegadas Intl.
L 70 (Mill.)
0
80% 0
60% - 50
- 40
40% B
0 30 N
20% [ 20
- 10 ,
*ll

0% - - 0




e-Turismo 2007 Internet al servicio del Turismo

[.a Movilidad es un Acelerador
Clave en el Sector

DE TURIEMDO

oteles
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México, un pais proclive a la movilidad« ™
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USA 9,246,277 34.3%
Japan 2,886,306 4.6%
Germany 1,849,097 8.5%
United Kingdom 1,687,284 29.9%
China 1,612,656 117.7%
France 1,609,880 31.2%
Italy 1,078,766 32.3%
Spain 930,757 40.0%
Canada 797,700 55.4%
Australia 678,692 40.3%
South Korea 653,729 45.4%
Russia 643,618 108.0%
Netherlands 447,085 38.4%
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USA 12,640,447 26.1%  -8.5%
China 5,660,850 11.7%  17.3%
Brazil 2,753,255 57%  36.6%
France 1,968,123 4.1% -0.5%
Japan 1,953,369 4.0%  -8.7%

Germany 1,948,856 4.0%  -7.8%
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United Kingdom 1,904,204 39% -11.3%
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India 1,513,391 3.1%  20.6%
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South Korea 1,391,129
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Guia Esencial
Temas Clave que impulsan el sector turismo.

« Broadband y acceso wireless (inalambrico)

e Gestion de contenido (creacion, distribucion, formatos,
plataformas, etc.)

 Comunidades — Redes Sociales Virtuales

e Personalizacion (quién, qué, donde, cuando, como)
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